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1. Introducao

A conferéncia de facturas de medicamentos, de meios complementares de diagnéstico
e terapéutica e de outras prestacdes complementares a utentes é uma actividade

fundamental para o controlo da despesa do SNS.

Os actuais sistemas informaticos de conferéncia de facturas estdo tecnicamente
obsoletos, sobretudo o referente a conferéncia de requisicdes de meios complementares
de diagnostico e terapéutica, desenvolvido no final dos anos 80 e ainda descentralizado
nas diversas ex-Sub Regides de Saude (SRS). Adicionalmente, a actual conferéncia
envolve, nas suas diversas areas, um numero elevado de recursos humanos, um
parque de hardware significativo e disperso, com custos elevados para o SNS e
ineficiéncias vérias associadas ao processamento e a obtencdo de resultados em tempo

atil.

Neste contexto, o Ministério da Satide desencadeou uma iniciativa de implementacao

de um centro de conferéncia tnico a nivel nacional, o Centro de Conferéncia de

Facturas (CCF), destinado a centralizar todas as operacdes do ciclo prescricido-

prestacdo-conferéncia de medicamentos e meios complementares de diagndstico e

terapéutica comparticipados pelo SNS.

Com a criagdo do CCF, pretende-se generalizar a prescricdo electrénica, promovendo a

desmaterializacdo do processo de prescricdo e de conferéncia de facturas e a adopcido

da factura/prestacdo electrénica, do qual resultam diversos beneficios para o SNS,

prestadores e utentes, dos quais se destacam:

* A conferéncia atempada das facturas apresentadas;

* Areducdo dos erros de prescricao;

* A redugao de gastos com medicamentos, meios complementares de diagndstico
e terapéutica e a restante categoria residual das restantes dreas de prescricao;

* A reducgdo dos custos de operacdo inerentes ao processo de conferéncia de
facturas do SNS;

* A agilizagao e uniformizacao dos procedimentos de conferéncia.
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No caso concreto das farmacias, aos beneficios anteriormente referidos ha ainda outros

de relevo a acrescentar, nomeadamente:

* Uma maior clarificacdo das regras de conferéncia aplicaveis;

* A garantia de procedimentos de recepcdo de documentacdo, conferéncia e
pagamento uniformes em todo o pais;

* A possibilidade de adesdao a desmaterializacdo no envio da informacao,
permitindo a simplificacdo da gestdo do papel e a reducdo de custos de
expedigdo;

= A visualizacado on-line do estado dos seus processos de conferéncia.

A concretizacdo dos desideratos acima referidos implica, pois, o estabelecimento de um
conjunto de regras que permitam ndo s6 operacionalizar o processo de centralizacdo de
facturas, mas igualmente uniformizar e agilizar os procedimentos de conferéncia

actuais, mantendo-se os actuais modelos de receita médica.

Paralelamente, revelou-se necessaria a adopgdo de um novo sistema de informacao
integrado que suporte a conferéncia de facturas de medicamentos, meios
complementares de diagnostico e terapéutica e a categoria residual de outras dreas de

prescrigdo e que permita o tratamento de informagao desmaterializada.

Neste sentido, foi adjudicada a concepgdo, implementacgdo e exploragdo do Centro de
Conferéncia de Facturas do SNS, por um periodo de 4 anos, a uma empresa externa - a
Accenture, a qual terd de cumprir niveis de servigo estabelecidos e auditados pela
ACSS. A Accenture é uma organizacdo multinacional, prestadora de servicos de
consultoria de gestdo, tecnologias de informacao e outsourcing, com experiéncia na area

de Administragao Publica em Portugal, em particular no sector da Satide.

No contexto da conferéncia de medicamentos comparticipados pelo SNS, a entrada em
funcionamento do CCF e a possibilidade de desmaterializacdo do processo de
prescricdo e de conferéncia de facturas de medicamentos, objectivo tltimo do CCF,
implicam a clarificagdo do relacionamento do Centro com as Farmaécias, bem como das
regras de conferéncia que serdo aplicadas e que actualmente ji fazem parte da

legislagao relacionada.
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E assim objectivo do presente documento constituir-se como um manual de

procedimentos no que respeita ao relacionamento das farmécias com o Centro de

Conferéncia de Facturas (CCF). Resultou, por isso, de um trabalho exaustivo realizado

conjuntamente pela Accenture, ACSS e ARS, estas ultimas enquanto primeiras
conhecedoras dos procedimentos e documentos legais que actualmente estdo na base

da conferéncia de medicamentos.

Pretendeu-se conceber um documento que facilitasse o seu manuseamento por parte
das farmacias, seguindo, de forma articulada, a sequéncia de fases que constituem ciclo
prescricao-prestagdo-conferéncia. Neste sentido, o proximo capitulo apresenta os
canais que serao disponibilizados as farmacias para comunicacdo com o CCF,
nomeadamente o seu endereco postal, hordrios de funcionamento (expediente e
atendimento ao publico), endereco electrénico do seu Portal e contacto telefénico da

sua Linha de Apoio.

Segue-se o capitulo de apresentagdo do calendario a respeitar pelas farméacias no que
respeita ao envio da documentacao e dos prazos definidos para a disponibilizacao dos
resultados de conferéncia pelo CCF. Tendo em conta que se preconiza a possibilidade
de envio de informacdo desmaterializada por parte das farmacias, apresenta-se o
processo de adesdo ao respectivo Acordo de Transmissao de Facturacao Electrénica de

Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos, necessario para este efeito.

Independentemente do formato de envio da documentagado, encontra-se definido um
conjunto de procedimentos de preparacdo e envio da documentacdo a considerar pela
farmacia e que se detalha no capitulo 5. Neste ambito apresentam-se os documentos

aceites para conferéncia e as regras para o seu preenchimento.

Em alinhamento com o apresentado, segue o capitulo 6. com a explicitagdo das regras
de conferéncia a aplicar a documentacao enviada pela farmadcia. Para cada uma das
regras identificadas é atribuido um cédigo de erro para os casos de verificacao do seu

incumprimento. Neste sentido, dedica-se um ultimo capitulo a apresentagdo dos

procedimentos a adoptar caso haja lugar a regularizagdo da facturagdo apresentada.

O presente documento entra em vigor a 1 Marco de 2010.

6/202



2. Relacionamento do Centro de Conferéncia com as

Farmacias

O Centro de Conferéncia de Facturas do SNS (CCF), no dmbito da sua actividade,

relaciona-se estreitamente com as farmdcias, nomeadamente para os seguintes efeitos:

* Disponibilizacio de informacao util para o processo de facturacdo das
farmacias (por exemplo legislagdo e normas aplicaveis);

* Recepcdo da informagao de facturagao, quer esta seja enviada em formato papel
ou em formato electréonico, referente aos medicamentos e cuidados
farmaceéuticos comparticipados dispensados;

* Disponibilizacdo dos resultados de conferéncia, nomeadamente valores de
comparticipacdo apurados, erros e diferencas identificados e justificacdo das
rectificacoes efectuadas;

* Apoio e esclarecimento de davidas referentes ao processo de conferéncia das

suas facturas.

Por forma a possibilitar a comunicacdo do Centro de Conferéncia com as farmdcias,

encontram-se disponiveis os seguintes canais:

1. Morada para expediente:

O CCF localiza-se na Maia, distrito do Porto, na Via Doutor Francisco Sa Carneiro, Zona
Industrial da Maia I (Sector X), 4475-053 Maia. A facturagdo mensal e respectiva documentacao
de suporte devem ser entregues directamente nas instalagdes do CCF. O horério de expediente

para recepcao da documentacdo fisica é entre as 9:00h e as 18:00h de dias tteis.

2. Linha de Apoio: 00351 221 200 140
O ntimero de contacto telefénico, encontra-se disponivel nos dias tteis, entre as 8:00h e
as 20:00h, para efeitos de esclarecimento de davidas e para submissao de solicitacdes

e/ou sugestdes no dambito do processo de conferéncia da facturagdo mensal.

3. E-mail:

O Centro de Conferéncia dispde de trés enderecos de e-mail a considerar pela farmécia:

7/202



* info@ccf.min-saude.pt, para o qual podem ser enviadas solicita¢des, pedidos de

esclarecimento e sugestoes;

» reclamacoes@ccf.min-saude.pt, para o qual devem ser encaminhadas as
reclamagdes (segundo o disposto no capitulo 7.2.);

* facturas@ccf.min-saude.pt, para o qual deve ser enviada a informacdo de

facturacdo em formato electrénico no caso de adesdo ao Acordo de Transmissio
de Facturagdo Electrénica (de acordo com as especificagdes identificadas no

capitulo 4.).

Neste sentido, e para que o Centro possa efectuar o reconhecimento da autenticidade
das mensagens enviadas pelas farmacias, solicita-se que ap6s a recepcao dos dados de
acesso ao portal (conforme explicitado seguidamente), a farmacia proceda ao registo
do endereco electronico que pretende considerar como oficial nos contactos a

estabelecer com o CCF, na area reservada para esse efeito no portal.

4, Portal na Internet: www.ccf.min-saude.pt

O contacto com o Centro de Conferéncia também se pode efectuar através dum portal
na Internet. O portal apresenta uma area publica, acessivel pelo publico em geral, onde
é disponibilizada informagdo genérica de legislacdo e actividade do Centro, e uma area
reservada a cada farmacia, onde é disponibilizado um conjunto de funcionalidades
para consulta do estado do processo de conferéncia da sua facturacdo, sendo possivel,
nomeadamente:
= Consultar o estado da conferéncia das facturas enviadas e respectivos resultados
(nomeadamente nao conformidades e valores apurados);
* Visualizar o histérico dos contactos mantidos com o CCF através de todos os
canais de relacionamento e a indicagao do respectivo estado;
= Aceder e submeter o formulario de reclamacdo sobre a conferéncia das suas
facturas;
* Consultar em cada momento a sua conta corrente de conferéncia no CCF;
= Consultar informacdo e manifestar intencdo de adesdo Acordo de Transmissio
de Facturacao Electronica (de forma a ser possivel o envio de informacdo em
formato electrénico);

* Manter-se a par das campanhas de sensibilizacdo promovidas pelo CCF.
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O acesso & &rea reservada é efectuado através do registo dos dados de uftilizador e

respectiva palavra-chave directamente no Portal. Estas credenciais de acesso foram

enviadas, por correio, pelo CCF, para a morada da farmécial! ou em caso de
necessidade de recuperagdo da palavra-chave, mediante o envio de uma mensagem de
correio electrénico, para a caixa de correio electrénica identificada pela farmécia no

momento do seu primeiro acesso ao Portal.

Do conjunto de canais de comunicac¢do disponiveis, privilegia-se a utilizacao do portal
do CCF como canal preferencial nos contactos a estabelecer com as farmacias. De
facto, trata-se do meio de comunica¢do com maior garantia de seguranga, privacidade e
autenticidade no acesso a informagao transaccionada (por exemplo, comparativamente
ao telefone e ao correio convencional) e que maior disponibilidade oferece as
farmécias, uma vez que pode ser acedido a qualquer hora, sem obrigatoriedade de
restricao aos horérios de expediente ou funcionamento da linha de apoio telefénico do
CCF.

E também este o canal de comunicagdo que promove a desmaterializagdo do processo

de conferéncia. Neste sentido, pretende-se, caso as farmdcias assim o manifestem, que

os contactos regulares com o CCF para obtencdo da informacdo associada/resultante

da conferéncia se possam realizar através da sua consulta no portal, nomeadamente

Ppara acesso:

e ao comprovativo da recep¢do da documentacao de facturacao pelo Centro (por
visualizacao da factura digitalizada);

e ao detalhe do resultado do processo de conferéncia,

e ao formulério de reclamacéo sobre o resultado da conferéncia das suas facturas

e respectiva submissao.

Estas consultas substituem o envio de informacdo através de correio e serdo
formalizadas através da aceitacio de um termo de adesido ao portal do Centro de
Conferéncia de Facturas, disponibilizado pelo CCF a farmacia no primeiro acesso a

sua area reservada. O template deste termo consta do Anexo 8.1.

1 Constante dos registos da ACSS.
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Refira-se que este termo ndo condiciona o envio as farmadcias, por correio, de

receitudrio ou de outros documentos identificados para devolucdo na sequéncia do

processo de conferéncia da facturacdo mensal, que se continuard a processar nos

termos detalhados nos capitulos 6 e 7.
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3. Calendario de Conferéncia

O calendério a respeitar pelas farmécias e pelo Centro de Conferéncia encontra-se

seguidamente identificado e explicitado:

Prazos Prestadores J

+ Emso da Infosmag do da Facmaagbo Apena: pars prestadorss
veferente w0 mby antevier (03] e aderantes 30 Portal
formvato papel ou electomcs * Conwdta no Fortal do

* Enio de Notas de Debito e _redito resiltade do processo de
telatrias 2 exvos « ddereng 0s anlenores a conlerdmcia dafachwacho
N Cirferente oo mibs ankeriar (N

1
Més d= Operagio (N) — ey | Py
10 11| - P |

Apenatpars peastadore: aderentes a0 Poral ¢ Do Zag 30, 00 Forted @ aponas pale au farmdoas

* Laponibizag o, no Forted da CCF, do slereiten, o derahie do reudtodo do peodeuso de
compeavativo de secepcdo da wfoemacio da conderdacia da Factw s bo nwesad oteionte a0 mis
Factwag o refesente 20 més antenor (N-1) ateckoc (N-1)

Apenas parns prastadores nbo adarentas s

Portal ¢ Lapedie B0, apenat pars o farmbd bt sho aderentes, de

* Dmpedic o, por tomresa, do comprovativo de detaihe do vesaltoda do processe de conferdncia da
tecepsio da mfonnagbo da Facwag o Fachur a0 mvemiad celeyeate a0 s anterion (N-1)
referente a0 més anterior (M-1) * Dapeill 20 $05 documivemton (dentifi ados pacs devolig 3o vm

PN do o e Be conferdnos da Facimagdo efecents
A0 S anterkor (N3]

Prazos CCF J

N: Més de coeresdo

N-3: M2 o e se sefere o foctwwagde dor Peestadiee s emnsiads pore conferdmein parg o COF, dueovte 2 més N

Calenddrio do Ciclo de Conferéncia de Receitudrio Médico e Cuidados Farmacéuticos

Dia 10 do Més N - Envio da informagdo de facturagdo

Corresponde a data limite para recepgdo, pelo CCF, da informagdo de facturacao
respeitante a receitudrio médico e cuidados farmacéuticos, referente ao més anterior
(N-1), quer o prestador tenha aderido ou ndo ao Acordo de Transmissao de Facturagdo

Electréonica. Neste sentido as farmdcias terdo de garantir que, independentemente da

forma de envio utilizada, o registo de entrada da informacdo respeitante ao més

anterior (N-1) ocorre no CCF até ao dia 10. Caso o dia 10 ocorra ao fim-de-semana ou

dia feriado, a recepcao tem como data limite o dia ttil seguinte. Para este efeito dever-
se-4 ter em conta o feriado municipal da Maia, que ocorre na segunda-feira seguinte ao

segundo Domingo de Julho.

Caso a farmacia tenha aderido ao Acordo de Transmissido de Factura¢ao Electronica

de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos, a factura e a informacgao relativa a
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dispensa de medicamentos e servigos prestados sdo enviadas através de um ficheiro

electrénico (seguindo a legislacdo prevista para a factura electrénica).

Neste caso, o ficheiro electronico é enviado através do endereco de e-mail oficial da

farmécia para o endereco electrénico do CCF destinado exclusivamente a este efeito:

facturas@ccf.min-saude.pt. A hora limite para a recepcao do ficheiro electrénico sdo as

20:00h, sendo para este efeito considerada a hora de recepg¢do no sistema informatico
do CCF registada de forma automatica. Caso a recepcao seja verificada com sucesso, o
sistema procede ao envio de uma mensagem de resposta a acusar a recepgao do

ficheiro enviado pela farmaécia.

O formato do ficheiro, bem como os procedimentos associados ao seu envio e a
garantia de cumprimento dos requisitos legais e de seguranca sdo devidamente
considerados e salvaguardados no Acordo de Transmissdo de Facturacao Electrénica
de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos a estabelecer entre a farmécia e a

ACSS (conforme se explicitara detalhadamente no capitulo seguinte).

A informacdo em formato papel que ainda terd de ser remetida para o CCF, que se

consubstancia fundamentalmente nas receitas emitidas pelos médicos prescritores, sera

recebida até ao fecho do servico de expediente do Centro, ou seja, até as 18:00h. A

recepcao da mesma serd confirmada na area reservada da farmacia no Portal do CCF.

No caso da farmacia niao ter aderido ao Acordo de Transmissdo de Facturagao
Electréonica tera de proceder ao envio da documentagao (factura, relacio resumo de
lotes, verbetes de identificacdao de lotes e receitas médicas), em formato papel, até ao

fecho do servigo de expediente do Centro, ou seja, até as 18:00h.

Refira-se que caso a recepcdo da informacdo de facturacdo (em formato papel ou em

ficheiro electrénico) seja registada apds a data/hora limite definida, esta serd

processada apenas no ciclo de conferéncia seguinte, ou seja, no proximo més (N+1).

Dia 11 do Més N - Disponibilizacdo de comprovativo de recepgdo

Caso a farmaécia tenha aderido ao Portal, o comprovativo de recepcdo da encomenda

serd disponibilizado na &rea reservada do Portal, até ao dia 11, através da exposicao da
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imagem da factura entregue, certificada digitalmente pelo CCF. Caso o dia 11 ocorra ao
fim-de-semana ou dia feriado, a disponibilizagdo do comprovativo tem como data

limite o dia 1til seguinte.
Caso o dia 10 ocorra ao fim-de-semana ou dia feriado, a disponibilizagdo do
comprovativo tem como data limite o dia dtil seguinte ao da data limite para a

recepcao da informagdo de facturagdo.

Para efeitos de apuramento de dias tteis, dever-se-a ter em conta o feriado municipal

da Maia, que ocorre na segunda-feira seguinte ao segundo Domingo de Julho.

Para as farmacias que nao aceitaram o Termo de Adesdo ao Portal o comprovativo ser-

lhe-& enviado por correio.

Dia 25 do Més N - Disponibilizacdo dos resultados do processo de conferéncia

O processo de conferéncia decorre no CCF desde a entrada da informacdo de

facturacdo (no dia 10 do més N) até ao dia 25 desse més. Neste dia disponibilizam-se as

5%

farmécias, através do Portal, os erros e diferencas identificados, com referéncia
respectiva factura e apresentacdo da justificagdo das rectificacdes realizadas. Se a
irregularidade identificada for referente a um documento enviado em papel, podera

ainda ser visualizada a imagem do mesmo (por exemplo, uma receita).

Caso o dia 25 ocorra ao fim-de-semana ou dia feriado, a disponibilizagdo dos

resultados do processo de conferéncia tem como data limite o dia ttil seguinte.

No caso da farmacia ter aderido ao Acordo de Transmissio da Facturacio Electrénica,
os erros e diferencas identificados na informacdo enviada através de ficheiro
electronico sdo comunicados a farmacia pela mesma via, ou seja, através de um ficheiro
de resposta onde se encontra a lista discriminada das irregularidades detectadas,

verificando-se o cumprimento das mesmas datas limites referidas.

Com base nesta informagao, a farmacia devera proceder a emissdo da respectiva nota

de crédito ou débito regularizadora.
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Dia 26 do Més N - Envio da documentagdo identificada para devolugio

Para as farmacias que nao aceitarem o termo de adesdao ao Portal do CCF, a
disponibilizacdao dos resultados do processo de conferéncia sera efectuada por correio,
mediante o envio dum oficio que incluird a indicacdo dos erros e diferencas, e
respectivas justificacdes para as rectificacbes efectuadas, sempre que estes se

verifiquem.

Em qualquer dos casos, quer a farmécia tenha aderido ou ndo ao Portal, todos os
documentos que apresentem a possibilidade de correccdo sdao devolvidos (conforme

explicitado nos capitulos 6. e 7.), juntamente com o respectivo oficio.

Caso o dia 26 ocorra ao fim-de-semana ou dia feriado, o envio do resultado do
processo de conferéncia e da documentagdo identificada para devolucao ocorrerd no
dia atil seguinte.

Caso o dia 25 ocorra ao fim-de-semana ou dia feriado, o envio, tanto dos resultados do
processo de conferéncia, como dos documentos identificados para devolugdo, ocorrera

no dia ttil seguinte ao dia limite para término do processo de conferéncia.

Para efeitos de apuramento de dias tteis, dever-se-a ter em conta o feriado municipal

da Maia, que ocorre na segunda-feira seguinte ao segundo Domingo de Julho.

Com base nesta informagao, a farmdcia devera proceder a emissdo da respectiva nota

de crédito ou débito regularizadora.

Dia 10 do més seguinte (N+1)

Tal como ja referido, a farmacia deverd remeter até ao dia 10 a nota de débito ou

crédito regularizadora dos erros e diferencas identificados pelo CCF. A forma de envio

s . N .

destes documentos é idéntica a preconizada para a factura (em formato papel ou

ficheiro electrénico).

A responsabilidade do CCF esté adstrita 4 conferéncia de facturas e ao apuramento dos

montantes a pagar as farmadcias pelas ARS.
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4. Adesao ao Acordo de Transmissao de Facturacgao
Electronica de Receituario Médico e Cuidados
Farmacéuticos

4.1. Introducao

Conforme ja referido anteriormente, um dos objectivos do Centro de Conferéncia de
Facturas é a desmaterializagdo do ciclo de prescricdo-prestagdo-conferéncia. Com a
generalizacdo crescente da utilizacdo de aplica¢des informaticas para a prescricao de
medicamentos nos Centros de Satde e nos Hospitais, nomeadamente através do
Sistema de Apoio ao Médico (SAM) e outros sistemas certificados, caminha-se no

sentido da desmaterializacdo global da prescricao.

Também no que concerne a possibilidade de evolugdo para a dispensa e facturacdo
electrénicas, e de acordo com a legislacdo em vigor para a factura electrénica, se
considera existirem ganhos processuais e financeiros associados ndo displicentes. Neste

sentido, o Centro de Conferéncia disponibiliza as farmdcias a possibilidade de

N

aderirem a facturacdo electrénica de medicamentos e cuidados farmacéuticos

dispensados, isto é, ao envio em ficheiro electrénico de informacédo de factura relativa
aos medicamentos e produtos para a diabetes dispensados e, se aplicavel, aos cuidados

farmaceéuticos prestados.

A adesao a facturagdo electrénica permite optimizar o processo de emissao da factura,

bem como o da respectiva conferéncia, verificando-se nomeadamente:

* maior rapidez na emissao da factura;

= melhor detec¢do de erros;

* garantia de autenticidade e contetido da factura ou do documento equivalente;

* ndo repudio da emissdo e recepcao;

= uniformizacdo do formato da informacéio trocada; e

* redugdo dos custos processuais, nomeadamente por via da simplificagdo na

organizacdo dos documentos a enviar.
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A adesdo ao envio da facturacdo electrénica introduz na farmécia um novo conceito, o

de lote electrénico tinico, constituido por todas as receitas emitidas informaticamente

para as quais a prestacdo também é registada informaticamente2.

Nao obstante, e conforme detalhado no capitulo 5.3., a farmacia tem de continuar a
enviar a informacdo em formato papel. No entanto, o envio por meio electrénico dos
dados da factura e da dispensa simplifica o processo de organizacdo da informagao
pelas farméacias. As restantes receitas preenchidas manualmente continuam a ser

agrupadas por tipo de lote, conforme a legislacdo em vigor.

4.2. Pedido de Adesdao ao Acordo de Transmissao de Factura¢ao

Electronica de Receituario Médico e Cuidados
Farmacéuticos

O pedido de adesdo a facturacdo electronica pode ser efectuado através do portal do

Centro de Conferéncia, na respectiva drea reservada, mediante manifestacio de

intencdo de adesdo da farmécia ao Acordo de Transmissdo de Facturacdo Electrénica

de Receitudrio Médico e Cuidados Farmacéuticos. Por forma a clarificar as farmaécias

dos contornos legais, técnicos e normativos da facturacdo electrénica (nomeadamente
no que respeita a garantia de seguranca e reconhecimento legal da informacado
transaccionada), é também disponibilizada informacdo relevante a este respeito no

portal.

A farmacia sera contactada em momento posterior para a assinatura formal do acordo

de adesdo. O acordo estabelecido torna-se vélido no més seguinte a data de assinatura

e até comunicacdo de data de rentncia de uma das partes, mediante pré-aviso de pelo

menos 90 dias, através de carta registada.

2 Por receitas emitidas informaticamente entendem-se aquelas que sao emitidas por aplicagoes
informaticas certificadas pela ACSS. A prestagdo é electrénica sempre que a farmdcia tenha
aderido ao Acordo de Transmissdo da Facturacdo Electronica, isto é, tenha aderido ao envio da

factura electrénica.
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No anexo 8.2 é apresentada uma minuta do Acordo de Transmissdao de Facturacao
Electrénica de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos, como forma de explicitar

os termos em que este é celebrado.

4.3. Transmissao por Meios Electrénicos

4.3.1. Canal de Transmissio

O canal de comunicacao a utilizar pela farmacia para envio da facturagdo electrénica

para o Centro de Conferéncia de Facturas é o endereco electrénico facturas@ccf.min-

saude.pt. Para o efeito a farmécia terd de indicar ao Centro de Conferéncia o endereco
de correio electronico vélido a ser utilizado no &mbito de troca de mensagens de

facturacao electrénica, conforme referido no capitulo 2.

As mensagens enviadas no ambito da facturacdo electronica deverao ser assinadas
digitalmente, nos termos da seccdo seguinte, e apresentar no titulo “Farmacia_codigo
da convengdo”. O ficheiro electrénico devera exibir o mesmo nome. “Farmécia_11000"

constitui um exemplo do pretendido.

4.3.2. Seguranga, autenticidade e nao-reptdio de envio

A garantia de autenticidade de origem e integridade do contetido das mensagens de
facturagdo electronica trocadas entre a farmécia e o Centro de conferéncia serdo

asseguradas pela aposicao de assinatura electrénica avancada, nos termos da legislacao

em vigor.
De acordo com as recomendagdes da UMIC - Agéncia para a Sociedade do

Conhecimento, IP os documentos transmitidos e as mensagens de correio electrénico

trocadas deverao ser assinados separadamente.
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Para a assinatura do ficheiro de dados XML deverao ser usados certificados digitais:
X.509 - Versdo 3. A assinatura utilizada devera ser do tipo Enveloped Signature, de

acordo com as especificacdes do W3C.

A entidade certificadora responsavel pela emissdo dos certificados digitais sera a

Multicert.
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5. Envio da Informacao para o Centro de Conferéncia

5.1. Introdugao

O presente capitulo tem como objectivo apresentar a informagao a enviar mensalmente
pelas farmdcias para o Centro de Conferéncia para efeitos de facturacdo, quer esta se
apresente em formato papel ou em formato electrénico, bem como as respectivas

regras de preenchimento.

Decorrente do ja explicitado em capitulos anteriores, é possivel classificar as farmaécias,

no que concerne ao formato de envio da informagédo de facturagdo, em dois tipos:

a) Farmacias ndo aderentes ao Acordo de Transmissao de Facturagao Electrénica
de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos, que continuam a proceder

ao envio da documentagao exclusivamente em formato papel;
b) Farmacias aderentes ao Acordo de Transmissao de Facturaciao Electronica de
Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos, que aderem a facturagdo

electronica, tendo para este efeito o referido acordo com a ACSS.

Em ambos os casos, as farmaécias terdo de enviar as receitas médicas que suportam a

factura. A documentacio enviada em formato papel para o CCF deverid ser

acondicionada em volumes devidamente identificados mediante a colocacdo de uma

etiqueta identificativa no exterior de cada volume. A etiqueta deve conter o codigo

INFARMED da farmécia e o namero do volume face ao total de volumes expedidos

(exemplo: 1/ 2 significa que é o primeiro volume de dois). Esta etiqueta pode ser

gerada com cddigo de barras através da drea reservada da farmacia no portal do CCF.
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As secgdes seguintes reflectem a classificagdo de aderentes ou ndo aderentes ao Acordo
de Facturagdo Electrénica, pelo que podera consultar apenas a seccdo que lhe for

aplicavel®.
(B

praticas recomendadas, com vista a uniformizacao de procedimentos.

Nota: As caixas de texto identificadas com o simbolo correspondem a boas

Farmacias Nao Aderentes ao Acordo de Transmissao de

Facturacao Electronica de Receituario Médico e Cuidados
Farmacéuticos

5.2.1. Qual a informacao a enviar?

A informagdo enviada pela farmacia para efeitos de facturacdo, em formato papel, é

composta por:

* Factura (em duplicado);

= Relagdo resumo de lotes;

= Verbetes de identificacdo de lotes (incluindo o referente a Cuidados
Farmacéuticos, se aplicavel);

= Receitas médicas.

As farmdcias terdo de enviar esta documentacdo até ao dia 10 do més seguinte a que

esta respeita, para que a sua conferéncia e pagamento sejam assegurados NoSs prazos

referidos no capitulo 3. Tal como ja referido anteriormente, caso o dia 10 ocorra ao fim-

de-semana ou dia feriado, a recepcdo tem como data limite o dia atil seguinte. Para este
efeito devera se ter em conta o feriado municipal da Maia, que ocorre na segunda-feira

seguinte ao segundo Domingo de Julho.

3 Poderao existir pequenas alteragdes aos procedimentos seguintes nos casos em que as
Associagdes representativas das farmacias acordardo com o CCF o envio organizado da

documentacao das suas associadas.
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As receitas médicas tém de ser entregues organizadas em lotes, contendo cada lote no
maximo 30 receitas, agrupadas de acordo com o tipo a que pertencem, sendo que sdo

aceites os seguintes tipos:

Tipo de Lote

10 Normal

11 Doencas Profissionais

12 Paramiloidose

13 Lapus, Hemofilia, Talassemia e Depranocitose
15 Pensionistas

16 Pensionistas com regulamentacao prépria

17 Migrantes

18 Normal e Migrantes com regulamentacdo propria

19 Manipulados e Produtos Dietéticos (normais, pensionistas e migrantes)
23 3° Protocolo de Diabetes SNS
24 3° Protocolo de Diabetes ADSE

25 3° Protocolo de Diabetes Subsistemas

26 3° Protocolo de Diabetes - Cuidados Farmacéuticos

Adicionalmente, e caso haja lugar a correc¢des detectadas e comunicadas na sequéncia

do processo de conferéncia do més anterior, as farmadcias terdo de enviar uma nota de

débito ou crédito com vista a rectificacdo da factura a corrigiré.

Os documentos devolvidos em consequéncia das irregularidades detectadas no

processo de conferéncia do més anterior, e que tenham sido corrigidos, sdo incluidos

nos lotes respectivos do més seguinte, para nova conferéncia.

As proximas seccOes irdo explicar, em detalhe, qual a informacdo que tera de constar

em cada um dos seguintes documentos:

= Factura,
= Nota de Débito ou de Crédito,

4 As notas de débito e de crédito referentes a facturas anteriores de Fevereiro de 2010 deverao

continuar a ser enviadas para a ARS da area territorial de localizagdo da farmaécia.
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= Relag¢do Resumo de Lotes,
» Verbete de Identificacdo de Lote (incluindo o especifico para Cuidados
Farmacéuticos) e,

= Receita Médica.
O incumprimento destas directrizes resultara na nao aceitacdo ou na devolugao destes

documentos a farmadcia para correccdo (conforme se explicitara detalhadamente nos

capitulos 6 e 7).

5.21.1. Factura

Este documento deverd estar de acordo com a legislacdo aplicavel, nomeadamente o

CIVA?S e, devera conter a seguinte informacao:

» Identificagdo da entidade adquirente, de acordo com o CIVA, e que terd de
corresponder a ARS da area da farmacia;

* Nome e c6digo da farmacia (ntimero de cédigo atribuido pelo INFARMED);

= Numero da factura;

* Data da factura, correspondente ao ultimo dia do més da dispensa dos
medicamentos;

* Indicacdo de factura “Original” (uma vez que é obrigatério o envio de uma
factura em duplicado);

= Nuamero de identificacdo fiscal da farmécia;

* Total do ntimero de lotes;

= Total do ntimero de lotes, por tipo e cédigo;

* Importancia total, por tipo e cédigo de lote, correspondente ao PVP;

* Importancia total, por tipo e cédigo de lote, paga pelos utentes;

* Importancia total, por tipo e cédigo de lote, a pagar pelo Estado;

* Importancia total do PVP;

* Importancia total paga pelos utentes;

* Importancia total a pagar pelo Estado;

= Assinatura do responsavel da farmacia.

5 Codigo do IVA.
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As farmécias que detenham capacidade para apresentar a informacdo anterior em

codigo de barras bidimensional poderdo fazé-lo, sendo que nestes casos o conteado

N

deste codigo se sobrepde a informacdo alfanumérica do documento (no anexo 8.9

encontra-se as especificacdes técnicas do contetido do cédigo de barras).

A imagem seguinte exibe um modelo exemplificativo de factura mensal, correctamente

2

preenchido com toda a informacdo que é exigida. Nao é obrigatoria a adopcao do
modelo apresentado. No entanto é condi¢do para a sua aceitacdo que a factura mensal

contenha os elementos identificados e pela ordem anteriormente apresentada.

* Original *

FACTURA N* 123456789
DATA: 31.03.09
FARMACIA NOVA AMOREIRAS
ESTRADA DAS AMOREIRAS N* 123 CODNGO DA FARMACEA. 12345
USS0A NUMERD DE CONTRIBUINTE 123456788

1234 - 125 LISBOA

ENTOADE ARS LISBOA E VALE DO TEJO, P
NUMERO DE CONTRIBUINTE 875543218
MORADA ARSLVT - SRS LSBOA
AV EUA W TY
1743056 LUSHOA

FACTURACAD EM EVR0S

QUANTIOADE O LOTES TaTAL BVF TOTAL UTENTY

TOTAL COMPARTERADG
10 - NORIAAL - yann T 856200
11 - DOENTES PROFISSIONAIS : ' 3 400, 8
13- LUPUS HEMOFLIA TALASSEMA E DEPRANOCITOSE =
s D2 n .
15 . PENSIOHISTAS ' 1423 120 198009
1§ - PENSIONSTAS COM AEGULAMENTACAD PROPRIA N mn nx 1425
17 - MIGRANTES 12 210 100,13
12 - NORMAL E MIGRANTES COM LEGISLACAD PROPRIA oD 1303 1 111.00
TOTAS 2 2079867 |5~ ) wWnn
RESUNO VA TOTAL COMF V. NOoENCK
WA 3% IR 1400288

PRIOCESSAD0 POR COMPUTAO0R) CEIATA —Wﬁﬂ_

Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstraciol
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5.2.1.2. Nota de Débito ou de Crédito

Apos a comunicagdo dos erros e diferencas por parte do CCF, a aceitagdo dos mesmos
consubstancia-se na emissdo da respectiva nota de débito ou de crédito. Estas sao

emitidas mensalmente, independentemente do montante a rectificar.

Este documento deverd estar de acordo com a legislacdo aplicdvel, nomeadamente o

CIVA, e deveréa conter a seguinte informacao:

* Identificacdo da entidade adquirente, de acordo com o CIVA, e que devera
corresponder a ARS da area da farmacia.

* Nome e cédigo da farmacia (nimero de cédigo atribuido pelo INFARMED).

= Numero de identificagdo fiscal da farmacia.

* Numero da nota de débito ou de crédito.

* Data da nota de débito ou de crédito.

* Numero e data da factura a que respeita. Caso respeite a mais do que uma
factura, devera apresentar discriminadamente o namero e data de cada uma.

* Importancia a regularizar por factura.

* Importancia total a regularizar.

» Assinatura do responsavel da farmacia.

E condicdo para a aceitacdo da Nota de Débito ou de Crédito que esta contenha os

elementos identificados e pela ordem anteriormente apresentada.

5.2.1.3. Relac¢ao Resumo de Lotes

E obrigatério o envio de um documento de Relagdo Resumo de Lotes, preenchido com

os seguintes elementos:

* Nome e c6digo da farmacia (ntiimero de cédigo atribuido pelo INFARMED);

= Més e ano da respectiva factura;

= Nuamero da folha, relativo ao total de folhas da relacao resumo de lotes;

* Dados informativos, discriminados por lotes e transcritos dos respectivos

verbetes de identificacdo:
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o Codigo, tipo e numero sequencial do lote, no total dos lotes entregues
no meés;

o Importancia total do lote correspondente ao PVP;

o Importancia total do lote paga pelos utentes;

o Importancia total do lote a pagar pelo Estado.

Sdo ainda aceites as Relagdes Resumo de Lote que incluam adicionalmente a

quantidade de receitas e de etiquetas, por cada lote.

Apenas poderd ser apresentado um documento de Relacdo Resumo de Lotes por

factura (caso seja necessario, com mais do que uma pagina).

. Recomenda-se que os lotes sejam ordenados segundo o tipo a que
respeitam, e que esta organizacao seja reflectida na atribuicao do niimero

sequencial.

A imagem seguinte exibe um modelo exemplificativo de uma Relagdo Resumo de
Lotes, correctamente preenchida com toda a informacdo que é exigida. Nao é
obrigatéria a adopgdo do modelo apresentado, sendo que pode ser substituido por um
impresso produzido informaticamente ou um modelo pré-impresso de preenchimento
manual. No entanto, é condicao para a sua aceitacdo que este documento contenha os

elementos identificados e pela ordem anteriormente apresentada.
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RELACAO RESUMO DE LOTES PAGINA 1/1
FACTURAGCAO EMEUROS
FARMACIA NOVA AMOREIRAS
CODIGO DA FARMACIA: 12345 MES: MARCO ANO: 2009
IMPORTANCIA TOTAL DO LOTE .

TIPO DE LOTE N° SEQUENCIAL N° RECEITAS N° ETIQUETAS PVP UTENTE COMPARTICIPACAO
10 1 30 47 602,21 90,33 511,88
10 2 30 50 123,30 18,50 104,81
10 3 30 55 124,76 18,71 106,05
10 4 30 60 226,54 33,98 192,56
10 5 30 49 790,76 118,61 672,15
10 6 12 32 1.923,43 288,51 1.634,92
11 7 30 55 321,94 48,29 273,65
11 8 30 51 213,64 32,05 181,59
11 9 30 60 435,12 65,27 369,85
11 10 30 74 456,64 68,50 388,14
11 11 30 45 341,12 51,17 289,95
11 12 30 66 123,98 18,60 105,38
11 13 30 70 5.436,13 815,42 4.620,71
11 14 30 69 123,43 18,51 104,92
1 15 30 54 876,53 131,48 745,05
1 16 22 45 768,08 11521 652,87
12 17 30 67 546,32 81,95 464,37
12 18 30 53 213,12 31,97 181,15
12 19 30 46 543,12 81,47 461,65
12 20 30 67 656,98 98,55 558,43
12 21 30 69 189,22 28,38 160,84
12 22 15 36 832,21 124,83 707,38
15 23 30 40 552,98 82,95 470,03
15 24 30 56 231,17 34,68 196,49
15 25 30 65 621,23 93,18 528,05
15 26 30 65 1.091,65 163,75 927,90
15 27 30 45 1.012,33 151,85 860,48
15 28 30 78 674,29 101,14 573,15
15 29 2 10 135,12 20,27 114,85
18 30 30 65 993,34 149,00 844,34
18 31 30 47 532,35 79,85 452,50
18 32 30 78 326,54 48,98 277,56
18 33 7 20 987,21 148,08 839,13
19 34 30 65 325,25 48,79 276,46
19 35 16 34 567,56 85,13 482,43
21 36 18 29 456,64 68,50 388,14

TOTAL 962 1917 24.376,24 3.656,44 20.719,80

‘Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstracio;

Importa referir que um modelo de Relacdo Resumo de Lotes estard disponivel para
impressao através do Portal do CCF. As ARS disponibilizardo igualmente este modelo
no seu portal e, adicionalmente, em formato pré-impresso. A imagem seguinte

apresenta o modelo que ird ser disponibilizado:
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RELACKD RESUMO DE LOTES
MINISTERIO DA SAUDE
MEDICAMENTOS E CUIDADOS FARMACEUTICDS

HOME

CODIGO DA FaRMdCLs ANO:
IMPORTANTIOA TOTAL DO LOTE

TIFD E LOTE W= SEQUENCIAL NE RECEITAS N EMOUETAS Mm I.I'I'EH‘I'EII.'_I III..H:I

5.214. Verbete de Identificacao de Lote

E obrigatério que cada lote seja identificado através de um verbete de identificagdo de

tamanho A4, preenchido com os seguintes elementos:
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* Nome e c6digo da farmacia (ntiimero de cédigo atribuido pelo INFARMED);
* Més e ano da respectiva factura;

* Tipo e numero sequencial do lote, no total dos lotes entregues no més;

= Quantidade de receitas;

* Quantidade de etiquetas;

* Importancia total do lote correspondente ao PVP;

* Importéancia total do lote paga pelos utentes;

* Importéancia total do lote a pagar pelo Estado.

A discriminacdo desta informacdo por receita é obrigatdria no caso das farmécias que

colam etiquetas no verso das receitas como comprovativo da dispensa dos respectivos

medicamentos. Por conseguinte, para este conjunto de farmdcias, a seguinte

informacao tem de constar nos seus verbetes de identificacdo de lote:

* Nome e c6digo da farmacia (nimero de cédigo atribuido pelo INFARMED);
= Més e ano da respectiva factura;
* Tipo e nimero sequencial do lote, no total dos lotes entregues no més;
= Quantidade de receitas;
* Quantidade de etiquetas;
* Importancia total do lote correspondente ao PVP;
* Importancia total do lote paga pelos utentes;
* Importéancia total do lote a pagar pelo Estado;
» Para cada receita incluida no lote devera estar presente
o Numero da receita;
o Numero de etiquetas;
o Valor total do PVP;
o Valor total pago pelo utente;

o Valor total comparticipado pelo Estado.

Importa referir que as farmdcias que imprimem a informagdo de dispensa dos
medicamentos directamente no verso da receita estdo dispensadas da discriminacdo de

informacao por receita.
A imagem seguinte exibe um modelo exemplificativo do Verbete de Identificacao de

Lote, produzido através de um Sistema de Informacao, a ser utilizado em todos os lotes

excepto os referentes a Cuidados Farmacéuticos, correctamente preenchido com toda a

28,/202



to Sestoma de Sasde

informacao indicada. Ressalva-se que foi aqui incluida a informacdo que é facultativa

para as farmécias que imprimem a informacdo de dispensa no verso das receitas.

Modelo de Verbete de Identificacao de Lotes (excepto para Cuidados Farmacéuticos):
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VERBETE DE IDENTIFICAQAO DE LOTE PAGINA 1/1
FACTURAQAO EMEUROS
FARMACIA NOVA AMOREIRAS %
CODIGO DA FARMACIA: 12345
MES: MARGO ANO: 2009
IMPORTANCIA TOTAL DO LOTE
TIPO DE LOTE N° SEQUENCIAL DO LOTE N° DE RECEITAS N° ETIQUETAS PVP UTENTE COMPARTICIPAGAO
11 11 30 45 341,12 51,17 289,95
DETALHE DO LOTE  >>>5>>5>55>55>> N° RECEITA N° ETIQUETAS PVP UTENTE COMPARTICIPAGAO
1131606426706 1 2,33 132 1,01
1131606426714 3 2,54 0,39 2,15
1131606426722 1 8,32 1,25 7,07
1131606426730 1 9,34 1,40 7,94
1131606426738 1 1,23 018 1,05
1131606426746 1 6,54 0,98 5,56
1131606426754 3 498 075 4,23
1131606426762 1 23,54 3,53 20,01
1131606426770 1 257 039 2,18
1131606426778 4 6,34 0,95 5,39
1131606426786 1 1,24 037 087
1131606426794 1 2,45 0,37 2,08
1131606426802 2 6,89 1,03 586
1131606426810 1 3,87 1,94 1,94
1131606426818 1 63,44 6,00 57,44
1131606426826 1 6,04 091 513
1131606426834 2 3223 4,83 27,40
1131606426842 1 2145 322 18,23
1131606426850 1 245 037 2,08
1131606426858 1 434 0,65 369
1131606426866 2 24,61 3,69 20,92
1131606426874 1 13,34 2,00 11,34
1131606426882 2 6,03 0,90 513
1131606426890 2 832 1,25 707
1131606426898 1 10,23 153 8,70
1131606426906 4 16,87 253 14,34
1131606426914 1 21,34 3,20 18,14
1131606426922 1 1,56 023 1,33
1131606426930 1 635 195 4,40
1131606426938 1 20,34 3,05 17,29
TOTAL 5 341,12 51,17 289,95
[Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstraciol

Nao ¢é obrigatéria a adop¢do do modelo apresentado, podendo ser substituido por um

impresso produzido informaticamente ou um modelo pré-impresso de preenchimento
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2

manual. No entanto, é condigdo para a sua aceitagdo que contenha os elementos

identificados e pela ordem anteriormente apresentada.

Para as farmacias que recorram ao preenhimento manual dos Verbetes de Identificacao
de Lotes, informa-se que um modelo deste formuldrio estara disponivel para
impressao através do Portal do CCF. As ARS disponibilizardo igualmente este modelo
no seu portal e, adicionalmente, em formato pré-impresso. A imagem seguinte

apresenta o modelo que ird ser disponibilizado:
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. VERBETE DE IDENTIRCACRD DE LOTE
MINISTERIO DA SALDE
MEDICAMENTOS

HOME MEs:

CODMGO DA FARMACA AN

TPODELOTE Y SEOUENCIALLOTE W DE RECEITAS

B® D, RECEITA W ETROLIETAS Lot d ] UTENTE j) COMP. ]

As farmécias que detenham capacidade para apresentar a informacdo anterior em

codigo de barras bidimensional poderdo fazé-lo, sendo que nestes casos o conteado
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=

N

deste codigo se sobrepde a informacdo alfanumérica do documento (no anexo 8.9

encontra-se as especificacdes técnicas do contéudo do cédigo de barras).

No caso particular dos Cuidados Farmacéuticos (lote 26), os respectivos Verbetes de

Identificacdo de Lote tém de conter sempre a discriminacdo do servico prestado e,

adicionalmente, o namero do utente a que respeita cada um dos taldes que compdem o

lote e a respectiva data de prestacdo. Neste sentido, a informacédo a constar no Verbete

¢ a seguinte:

* Nome e c6digo da farmacia (ntiimero de cédigo atribuido pelo INFARMED);
= Més e ano da respectiva factura;
* Tipo e nimero sequencial do lote, no total dos lotes entregues no més;
= Quantidade de Taldes;
* Importancia total do lote correspondente ao PVP;
* Importéancia total do lote paga pelos utentes;
* Importéancia total do lote a pagar pelo Estado.
* Discriminagdo da informacao por prestacao:
o Numero de Utente;
o Data de prestacao;
o Numero de Talao (namero sequencial);
o PVP;
o Valor Utente;

o Valor de Comparticipagdo SNS.

A imagem seguinte exibe um modelo, produzido através de um Sistema de
Informacdo, exemplificativo do Verbete de Identificacdo de Lote, a utilizar
exclusivamente nos lotes de Cuidados Farmacéuticos, correctamente preenchido com
toda a informacdo indicada. Neste caso especifico é obrigatéria a adopcao do modelo

apresentado, ndo se admitindo qualquer tipo de variantes.

Modelo de Verbete de Identificacio de Lote, obrigatério para Cuidados

Farmacéuticos:
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Verbete de Identificacdo de Lote

Farmécia: Nova Amoreira

Codigo da Farmécia: 12345

Més: Marco

Ano: 2009

Tipo de Lote N° Sequencial de Lote N° TalGes PVP Utente Comparticipagéo
26 1 30 450,00 112,50 337,50
N° Utente Data Prestacéao N° Taldo PVP Utente Comparticipagao

< 115658705 > < 2009-12-28 > 1 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 401948010 > < 2009-12-40 > 2 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 996616636 > < 2009-12-28 > 3 < 26,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 870832776 > < 2009-12-04 > 4 < 0,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 425205444 > < 2009-12-27 > 5 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 478991245 > < 2009-12-13 > 6 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 317799842 > < 2009-12-07 > 7 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 796100770 > < 2009-12-21 > 8 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 902587389 > < 2009-12-22 > 9 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 261743700 > < 2009-12-15 > 10 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 506421303 > < 2009-12-04 > 11 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 445391630 > < 2009-12-30 > 12 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 447726404 > < 2009-12-07 > 13 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 318000352 > < 2009-12-28 > 14 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 446957146 > < 2009-12-28 > 15 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 802970146 > < 2009-12-20 > 16 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 397258019 > < 2009-12-09 > 17 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 372942363 > < 2009-12-01 > 18 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 592165624 > < 2009-12-18 > 19 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 804395770 > < 2009-12-25 > 20 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 927411829 > < 2009-12-28 > 21 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 100241219 > < 2009-12-24 > 22 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 173953330 > < 2009-12-04 > 23 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 155593490 > < 2009-12-11 > 24 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 122629201 > < 2009-12-05 > 25 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 557971453 > < 2009-12-14 > 26 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25>
< 501374339 > < 2009-12-02 > 27 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 675183808 > < 2009-12-13 > 28 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 343931352 > < 2009-12-14 > 29 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >
< 890480016 > < 2009-12-21 > 30 < 15,00 > < 3,75 > < 11,25 >

[Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstraciol

As farmécias que detenham capacidade para apresentar a informacdo anterior em
codigo de barras bidimensional poderdo fazé-lo, sendo que nestes casos o contetdo
deste codigo se sobrepde a informacdo alfanumérica do documento (em anexo

encontram-se as especificacdes técnicas do contetdo do cédigo de barras).
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Para as farmdacias que recorram ao preenchimento manual dos Verbetes de
Identificacao de Lotes de Cuidados Farmacéuticos, informa-se que este modelo estara
disponivel para impressdo através do Portal do CCF. As ARS disponibilizardo
igualmente este modelo no seu Portal e, adicionalmente, em formato pré-impresso. A

imagem seguinte apresenta o modelo que ird ser disponibilizado:
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w MINISTERIO DA SADDE

HOME MES:

CODNE0 D& FARMADOA AN

IMPORTANTICMA POTAL BO LOTE

TG DE LOTE W SECHMERCIAL LOTE Wi DE TALDES UTENTE (i) COMP. )

Wi LITENTE DATA PRESTACRD W TALRD L o] UTENTE {if) CObAP. (b

5.2.1.5. Receitas médicas

E obrigatério o envio pela farmacia das receitas médicas onde estdo prescritos os

medicamentos comparticipados. Estas receitas podem ter a seguinte natureza:
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= Receita Médica Normal,;
= Receita Renovavel;

= Receita Especial.

Quando a receita é enviada para efeitos de facturacdo, é verificada toda e qualquer

informacdo de preenchimento obrigatério.

As secgdes seguintes apresentam a informagdo a constar obrigatoriamente em cada tipo
de receita, distinguindo aquela que é da responsabilidade da farmacia e aquela que é

da responsabilidade do prescritor.

Considerando que ndo existem receitas médicas ou outros modelos obrigatérios para a

prestacdo de Cuidados Farmacéuticos, as farmacias certificadas enviam os taldes

N

referentes a realizacdo destes servigos. Também para estes casos se identifica a

informacao a constar nestes taldes.

5.2.1.5.1. Receita Médica Normal

A receita médica normal terd de seguir obrigatoriamente o modelo oficial em papel

aprovado na Portaria n.® 1501/2002, apresentado de seguida:

Frente:
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Receita Médica N2,

JARARIR AR AU
do

000271255800 ool
:

Utents:

\ e
Minstério do Saide

Teleione:

Entidada responsivel:

N.* de paneficiério:
=

Vinhets Fapaeate
do
médico

Cortacto lafvico

B, Dezigrogio 02 medicomantn, coaagem, doma amaniutes, dmersds 4a srhabigem | N° | Extenso Identifcacio épica

Foacsogs

frmiasiira Ou médios preetatir
12131 (2] Autoren n forrecmento 2 o deperas o un medeamentn gensrs

Assdrahra 00 a0 peescritr

Ds18 J N (_1—'_1 @@ E] Mo nubonm o \ecimento fu 2 G3peTsy de UM MadCaTeNtn gENAnco

Valdonde: 10 DIAS UTEIS Asstatury do medios prescritor:

Mece n,. 1505 [Bouvio da WCUL S A l!

Nota: Este tipo de receita tem a validade maxima de 20 dias, apesar de no formulério

estar indicado que a validade sdo 10 dias tteis.
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Além deste modelo, serdo ainda aceites os modelos emitidos a partir de aplicacdes

informaticas desde que certificadas pela ACSS (e com a respectiva data de certificacao

indicada), designadamente:

* Sistema de Apoio ao Médico (SAM);

= MedicineOne;

= VitaCare;

= Alert;

= Evolute Farm - APDC;
= Hewlett Packard;
= Mobilwave;

= CimpleCare;

* Quidgest;

= GHPE;

= CPCHS - CGICM;
= (Consiste - HMS;

= MNI - Médicos na Internet.
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egras de rreenc imento da rescrlgﬁo a Observar pela armacia

A - Identifica¢dao do Utente

A receita tera de conter obrigatoriamente a identificacdo do utente a quem foi prescrito
o medicamento, através da seguinte informagcao:

1. Nome do utente.

2. Entidade responsavel, que corresponde ao nome do sistema/subsistema que
comparticipa este medicamento. Nos casos em que a prescricao é efectuada no
ambito do SNS, terd de ser esta a entidade responsavel. Admitem-se ainda as
seguintes possibilidades:

a. Subsistema com Acordo de Complementaridade, no caso do 3° Protocolo de
Diabetes.

b. Cédigo do Pais de origem do utente (de acordo com a ISO2) quando se trata
de um Migrante proveniente de um pais com o qual Portugal possui um
protocolo de prestacao de cuidados de satide (caso por exemplo dos
migrantes portadores do Cartdo Europeu de Seguro de Doenga).

c. Centro Nacional de Proteccdo contra os Riscos Profissionais, no caso de
Doente Profissional.

3. Numero de beneficiario, que corresponde ao nimero que permite identificar o
doente junto da respectiva entidade financeira responsavel. Assim:

d. Se aentidade responsavel for o SNS, tem de apresentar o Numero de Utente.
Caso ndo disponha do ntmero de utente, pode ser colocado,
alternativamente, o namero de pedido de cartao de utente (NOP) ou o
numero de episédio de urgéncia (para os utentes das urgéncias sem cartdo
identificativo).

e. Caso a entidade responsavel seja um subsistema com acordo de
complementaridade tera de apresentar o nimero de beneficiario respectivo.

f. Caso a entidade responsavel seja um pais estrangeiro, tem de apresentar o
namero de beneficidrio atribuido ao utente nos termos do protocolo
estabelecido com o pais de origem para a prestacdo de cuidados de satde.
Por exemplo, caso se trate de um utente com Cartao Europeu de Seguro de
Doenca, devera ser apresentado o niimero do respectivo cartao.

g. Caso a entidade responsével seja o Centro Nacional de Proteccdo contra os

Riscos Profissionais, tera de apresentar o niimero de Doente Profissional.
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4. Quando o utente é Migrante ou Doente Profissional tem de ser colocado o
carimbo identificativo (com o descritivo “Migrante” ou “Doente Profissional”,

respectivamente) imediatamente abaixo do logétipo do Ministério da Satde.

Admite-se a apresentacdo da etiqueta produzida pelo SONHO/SINUS desde que
contenha os elementos identificativos requeridos e que ndo inviabilize a leitura de outros

campos de preenchimento obrigatorio.

B - Identifica¢io do Médico Prescritor e do Local de Prescri¢ao
A receita médica tera de conter obrigatoriamente os seguintes dados identificativos das

entidades prescritoras:

1. Identificacdo do Local de Prescri¢ao:

a. No caso de ser uma unidade do SNS, é obrigatéria a aposicdo da vinheta
identificativa do local de prescrigao;

b. No caso do utente ser pensionista beneficidrio de regime de comparticipagao
especial, terd de apresentar a vinheta do local de prescricao de cor verde e a
indicacao de “R” junto do ntimero de beneficiario;

c. No caso da receita ter sido prescrita por um consultério e/ou médico
particular, a identificacdo do local de prescricdo tera de ser efectuada através
de um carimbo ou de uma inscricio manual referindo “Consultério

Particular”.

2. Identificacdo do Médico Prescritor, através da colocacdo dos seguintes dados
nos campos destinados a esse efeito:
a. Aposicao da vinheta do médico;

b. Colocagao do nome e especialidade.
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B1. A vinheta, ou carimbo

referente ao local de

Receita Médica N2, prescri¢do, tera de ser
colocada neste espago
CENTRO MOBINTALAR 5 LISAOK
JRARIR A AN EN R e
000271255800 ‘“I“ll“
e TV 7TD3 e
=

Antonio Silva A. Os elementos ‘e

identificativos do utente Minstério do Saide

99 1234567 tém de ser colocados

SNS nestes campos

Wents,

Teleione:

DOENTE PROFISSIONAL
Entidada responsivel:

123456789

N.* de baneficiério:

©- Joaquim Fonseca
Eopveratong e
Pediatria
Cortasto dsmonwo o
A4. Os carimbos referentes a
Pz' O'S'eler_nentos o 99 7654321 Migrantes ou Doentes
identificativos do médico T 8

Profissionais tém de ser
colocados por baixo do
logétipo do MS.

prescritor e a respectiva
vinheta tém de ser
colocados nesta area.

[Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstracdo|
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C - Identificacdo dos Medicamentos Prescritos

A receita médica tem de identificar os medicamentos prescritos, sendo obrigatéria a

apresentacao da seguinte informacao:

Uk W N

Designacio do medicamento pela Marca, ou pela Denominacdo Comum
Internacional (DCI) ou nome genérico com indicacdo da marca ou do titular da
autorizagdo de introdu¢do no mercado, ou ainda apenas por DCI ou nome
genérico. Caso o utente se encontre abrangido por um regime especial de

comparticipacdo, o respectivo despacho que concede este regime deverd ser

colocado por baixo do nome do medicamento, se aplicdvel apenas a alguns, ou

junto ao namero de beneficidrio se aplicavel a todos os medicamentos prescritos.

Dosagem.

Forma Farmacéutica.

Dimensdo das Embalagens.

Posologia, com o intervalo de administracdo e a duracao da terapéutica (apenas
no caso de modelo pré-impresso).

Quantidade de embalagens prescritas do medicamento (numérico e por

extenso).

Cada medicamento distinto devera ser colocado, ordenadamente, em cada uma das

quatro linhas disponiveis para este efeito.

Quando se tratam de receitas pré-impressas (modelo emitido pela INCM), o campo de

Identificacao Optica ndo deverd estar preenchido. Caso contrario, o niimero identificativo

do medicamento prescrito, bem como o respectivo cédigo de barras tém de estar

presentes, validos e legiveis.
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MEDRICO
Joaquim Fonseca

Expacaicin

Pediatria

1.Designagao 3.Forma
do 2.Dosagem D3 7654321 farmacéutica
medicamento medicamento

6. A quantidade
de embalagens
prescritas deve ser
Despacho n211 387-A/2003 colocada em valor
numérico e por
extenso.

P6 para solugdo oral, Saqueta,

Ranelato de estroncio [Protelos],

2g,

28 unidades

4.Dimensao
da q 1. Ndmero do despacho

Embalagem Bl 5.Posologia B que concede um regime
especial ao utente (apenas
quando aplicavel)

Fasonga
Posologia 12-12h

Budesonida [Plumicort Nasal Aqual, 64 ug/dose, Susp. P. puly.

nasal, Frasco — 1 Unidade — 120 doses

O campo “Identificagao
Optica” nunca devera estar

preenchido para as receitas
preenchidos manualmente

Colocagao de cada

medicamento prescrito em
cada uma das quatro linhas
destinadas a esse efeito
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D - Assinatura do Médico Prescritor

Para além da aposigdao da vinheta explicada no ponto B, a receita terd de estar assinada

pelo médico prescritor e com a indicagdo da data da prescricao.

E - Autoriza¢ido / Nao autorizacdo de Fornecimento de um Medicamento Genérico

O médico prescritor tem de indicar se autoriza ou nao a dispensa de um medicamento

genérico em vez do medicamento prescrito.

Se autorizar o fornecimento de um medicamento genérico, o0 médico prescritor devera
assinalar no campo “Autorizo o fornecimento ou a dispensa de um medicamento
genérico”, com uma cruz, os ntimeros das linhas (de 1 a 4) correspondente aos
medicamentos prescritos que poderdo ser substituidos por genéricos e colocar a sua
assinatura no campo proprio para este efeito.

Se nao autorizar o fornecimento de um medicamento genérico, o médico prescritor
devera assinalar no campo “Nao autorizo o fornecimento ou a dispensa de um
medicamento genérico”, com uma cruz ou traco, os nimeros das linhas (de 1 a 4)
correspondente aos medicamentos prescritos que ndo poderdo ser substituidos por

genéricos e colocar a sua assinatura no campo proprio para este efeito.

D. O médico prescritor devera

colocar a data de prescri¢ao e a . o :
Ao assinalar os campos 1, 2 e 3, o médico estad a

autorizar o fornecimento de genéricos para os trés

sua assinatura neste campo

medicamentos prescritos. A assinatura do médico tera
de ser colocada no espago imediatamente em baixo

dezinphe dio mesdicn presribar

.o G
%a7«/M ‘gfm Begdrghira 0. g
Cisia 02 ¥ 01 y 09 ~ [Z IZJIEJ z‘ Ko aulorim 0 daesecimento ou 2 dspensa de um medicamentn gendo
Valdade: 10 MAS UTEIS Resiruties o s pressiver,_U0guin St

Bbadaks n.* 1806 (Exudvo da WOW 8 A :

[Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstracid
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Nos casos em que a receita é prescrita em modelo pré-impresso, terd de conter a
referéncia de que a impressao foi realizada pela INCM, com o respectivo ntimero do
modelo. Nos casos em que a receita foi prescrita recorrendo a uma aplicagdo
informatica, terd de apresentar indicacdo de «Processado por computador/via
electrénica», no canto inferior esquerdo da parte A do modelo A4 ou no canto inferior
esquerdo do modelo A5, e deverd identificar o sistema que a produziu, a entidade

responsavel por esse sistema e a indicagdo de certificacdo pela ACSSe.

6 Ou IGIF.
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Regras de Preenchimento da Informacao de Dispensa de Medicamentos

A informacdo relativa & dispensa do medicamento, colocada informaticamente ou

manualmente, tem de respeitar as seguintes regras, sob pena de ndo ser aceite para

conferéncia:

Quando a informacdo de dispensa é produzida manualmente, a impressao do cédigo
do medicamento é substituida pela aposicao da etiqueta destacdvel dos medicamentos.
Neste sentido devera adoptar-se as seguintes precaugoes:
* A etiqueta é recortada da embalagem de forma a apresentar completos o PVP e o
codigo do medicamento, em caracteres e em cédigo de barras;
= No corte da etiqueta é respeitada a moldura do cédigo do medicamento impressa
na embalagem;
= A etiqueta é colada, com fita gomada (ndo podem ser usados agrafos), de uma s6
vez, de forma que as barras do c6digo do medicamento se apresentem na posicao
vertical em relacdo a base da receita;
= As etiquetas ndo podem sobrepor-se entre si;
* As receitas médicas e as etiquetas devem estar em bom estado de conservacdo, de

modo a permitir uma leitura correcta.

Nos casos em que é produzida informaticamente (isto é, através de um sistema de
informacao) é directamente impressa ou colada (apenas permitido na receita especial)
no verso da receita médica, sendo que os seguintes elementos tém de estar presentes
pela ordem indicada:

PVP de cada medicamento;

Comparticipacao do Estado, em valor, por cada medicamento;

Encargo do utente, em valor, por cada medicamento;

Valor total da receita;

Valor total da comparticipacao do Estado;

Valor total do encargo do utente;

Impressao do coédigo do medicamento em caracteres e cddigos de barras;

Data da dispensa;

¥ 0 N0 D=

Assinatura do responsavel pela dispensa e carimbo da farmacia;

—_
o

. Assinatura do utente;

—_
—_

. Nos casos em que sdo dispensados medicamentos genéricos, serd necessaria

uma segunda assinatura do utente, que confirma este facto.
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Pode ainda incluir o cédigo de barras bidimensional, sendo que nestes casos o
contetido deste cédigo se sobrepde a informacado alfanumérica do documento (em
anexo encontram-se as especificagdes técnicas do contetido). A apresentacao de um
codigo de barras bidimensional que ndo cumpra o formato especificado conduzira a

sua nao aceitacao.

Em ambos os casos, quando sdo prescritos medicamentos que o utente ndo deseja

adquirir, a referéncia aos mesmos deve ser, na sua presenga, riscada na receita médica.

Adicionalmente, refira-se que apenas se aceitarao receitas que se encontrem fora do
prazo de validade ou que apresentem a dispensa de embalagens de medicamentos de
dimensdo diferente da prescrita, ou igualmente em diversas embalagens representando
quantidade equivalente, no caso de se verificar ruptura de stock da embalagem
prescrita, sendo obrigatério nestes casos que a receita esteja devidamente justificada e

assinada pelo Director Técnico da farmdcia. Esta justificacdo terd de ser colocada no

verso da receita, no lado esquerdo, ndo se aceitando justificacdes em documento anexo.

Apresentam-se de seguida duas imagens exemplificativas do verso de uma receita
correctamente preenchida por uma farmdcia, correspondendo a primeira ao

preenchimento manual e a segunda ao recurso a uma aplicacao informatica:
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Cadigo de harran dos medicamantos
Justificativo do PVR VLA VA ity
Director Clinico Kushar e
P orgrraim weeninos
@y
. LR
Frazo do Vabldade da .
O\'J'cu' T ™
recesta fﬂ/' a/m;aamz/a Palohdh aambiniaitony
z/ T rgesane ety
vorque 9 medicaments | m
" ARaEnanny
oreserly se encontrava A assinatura devera
vsootady estar no fundo do verso TR Vo
7 da receita. ndoreinls Wy 2
s e
o 7
fut A anarma
’ LR
C e O O )
o do bo d A farmacia devera colocar as
do o S[— etiquetas destacaveis (ou
0, e data da dispensa d codigos de barras quando
0 processado
Artonis Sitra informaticamente).
Scaect Deta 02 01 09
Farmacia Nova ot Ui FPedrosa
Amoreiras Assnalura 5o €aso G2 MECIMento au Spansa de madicamaTios ganencos,
Antonio Sitra
Utante
Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstracio O utente tera de colocar uma

segunda assinatura nos casos em
que lhe ¢é dispensado um
medicamento genérico.

Recomenda-se que a assinatura do responsavel pela dispensa e a data da

dispensa, nao sejam sobrepostas pelo carimbo da farmécia, garantindo

dessa forma a legibilidade desta informacao.
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Exemplo de dispensa informatizada:

je barran s medicamantos
Este espaco devera ser
utilizado para a
colocagdo do codigo i
de barras Ranelato de estroncio [Protelos], 2g N
bidimensional PVP Total Utente Comparticipagdo

€10,00 €2,00 €8,00

Frazo do VValidade da
recerta fa/' a/tﬁgmmzc/a

vorque 0 medloamenty
vreserito se encontyava

espotads

Pl Afonso

O utente dispoe de
espago proprio para
a sua assinatura

Tera de conter
obrigatoriamente a
identificacdo dos
medicamentos, o
PVP, e os montantes

Cefuxorina [Zoref], 500 mg,
PVP Total Utente Comparticipagdo
€12,60 €1,30 €11,30

Budesonida [Plumicort Nasal Aqua], 64 ug

PVP Total Utente Comparticipagdo
€15,20 €2,20 €13,00 pagos pelo utente e a
TOTAL (EUR) comparticipar pelo
PVP Total Utente Comparticipagdo Fctadn
€37,80 €5,50 €32,30

AWCUTXN LA

ST - Jmvwto € peviwe Prestoy 2 5 Sesevie, 0 wriceces

ALY - Cobpow o

VORI

UM R TN AT A IR TN 1] SV TR 1P e
Declaro que me foram dispensadas as trés embalagens
de medicamentos constantes da receita e prestados os
oncelhos e informagdes sobre a sua utilizagdo.

A Impressao do cédigo do
medicamento em caracteres
e codigos de barras substitui
as etiquetas destacaveis que
se colocam quando a receita
€ manual

0 utentettnir Stra

Farmacia Nova

Amoreiras

oes 02,01 /.09
Fmacaution oo Pedrosa

Assnalurs no €ass G2 DMECMEnto au ISpansa e madicamaryios ganencos,

Antonio Sitra

Utante —

Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstraciol

5.2.1.5.2. Receita Renovavel

A Receita Renovavel tera de seguir obrigatoriamente o modelo oficial em papel

aprovado na Portaria n.° 1501/2002, apresentado de seguida (exemplo da 1% de 3 vias):

51/202



Admmistragio Costral

to Sistoma de Sasde
Frente:
Receita Médica N2, Laeal de presoricio
WA R vebos
do
000271255800 . !
|
’
LIRTETH . e
Mimistério da Sabde
Taledone; —

Entidade responsdval;

MY de benelicario: 3
MEDICD Or 1
Vinhata Expmoaiciaia . VIA
do
e —

Tnstacin sialonco

E. Deckraazdo oo medicamantn, cosagem, tema famacites, dmersdo do embalagem | K° | Edmso Identificardio dpbica

Fozoiogh

[Femieypa

Fosciogia

Aeminniur do masdicy prestrii
(11 (2] (Z] (2] Auseron o ormecimenio o a disperras i um madicameniy gensaics

Eocirahira 0. el prescrilon

] EE‘@E hio euloim o daesecimenin ou & disperes de um med camenfo gendnioo

Dala f
Vabcdade: & Meses Bessralurd @0 rdiin prescrilon

Madoio n.t 1506 - 4 (Exudvo da KGM 8 &) E
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Ceta

Farmaciuticn

Astinalurs no casy 08 amecimenta o0 Spensas e meadicamanias ganencos.

A Receita Renovavel é semelhante a Receita normal, com a excepgdo de que é composta

por trés vias, um original e duas copias em papel autocopiante, sendo que o tnico

factor diferenciador do original face as duas copias é o ntiimero da via presente no lado

direito da frente da receita.

| gt ;m;

R
00211 £4 A 80
Loms ]

— 24
0 3 VIA

[esS—
IENIRRENEn
ey

i

3a
VIA
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A informacao presente em todas as vias da Receita Renovavel é em tudo idéntica a que
foi identificada para a Receita Normal, pelo que as regras de preenchimento a
considerar sdo as mesmas. Neste sentido, cada via tem de ser validada com a aposigao

da vinheta do local de prescricao e do médico prescritor.

Além deste modelo, serdo ainda aceites os modelos emitidos a partir de aplicacdes
informaticas desde que certificadas pela ACSS (e com a respectiva data de certificacao

indicada), designadamente:

= Sistema de Apoio ao Médico (SAM);
= MedicineOne;

= VitaCare;

= Alert;

= Evolute Farm - APDC;

= Hewlett Packard;

= Mobilwave;

= CimpleCare;

* Quidgest;

= GHPE;

= CPCHS - CGICM;

=  (Consiste - HMS;

= MNI - Médicos na Internet.

5.2.1.5.3. Receita Especial

A Receita Especial destina-se exclusivamente a prescricio de estupefacientes e
substancias psicotrépicas e terd de seguir obrigatoriamente o modelo oficial em papel

aprovado na Portaria n.° 981/98, apresentado de seguida:
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Frente:
I Recelta midica especial para as tabelas L, 11-B, 11.C e IV (Artigo 86.%, do DR 6194, de 12/10)
(Nos termas do art. 15.* do Dec-Lei n* 1590, de 221, rect. de 202) N 0oD.ooos
Nome do Utente Nome do Utente 2 |ooo.ooos
N.*do B.1. ou Céduls Pessonl Wadc, < 000.000s
Carido de uicese N.*
al SexoMOFO poo.00os
<
Shd Re: = |000.000s
000.000s
1) Name comercial ou
Gentrico__________ Identil do
Nome do médi T
.) D Bt L A e N .“ n l M
_J_1 Ribrca do midico N~ ¢ inscrigho ma O M. e
¢) Forma farmacéutica Zooa reservads § colocaglo de etiquetas Farmdcis
T ————— (Carimbo da Farmicis ¢
" ; ? ribrica do Director Técnico
&) N* e embalagens Médico Entidade Medicamento ou seu legal substinato)
€) Tansanho ds emibalagem Medicamento Medicamento Medicamento Ass
Validade: |0 dias dteds upds & emissdo

Nota: A receita tem a validade maxima de 20 dias, apesar de no formulario estar

indicado que a validade sdo 10 dias tteis.

Actualmente ndo existem modelos certificados para a prescricdo em formato

electrénico de receitas especiais.
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Regras de Preenchimento da Prescricao a Observar pela Farmacia

no Acto de Dispensa do Medicamento Comparticipado

A - Identifica¢iao do Utente

A receita tera de conter, obrigatoriamente, a identificacdo do utente a quem foi prescrito

o medicamento, através da colocacdo da seguinte informacao:

Nome do doente;
Morada do doente;
Sexo;

Idade;

Bilhete de Identidade ou Cédula Pessoal (caso ndo possua, aceita-se igualmente

U E RN

o nuimero da carta de conducao ou o namero de passaporte);
6. Ntumero de utente do SNS.

B - Identificacdo da Entidade Prescritora

A receita médica terd de conter obrigatoriamente os seguintes elementos da entidade

prescritora:

1. Identificacdo e Assinatura do Médico Prescritor, através da colocagdo dos
seguintes dados nos campos destinados a esse efeito:
a. Nome do médico prescritor;
b. Morada do médico;

¢. N°de Inscricdo na Ordem dos Médicos;

A

Data e assinatura;

e. Aposicao da vinheta do médico.

2. Identificacdo do Local de Prescrigao:
a. No caso de ser uma unidade do SNS, é obrigatdria a aposicdo da vinheta
identificativa do local de prescrigao;
b. No caso de a receita ter sido prescrita por um consultério e/ou médico
particular, a identificacdo do local de prescricdo tem de ser efectuada
através de um carimbo ou de uma inscrigio manual referindo

“Consultorio Particular”.
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C - Identificacdo dos medicamentos prescritos.

A receita médica tera de identificar os medicamentos prescritos, devendo para tal

apresentar a seguinte informacao obrigatoria:

1. Designacdo do medicamento, através do nome da marca do medicamento ou
genérico;

Dosagem;

Forma Farmacéutica;

Dimensao da(s) Embalagen(s);

Posologia, com o intervalo de administracdo e a duragao da terapéutica;

S

Quantidade de embalagens prescritas do medicamento.
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Receita médica especlal para as tabelas I, I1-B, I1-C ¢ IV (Artigo 86.%, do D.R. 61/94, de 12/10
(Nos termos do art, 15.° do Dec-Lei n.* 15/93, de 22/1, rect. de 2012) e Ot e

Nome do Utente Antdnio Silva 2 iqentificativos do utente
Morada  Rua das Amoreiras n? 123, 19, Lisboa ;Zr:'cegiaris;: presentes
N."do B.I. ou Cédula Pessoal 123456789 :

Cartdo de utente N.° 12345678 SexoM O PO

Re:

ClacCé6-0s
medicamentos
prescritos, assim

dia cerca de 1hora apés o jantar como as respectivas
caracteristicas e
posologia devem ser

Joaquim Fonseca colocados neste
campo.

Ritalina, 40 mg, Comp. Revest, 30 Capsulas, 4 embale

B1-B1d — Os dados
identificativos do
médico, assim como a
sua assinatura e data de
prescrigdo terdo de médico
estar presentes nestes Rua de S&do Jodo n2 99, 102 A Lisboa

campos. p1 oRibrica domédico  Fpuin ANSAe inscrigio na OM,
Zona reservada d colocagdo de etiquetas

99999

"mﬁ MM»M Etlulllll"lm Medicamento
|

LA 32 ) =

B2. A identificacdo do local de
prescricdo sera efectuada através

Ble. O médico prescritor . . . o
de vinheta, carimbo ou inscrigao

tera de colocar, neste
campo, a sua vinheta
identificativa.

manual, consoante a natureza do
local de prescrigao, no campo
“Local de Prescrigdo”.

Validade: 10 dias uteis apds a emissio

Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstracio,
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Regras de Preenchimento da Informacao da Dispensa de Medicamentos

A - Informacdo Referente a Dispensa do Medicamento ao Utente

A receita tem, obrigatoriamente, de apresentar os seguintes elementos, referentes a
dispensa do medicamento ao utente:
1. Preco total de cada medicamento;
2. Valor total da receita;
3. Data da dispensa;
4. Assinatura do Director Técnico da Farmadcia (ou seu substituto legal) e carimbo
da farmaécia;
5. Aposicao da etiqueta destacavel dos medicamentos. Devem ter-se em conta as
seguintes precaugdes:

a. A etiqueta é recortada da embalagem de forma a apresentar completos o
PVP e o c6digo do medicamento, em caracteres e em cédigo de barras;

b. No corte da etiqueta é respeitada a moldura do cédigo do medicamento
impressa na embalagem;

c. A etiqueta é colada, com fita gomada (ndo podem ser usados agrafos), de
uma s6 vez, de forma que as barras do cédigo do medicamento se
apresentem na posicao vertical em relagdo a base da receita;

d. As etiquetas ndo podem sobrepor-se entre si;

e. As receitas médicas e as etiquetas tém de estar em bom estado de
conservacdo, de modo a permitir uma leitura correcta.

Sdo admitidas receitas médicas com os elementos referidos nas alineas 1) a 3)
produzidos informaticamente, desde que obedecam a ordenacdo e contetdos dos
impressos aprovados e a impressdo seja directa no verso da receita médica, ou em
documento anexo colado na parte superior do verso da receita médica. Em alternativa a
oposicdo de etiquetas é possivel imprimir informaticamente o cédigo do medicamento,
devendo essa impressao ser constituida tanto pelo cédigo de barras como pelo cédigo do

medicamento em caracteres.

B - Identificacio do Adquirente
O adquirente do medicamento na farmaécia terd de estar devidamente identificado nos
campos destinados a esse efeito, através da seguinte informagéo:

1. Nome;

2. Numero do bilhete de identidade/cartao de cidadao (caso nao possua, aceita-se

igualmente a carta de conducao ou o nimero de passaporte).
3. Idade. 59/202
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1.a 2. -0 prego de
cada medicamento
e o valor total da

receita tera de ser
1. a 3. — Estes campos tém de colocados  neste
identificar o adquirente do

Receita médica especial para as tabelas I, I1-B, I1- medicamento, quando este ndo
(Nos termos do art. 15.° do Dec-Lei n.* 15/93, de 22/1 corresponde ao utente a quem 2 |

nténio Silva foi prescrito o medicamento. 31, 88€

Nome do Utente,

Morafua das Amoreiras n? 2 Tisbs
N.?do B.1. ou Cédula Pessoal] 2345513 31, 88€
Cartdo de utente N.°123456789

Re:

Ritalina, 40mg, Comp.Revest, 30 Capsulas, 4 embalagens

1 cp /dia cerca de 1hora apés o jantar

. Joaquina Silva

Nome domédico Joaquim Fonseca o T WL

Morada__Rua de S3o Jodo n2 99, 102 A Lisboa G
Z N.°do B.l._3456789 ldade_38
02690 Rubrica do médico N de inscrigdo na OM._ggg00 i
Zona reservada 4 colocagdo de etiquetas Farmicia

TANTAG «RATALMA 3¢ | Bade ot LT (Carimbo da Farmécia ¢

!m*wbﬂﬂ s ST O e ribrica do Director Técnico
SLELE ] lem ou seu legal substituto)

esl A} Oy

PR DA WA A
Risiina 40 mg

2 SOTpAGE ey

5. As etiquetas destacaveis dos
medicamentos dispensados terdo de ser
colocadas num dos 4 espacgos disponiveis.

Neste exemplo, tendo em conta que
foram prescritos 4 embalagens, foram
colocadas vinhetas nos 4 campos.

3. a 4. — O carimbo da farmacia,
a assinatura do Director Técnico
e a data de dispensa destes
medicamentos deverao ser
colocados nesta area.

Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstraciol

5.2.1.5.4. Cuidados Farmacéuticos

No caso dos Cuidados Farmacéuticos, existe um conjunto de informacao obrigatéria

que tem de constar no taldo enviado pela farmacia para o CCF, conforme é descrito de

seguida:
1. Nome do utente;
2. Numero de utente do SNS;
3. Data da prestagdo do servico;
4. Assinatura do farmacéutico que prestou o servigo;
5. Assinatura do utente.
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5.2.2. Quais os procedimentos associados ao envio da documentag¢ao?

O objectivo desta seccdo é apresentar os procedimentos que tém de ser seguidos, no

que diz respeito a preparacado e envio da documentagao descrita supra.

Mensalmente, a farmdcia terd que enviar a referida documentacdo ao Centro de
Conferéncia de Facturas. Para este efeito terd de acondicionar devidamente a

documentacdo em volumes. Cada volume terd de apresentar uma de etiqueta

identificativa da farmdcia no exterior de cada volume de encomenda expedido para o

CCEF. A etigueta deve conter o cédigo INFARMED da farmécia e o nimero do volume

face ao total de volumes expedidos (exemplo: 1/ 2 significa que é o primeiro volume

de dois). Esta etiqueta pode ser gerada com cddigo de barras através da area reservada

da farmaécia no portal do CCF.

A este respeito refira-se que se encontra disponivel no portal do CCF, na é&rea

reservada, a possibilidade de configuracdo e impressdo de uma etiqueta-tipo para colar

no volume, que apresenta ji preenchida a informacdo requerida sendo apenas

necessario indicar o namero total de volumes a expedir.

N

No que diz respeito a organizagdo da documentagdo a enviar, a farmdcia deverd

atender as seguintes instrucdes:

* A factura a enviar terd de ser tnica, apresentada em duplicado, contemplando
todos os medicamentos comparticipados dispensados e cuidados farmacéuticos
prestados nesse més e tera de se encontrar preenchida conforme as indicagdes do
ponto 5.2.1.1. No caso da farméacia dispor de notas de débito ou de crédito a
enviar, devera colocéd-las junto da factura a entregar nesse més. Em anexo a
factura deverd encontrar-se igualmente a Relacdo Resumo de Lotes, preenchida
de acordo com a informacdo exigida na sec¢do 5.2.1.3. A farmaécia tera de colocar
a factura, a nota de débito ou de crédito caso a mesma exista e a Relagdo Resumo
de Lotes no topo da documentagdo do primeiro volume. No caso de nao ser
enviada a factura, a documentagao enviada nao é processada, ficando a aguardar

0 seu envio.
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* As receitas tém de ser entregues organizadas em lotes, de acordo com o tipo a
que respeitam, e estes terdo de se encontrar devidamente identificados através do
Verbete de Identificacao de Lote, preenchido conforme indicado no ponto 5.2.1.4.
Os lotes de receitas deverao estar ordenados, nos volumes, por ordem crescente
do ntmero sequencial que lhes foi atribuido. Cada lote é constituido por 30
receitas do mesmo tipo, excluindo o lote das receitas remanescentes desse mesmo

tipo.

= As receitas tém de obedecer aos modelos aprovados, de acordo com o referido na
secgdo 5.2.1.5, e ndo devem apresentar rasuras, agrafos, recortes e colagens com

fita-cola’.

A farmdcia tem de considerar a data e hora limites de recep¢ao no CCF aquando do
envio da documentagdo. Refira-se a este respeito que caso a documentagdo ndo chegue
ao Centro de Conferéncia até a data limite, esta sera apenas considerada no ciclo de

conferéncia do més seguinte.

A confirmagado da recepcao da documentagao é efectuada nos termos explicitados no

capitulo 3.

7 Com a excepgdo dos casos em que sdo apresentadas as etiquetas dos medicamentos para

efeitos de colagem das mesmas.
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Farmacias Aderentes ao Acordo de Transmissao de

Facturacao Electronica de Receituario Médico e Cuidados
Farmacéuticos

5.3.1. Qual a informacao a enviar?

No caso da farmécia ter aderido ao Acordo de Transmissdo de Facturagdo Electrénica

de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos, tem de enviar mensalmente, para o

endereco de correio electréonico do CCF criado especificamente para este efeito, o

ficheiro de facturacdo electrénica nos termos especificados no referido Acordo. A

informacdo a constar do ficheiro electrénico é a seguinte:

=  Factura electrénica;

* Informacdo relativa a dispensa de medicamentos comparticipados e a prestacdo
de cuidados farmacéuticos, a facturar ao SNS. Nesta informacéao inclui-se o lote
electrénico tinico, onde se incluem as receitas impressas informaticamente, e os
restantes lotes constituidos pelas receitas pré-impressas, preenchidas

manualmente (modelo da Imprensa Nacional Casa da Moeda).

A mensagem de correio electronico a enviar pela farmacia devera conter um ficheiro de
dados XML, assinado digitalmente, com a informac¢do em formato electrénico referente
a dispensa de medicamentos, de acordo com a estrutura de dados apresentada no

anexo 8.3.

As mensagens de correio electrénico enviadas no ambito da facturagdo electronica
deverao apresentar no assunto da mensagem a seguinte designacao: “Farmécia_c6digo
da convencdo”, e apenas esta designagdo. O ficheiro electrénico deverd ter o mesmo

nome. “Farmdcia_11000" constitui um exemplo do pretendido.

Nao é reconhecido como véalido qualquer outro contetido enviado na mensagem de

correio electrénico.

Nio obstante, as farmécias continuam a necessitar de enviar a informag¢ao em formato

papel, mas apenas necessitam de proceder a divisdo por tipo de lote das receitas pré-
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impressas, preenchidas manualmente, uma vez que as restantes constituem um tnico

lote.

A acompanhar a documentagdo fisica, deverd ser ainda colocado no topo da
documentacao, e de forma visivel, um documento contendo a seguinte informacao:

» Identificacdo da entidade adquirente;

* Nome e c6digo da farmacia (ntiimero de cédigo atribuido pelo INFARMED);

= Numero da factura;

= Data da factura, correspondente ao ultimo dia do més da dispensa dos

medicamentos;

Se se considerar que o nimero de receitas electronicas ja é actualmente elevado e com
uma tendéncia marcadamente crescente, conclui-se que a adesdo das farmadcias ao
Acordo de Transmissdo de Facturacdo Electrénica de Receituario Médico e Cuidados
Farmacéuticos proporcionar-lhes-4 uma reducao assinalavel do esforco de preparacao

e organizacdo da informagdo a enviar para o Centro de Conferéncia de Facturas.

Em alinhamento com o apresentado anteriormente, resulta que as farméacias aderentes
ao Acordo de Transmissdo de Facturacdo Electrénica de Receituario Médico e

Cuidados Farmacéuticos podem apresentar a seguinte lista de tipos de lote:

10

Normal
11 Doentes profissionais
12 Paramiloidose
13 Lapus, Hemofilia, Talassemia e Depranocitose
15 Pensionistas
16 Pensionistas com regulamentacao prépria
17 Migrantes
18 Normal e Migrantes com regulamentacdo propria
19 Manipulados e Produtos Dietéticos (normais, pensionistas e migrantes)
23 3° Protocolo de Diabetes SNS
24 3° Protocolo de Diabetes ADSE
25 3° Protocolo de Diabetes Subsistemas
99 Lote Electrénico Unico
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5.3.2. Quais os procedimentos associados ao envio da informacao?

O ficheiro electrénico é enviado através do endereco de e-mail oficial da farmécia para

o endereco electronico do CCF destinado exclusivamente a este efeito:

facturas@ccf.min-saude.pt, até as 20:00h do dia 10 do més seguinte aquele a que

respeita, sendo para este efeito considerada a data e hora de recepcdo no sistema

informético do CCF registada de forma automaética.

Caso a recepcao seja verificada com sucesso, o sistema procede ao envio de uma
mensagem de resposta automatica a acusar a recepcdo do ficheiro enviado pela

farmécia.

A garantia de recepcdo da facturacgdo electrénica enviada pela farmacia sera prestada
através do envio automatico, pelo servidor de correio electrénico do Centro de

Conferéncia, do comprovativo de recepcao do e-mail enviado pela farmacia.

Caso a farmdcia ndo receba o comprovativo de recepc¢ao, deve consultar o estado do
processo na sua area reservada no Portal. Se detectar alguma incorrecgdo devera entrar
em contacto com o Centro de Conferéncia, através dos canais disponiveis: linha de

apoio ou e-mail.

Adicionalmente, e conforme referido, as farmacias tém de proceder ao envio, em
formato papel, das receitas médicas que suportam a factura enviada por ficheiro. Neste
envio obrigatério de informagdo em papel, devem ser seguidos os seguintes

procedimentos:

= As receitas que fazem parte do lote electronico tunico (prescritas
informaticamente) nao necessitam de ser separadas por tipo de lote a que
respeitam (por exemplo, as receitas de Doentes Profissionais poderao estar junto
de receitas normais, receitas de paramiloidose ou de outros tipos de receitas).
Exige-se apenas que todas as receitas do lote electrénico tnico estejam agrupadas
e devidamente identificadas através de um Verbete de Identificacdo de Lote, com
o tipo 99.

= As restantes receitas (em modelo pré-impresso emitido pela INCM) beneficiam

do tratamento explicitado no capitulo anterior referente ao envio de
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2

documentacdo em formato papel, isto é: agrupamento de receitas por tipo de
lote, com apresentacdo de Verbete de Identificacio de Lote para cada um

apresentado.

Refira-se que a data limite para recepcdo pelo CCF da informacdo enviada em papel é

também o dia 10 do més a seguir ao que respeita a factura, conforme foi explicado em

maior detalhe no capitulo 3.

5.3.3. Qual a informacao de retorno de informagao a farmacia?

A informacdo relativa ao processamento da factura electrénica serd enviada a farmaécia

em dois momentos distintos:

1. Apds o recebimento do ficheiro electrénico, serd efectuada a validacdo
preliminar da informacdo enviada e sera devolvido a farmadcia, por correio
electrénico, um ficheiro XML assinado digitalmente, com o resultando do

processo de validacdo, de acordo com a estrutura definida no anexo 8.4..

2. Ap6s a conclusdo do processo de conferéncia da factura é devolvido a farmacia,
por correio electronico, um novo ficheiro XML assinado digitalmente com o
detalhe de eventuais erros e diferencas apuradas de acordo com a estrutura

definida no anexo 8.5.

5.3.4. Regras de Validacao Sintactica

Ap6s a recepgao da informagdo de facturacgdo electrénica enviada pela farmacia, é feita
uma primeira validacado sintactica do seu contetido sendo disponibilizada a farmacia a
informacdo resultante da validagdo com a aceitagdo provisdria (condicionada a
validacao do detalhe da factura) ou com a indicacdo de rejeicao por falha na validacao
sintactica do documento enviado. A especificagdo técnica desta informacao encontra-se

no anexo 8.4..
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No caso de validacdo correcta das regras identificadas, a facturagdo electrénica é
validada e aceite parcialmente estando a sua aceitacdo integral para pagamento

condicionada a validacao do seu detalhe.
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6. Regras de Conferéncia

6.1. Introdugao

Nas seccoes seguintes identificam-se as regras que o CCF vai aplicar na conferéncia da
documentacdo enviada pela farmacia, nomeadamente no que diz respeito a sua

estrutura e a informacdo de cada um dos documentos que a compde:

= Factura;

= Relagdo resumo de lotes;

= Verbete identificativo de lote (incluindo o relativo a Cuidados Farmacéuticos, se
aplicavel);

= Receita (prescri¢do e dispensa de medicamentos).

Para cada uma das regras enunciadas identificar-se-a o cédigo de erro a assinalar em
caso do seu incumprimento. A codificacdo dos erros é apresentada através de uma
letra e trés digitos, sendo que a letra é indicativa da accdo a desencadear, e os digitos

correspondem ao nimero da incorrec¢do que motivou esta accao.

Em caso de deteccio de erro ou diferenca, consideram-se duas accdes possiveis

relativamente a cada documento conferido (factura, relacao resumo de lotes, verbete de

identificagdo do lote e receita):

= (D) - Devolugao do documento a farmdcia para que esta possa efectuar a
correccao do erro ou diferenca identificada, nos casos em que esta for possivel,
ou sempre que o documento ndo seja dirigido ao SNS (por exemplo, no caso de
pertencer a um subsistema sem acordo de complementaridade). As receitas que
integram o lote electrénico tnico ndo sdo devolvidas a farmacia, pois caso se
identifique um erro passivel de correccdo (assinalado com D), este podera ser
corrigido no ficheiro electrénico do més seguinte, sem necessidade de deslocagao
do documento fisico.

* (C) - Correcgao ao valor a pagar a farmacia, por via de apuramento de valor de
comparticipacdo diferente ou em consequéncia da ndo aceitagdo parcial da

receita.
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No caso da receita apresentar modificacdes (por exemplo, rasuras ou recortes) esta ndo

sera devolvida a farmdcia (nestes casos o documento é classificado como rejeitado (R)).

Identifica-se ainda a seguinte situacdo possivel: em caso de ndo envio da factura, o
processo de conferéncia ndo avanca ficando a aguardar o envio do documento em
falta (F). A este respeito refira-se que caso a factura chegue apos a data limite, o
processamento desta e da documentacdo a que respeita serd efectuado no ciclo de

conferéncia seguinte.

Caso a factura ndo seja enviada no prazo de 60 dias, a documentacdo a que esta

respeita serd devolvida a farmacia. O envio desta documentacgdo é efectuado a cobrar

no destinatéario.

Outra acgdo possivel é a anulacdao administrativa (A). Em caso de devolugdao de um
documento a farmécia para correc¢do, a mesma tem até 90 dias, ap6s comunicagdo dos
erros e diferencas, para proceder a novo envio do documento devidamente corrigido.
Se a reentrada do documento ocorrer passado este prazo, este é anulado

administrativamente, o que significa ndo serd pago e ndo sera devolvido.

A anulagdo administrativa do documento também podera ocorrer se no ambito do
processo de conferéncia se verificar que para esse documento existe um processo de
reclamacdo em tratamento. Se a analise da reclamagdo resultar num deferimento (isto é,
com decisao favoravel para a farmécia) o valor do documento ser-lhe-a entdo pago em

consequéncia desta decisao.

Se se verificar a existéncia de uma reclamacao deferida para o documento (e portanto,
com analise concluida), tendo em conta que o documento ja foi pago no ambito da
factura apresentada anteriormente, sera considerado anulado no ambito da nova

factura. Este processo visa garantir que o documento é apenas considerado para

Ppagamento uma vez.

Finalmente, se ap6s a reconferéncia de um documento que havia sido previamente
devolvido ao prestador para correccdo ainda persistirem erros, serd atribuido ao
mesmo um erro do tipo “G - Reentrada Com Erros”. Nestas circunstancias, o
respectivo documento ja nao serd enviado novamente ao prestador para uma segunda

correccao, pelo que se ainda contiver erros do tipo “D” ndo sera pago o seu valor na
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totalidade, enquanto que, se contiver unicamente erros do tipo “C”, serd pago apenas

pelo valor apurado apds correcgao.

Todas as receitas emitidas através de uma aplicacdo informatica (por exemplo, SAM)
encontram-se na Base de Dados Nacional de Prescricdes (BDNP). Assim, se a receita

médica residir na BDNP, é esta informacdo que é utilizada para efeitos de conferéncia,

em detrimento das receitas enviadas em papel pela farmacia.

6.2. Organizacao e Estrutura da Informacao Enviada

6.2.1. Formato papel

Na presente seccdo identificam-se as regras que resultam, especificamente, da

apresentacao da informagdo de facturagdo em formato papel.

. . ERROS ACCAO RESULTANTE
AMBITO REGRAS DE CONFERENCIA

POSSIVEIS

DO INCUMPRIMENTO

1 | Factura A farméacia tem de enviar a | FOO1 A documentacdo a que

factura mensal, em duplicado,
contemplando todos 0s
medicamentos comparticipados
e cuidados farmacéuticos
prestados (se aplicavel) no

respectivo més.

respeita a factura em
falta ndo é tratada até a

sua recepgao.

2 Factura

Cada farmacia envia uma tnica

factura mensal, e em duplicado.

D001

As facturas sdo
devolvidas, sendo que a
documentacdo entregue
ndo é tratada. Caso se
verifique que ainda ndo
tenha sido tratada
nenhuma factura do més

para a farmdcia, esta

poderd re-emitir uma
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REGRAS DE CONFERENCIA

ERROS
POSSIVEIS

ACCAO RESULTANTE

DO INCUMPRIMENTO

Unica factura que inclua
todos os medicamentos e
cuidados farmacéuticos

dispensados no més.

Factura O namero de factura ndo pode | D002 A factura é devolvida,
ser repetido no ano. ficando a documentagdo
a que esta respeita a
aguardar a recepcdo de
nova factura.
Factura A factura tem de apresentar os | D003-D014 | A factura é devolvida,
elementos previstos no CIVA e || D024-D031 | ficando a documentagdo
os mencionados no capitulo a que esta respeita a
5.2.1. do presente documento. aguardar a recepcdo de
nova factura.
Factura O valor total da factura tem de | C001 E pago o valor resultante

corresponder ao somatério do
valor de cada uma das receitas
cuidados

e dos taldes de

farmacéuticos enviados pela

farmécia (se aplicavel).

do somatorio dos valores
apurados em cada uma
das receitas e taldes de
cuidados farmacéuticos
(se aplicavel).

enviadas

Caso sejam

receitas correctamente
integradas em lotes, e
com medicamentos
comparticipados, que por
lapso nao foram
contempladas na factura,
estas serdo aceites. A
farmdécia terd de enviar
no més seguinte a

respectiva nota de débito.
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REGRAS DE CONFERENCIA

ERROS
POSSIVEIS

ACCAO RESULTANTE

DO INCUMPRIMENTO

6 | Nota de | A nota de débito/crédito | D032-D043 || A nota de débito ou de
débito ou de || enviada tem de apresentar os crédito é devolvida.
crédito elementos previstos no CIVA, e

incluir todos os mencionados
no capitulo 5.2.1. do presente
documento.

7 || Nota de | O nimero da nota de débito ou || D047 A nota de débito ou de
débito ou de | de crédito ndo pode ser crédito é devolvida.
crédito repetido no ano.

8 [ Nota de | A nota de débito ou de crédito | D048 A nota de débito ou de
débito ou de | apenas se pode referir a crédito é devolvida.
crédito facturas que tenham sido

previamente enviadas para o
CCF.

9 Relacgéo A Relacdo Resumo de Lotes || FO03 A documentagdo a que
Resumo de|terd de se  apresentar respeita  a Relagdo
Lotes juntamente com a factura a que Resumo de Lotes em

respeita e conter os elementos falta ndo é tratada até a

identificados no capitulo 5.2.1 recep¢io de Relagdo

do presente documento. Resumo de Lotes
correcta.

10 || Organizacdo As receitas tém de ser || D049 Devolvem-se as receitas
em Lotes entregues  organizadas em que nao se encontrem
(excluindo lotes, e estes tém de estar associadas a nenhum
Cuidados devidamente identificados lote, ou que o Verbete
Farmacéuticos || através do  Verbete de que as identifique ndo se
) Identificacdo de Lote (que terad encontre de acordo com o

de apresentar os elementos modelo exigido.
identificados no capitulo 5.2.1
do presente documento).

11 || Verbete de || Apenas para as farmacias que | D070-D074 | Devolve-se o Verbete de

Identificagdo || apresentam  etiquetas  nos Identificagdo do Lote e as
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ERROS

ACCAO RESULTANTE

AMBITO REGRAS DE CONFERENCIA .
POSSIVEIS DO INCUMPRIMENTO
de Lote versos das receitas, como receitas associadas.

comprovativo dos
medicamentos dispensados:
O Verbete de Identificacdo do
Lote tem de apresentar a
seguinte informacao
discriminada por receita:
o Numero da Receita
o Quantidade de etiquetas;
o Importancia do PVP;
o Importancia paga pelos

utentes;
o Importancia a pagar pelo

Estado.

12 | Verbete de || O Verbete de Identificacdo de || D072-D076 | O lote ¢é devolvido,
Identificagdo Lote de Cuidados resultando na
de Lote | Farmacéuticos tem de seguir o identificacdo de um erro
(Cuidados modelo  disponibilizado no e diferenca. Este podera
Farmacéuticos || Portal do CCF ou nas ARS, e ser colocado no processo
) tem de conter a informacdo do més seguinte, desde

obrigatéria apresentada no que o respectivo Verbete
capitulo 521 do presente se encontre devidamente
documento. corrigido.

13 || Organizacdo As receitas tém de se encontrar | D050 As receitas que ndo se
em Lotes nos lotes a que respeitam. Para encontrarem no lote

este efeito terd de se considerar

o seguinte:

10. Normal - ndo pode
apresentar carimbo de
Migrante ou Doente
Profissional, entidade

responsavel diferente do SNS,
vinheta verde ou indicacdo de

“R” junto ao ndmero de utente

correcto sdo devolvidas.
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(indicador de regime especial) e
Despacho;

11. Doentes Profissionais -
tem de apresentar carimbo de
Doente Profissional (sendo que
nas receitas informatizadas,
esta informagdo pode ser
inscrita directamente na
receita);

12. Paramiloidose - tem de
apresentar o respectivo
Despacho junto de cada
medicamento ou do ndmero de
utente se aplicavel a todos os
medicamentos;

13. Lapus, Hemofilia,
Talassemia e Depranocitose -
tem de apresentar o respectivo
Despacho junto de cada
medicamento ou do namero de
utente se aplicavel a todos os
medicamentos;

15. Pensionistas - tem de

apresentar a indicacdo de “R”

junto ao namero de
beneficiario;
16. Pensionistas com

regulamentacdo propria - tem
de apresentar a indicagdo de
“R” junto ao numero de
beneficiario e o respectivo
Despacho junto de cada
medicamento ou do namero de

utente se aplicavel a todos os

medicamentos;
17. Migrantes - tem de
apresentar carimbo de

Migrante (sendo que nas

POSSIVEIS

ACCAO RESULTANTE

DO INCUMPRIMENTO
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REGRAS DE CONFERENCIA

receitas informatizadas, esta
informacdo pode ser inscrita
directamente na receita);

18. Normal e Migrantes com
legislagdo propria - tem de
apresentar o respectivo
Despacho junto de cada
medicamento ou do namero de
utente se aplicavel a todos os
medicamentos;

19. Manipulados e Produtos
Dietéticos (normais,
pensionistas e migrantes) -
tem de apresentar a indicacdo
de “Manipulado” ou “Produtos
Dietéticos”;

23. 3° Protocolo de Diabetes
SNS - tem de indicar o SNS
como entidade responsavel;

24. 3° Protocolo de Diabetes
ADSE - tem de indicar a ADSE
como entidade responsavel;

25. 3° Protocolo de Diabetes
Subsistemas - tem de indicar
uma entidade responséavel que
ndo seja o SNS ou a ADSE;

26. Cuidados Farmacéuticos -
apenas pode apresentar talGes
comprovativos dos cuidados

prestados.

ERROS
POSSIVEIS

ACCAO RESULTANTE

DO INCUMPRIMENTO

14

Organizacao

em Lotes

Cada Lote é constituido por 30
receitas do mesmo tipo,
excluindo o Lote das receitas
remanescentes desse mesmo

tipo.

Esta regra ndo é aplicavel ao

D077

As receitas que
excederem o limite de 30
receitas por lote sdo

devolvidas.
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lote 99, (Lote Electrénico
Unico), que nao tem limite de

receitas.

ERROS
POSSIVEIS

ACCAO RESULTANTE

DO INCUMPRIMENTO

15

Receita

Sdo apenas aceites o modelo de
receita em papel aprovado na
Portaria n.° 1501/2002 (modelo
exclusivo da Imprensa
Nacional - Casa da Moeda,
S.A) e os provenientes de
aplicagdes  certificadas

ACSS.

pela

No caso da receita renovavel,

2

esta é constituida por um
original e duas cépias quando
em suporte de papel e por trés
exemplares impressos quando

é gerada informaticamente.

D051

As receitas que nao se
apresentarem nos
modelos exigidos sdo

devolvidas.

16

Receita

As  receitas ndo podem
apresentar modificagdes, tais
como  correcgdes,  rasuras,
recortes ou quaisquer outras
modificagGes.

Enquadram-se neste ambito as
seguintes situacdes:

o Portaria/Despacho

acrescentado
manualmente numa
receita impressa
informaticamente;

o Prescrigdo preenchida com
caligrafias diferentes (com

excepgao da informagdo de

R0O01

Nao sao aceites e ndo sao
devolvidas as receitas
que apresentem este tipo

de modificagGes.
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. . ERROS ACCAO RESULTANTE
AMBITO REGRAS DE CONFERENCIA

POSSIVEIS DO INCUMPRIMENTO

cabecalho da receita);

o Rasura sobre a data de
prescrigdo ou sobre a data
de dispensa sem que esta
modificagdo esteja
devidamente assinada;

o Vinheta do  prescritor
sobreposta;

o Escrever por cima da
prescricdo médica original,
mesmo que esta acgdo
tenha sido efectuada no
sentido de tornar mais
legivel a prescrigao
médica;

o Rasura sobre o nimero de
embalagens, dosagem do
medicamento, da entidade
responsavel e do regime
de comparticipagao.

o Colagens sobrepostas nas

prestagoes.
17 | Receita Toda e qualquer informagdo de | D052 A receita é devolvida
preenchimento obrigatério tem para correcgao.

de estar visivel e legivel.

18 | Receita Nao se aceitam fotocopias dos | R002 As fotocopias de receitas
modelos de receitas. nao sdo aceites e ndo sdo
devolvidas.
19 | Receita O ntmero de cada Receita | R0O03 A prescrigdo ndo é valida
Normal terd de ser tnico e pelo que a respectiva
valido. prestacdo ndo é aceite.
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No caso da Receita Renovavel,
o par ndmero de
receita/nimero de via tem de

ser tnico e valido.

ERROS
POSSIVEIS

ACCAO RESULTANTE

DO INCUMPRIMENTO

19

Receita

Apenas se aceitam no CCF
receitas que possuam pelo

menos um medicamento

comparticipado pelo Estado.

D147

As receitas sdo

devolvidas ao prestador.

20

Identificagdo
do médico

prescritor

A receita tem de apresentar a
vinheta  identificativa  do

médico prescritor.

D054

2

A receita é devolvida

para correcgao.

21

Informacao de

Prestacao

Quando suportada
informaticamente, a dispensa
terd de ser comprovada através
da impressdo do cédigo do
medicamento em caracteres e
coédigos de barras.
Quando preenchida
manualmente, a receita tera de
conter as etiquetas destacaveis
dos medicamentos coladas no

verso, de acordo com as regras

especificadas no capitulo 5.2.1.

D078

2

A receita é devolvida

para correcgao.

22

Assinaturas

E necesséria a apresentacéo das
seguintes assinaturas:

o Meédico Prescritor, no
campo “Assinatura do

Meédico Prescritor”;

o Utente, no verso da
receita, a confirmar que
lhe foram dispensados os

medicamentos e no campo

D079-D082

Z

A receita é devolvida

para correcgao.
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. . ERROS ACCAO RESULTANTE
AMBITO REGRAS DE CONFERENCIA

POSSIVEIS DO INCUMPRIMENTO

definido para o efeitos no
caso de dispensa de
medicamentos genéricos;

o Farmacéutico, junto ao
carimbo da farmaécia;

o Director Técnico da
Farméacia, no caso de

apresentacao de

justifica¢do técnica.

6.2.2. Formato electronico

Na presente seccdo identificam-se as regras que resultam, especificamente, da

apresentacdo da informagao de facturagdo em formato electrénico.

ERROS ACCAO RESULTANTE

AMBITO REGRAS DE CONFERENCIA .

POSSIVEIS | DO INCUMPRIMENTO

1 |- Os ficheiros enviados | - O ficheiro ndo é aceite,
electronicamente tém de se encontrar sendo necessario

validos de acordo com o especificado proceder a sua

no Acordo de Transmissdo de rectificagdo em

Facturacdo Electrénica de Receituéario conformidade com o

Médico e Cuidados Farmacéuticos especificado no Acordo

firmado com a farmacia. de Transmissdao de

Facturacdo Electrénica
de Receituario Médico
e Cuidados

Farmacéuticos.

E enviado e-mail de

resposta ao emissor do
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AMBITO REGRAS DE CONFERENCIA

POSSIVEIS | DO INCUMPRIMENTO

ficheiro indicando a
nao-conformidade do
ficheiro ou da sua

assinatura digital com

as normas
especificadas no
Acordo de
Transmissao.

Relativamente as regras apresentadas no capitulo anterior, verificam-se todas com
excepcao das seguintes:
= F001; D013; D014; F003; D071-D074; D077; D051; D078; D080-D082.

6.3. Receita Médica Normal

Segue a apresentacdo das regras de conferéncia a aplicar, independentemente da

informacdo a validar se encontrar em formato papel ou electrénico. Refira-se a este

respeito que sempre que se indica que se procede a devolucdo da receita, para as

receitas integradas no lote electrénico Gnico esta deve ser entendida como a respectiva

indicacdo no ficheiro de erros e diferencas que lhe serd enviado apds concluido o

processo de conferéncia.

AMBITO REGRA DE CONFERENCIA ERROS ACCAO

POSSIVEIS RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO
1 Identificacio do | O nome e o numero de | D061 A receita é devolvida
Utente beneficiario tém de se encontrar para correccao.

preenchidos  nos  campos
definidos para este efeito. Este

altimo pode apresentar um dos
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POSSIVEIS | RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO
seguintes valores possiveis:

o Se a entidade responsavel
for o SNS, tem de
apresentar o Numero de
Utente;

o Caso a entidade
responsavel  seja  um
subsistema com acordo de
complementaridade  (ex.
ADSE), terd de apresentar
o numero de beneficidrio
respectivo;

o Caso a entidade
responsavel seja um pais
estrangeiro (identificativo
de Migrante), tem de
apresentar o numero de
identificaggo do Cartado
Europeu de Seguro de
Doenca;

o Caso a entidade
responsavel seja o Centro
Nacional de Proteccao
contra 0s Riscos
Profissionais, tera de
apresentar o numero de

Doente Profissional.

2 Entidade A entidade responsavel terda de | D083 A receita é devolvida

Responsével apresentar um dos seguintes para correcgao.

valores possiveis:

8 Ou o ntimero que o permita identificar no ambito do Protocolo de Cooperagdo estabelecido

com o seu pais de origem (se este ndo for europeu).
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o Subsistema com Acordo
de Complementaridade,
no caso do 3° Protocolo de
Diabetes;

o Codigo do Pais de Origem
do Migrante (refira-se que
caso o utente seja portador
do Cartdo Europeu de
Seguro de Doenga, deverd
ser colocado o respectivo
pais emissor);

o Centro Nacional de

Proteccao contra os Riscos

Profissionais, no caso de

Doente Profissional.

ERROS
POSSIVEIS

ACCAO
RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO

Ntmero de | Caso a entidade responsavel | D069 A receita ndo pode
Beneficiario seja o SNS, o ntimero de utente ser aceite.

tem de se encontrar valido na

base de dados do Registo

Nacional de Utentes (RNU).
Regime Especial | E verificada a colocacao de C015 No apuramento do

de

Comparticipagdo

despachos/ portarias que
conferem regimes especiais de
comparticipacdo, em dois locais
na receita: No cabecalho da
receita ou junto ao
medicamento. No primeiro
caso considera-se que todos os
medicamentos prescritos se

encontram abrangidos pelo

valor de
comparticipagdo do
medicamento ndo
serdo considerados
os regimes de
comparticipacdo
conferidos pelo

despacho.
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AMBITO REGRA DE CONFERENCIA ERROS ACCAO
POSSIVEIS RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO

despacho, sendo que no
segundo caso apenas se
considerara a mengéo do
despacho associada ao
medicamento respectivo.

Sem prejuizo da regra anterior,
ndo se irdo considerar os
despachos/ portarias que ndo se
aplicarem, segundo a legislacao
em vigor, aos medicamentos a
que foram indicados.
Consequentemente, serdo
sujeitos a correccdo os casos em
que a comparticipagao aplicada
pela farmacia apresente
condicdes especiais concedidas
por despacho e o respectivo
diploma ndo se aplicar ao
medicamento, seja por nado se
mencionar o diploma para o
medicamento, seja pelo facto do
medicamento ndo se encontrar
abrangido pelo diploma.
Entende-se também por nao
mencionada, toda a mencao a
despacho que ndo se encontre

nos locais pré-determinados.
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ERROS
POSSIVEIS

ACCAO
RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO

Regime Especial | Nos termos dos despachos C016 No apuramento do
de actualmente em vigor para que valor de
comparticipagdo | os respectivos medicamentos comparticipagdo do
possam beneficiar do regime medicamento ndo
especial de comparticipacgdo serdo considerados
conferido pelo despacho, é os regimes de
necessario que a especialidade comparticipagdo
do médico prescritor conferidos pelo
corresponda a uma das despacho caso a
especialidades médicas especialidade médica
admissiveis, tal como disposto ndo pertenca ao
no diploma. conjunto de
especialidades
admissiveis para
aplicagdo do
diploma.
Informagdo de | A receita médica tera de | D086 A receita é
Prescricao identificar, para todos os devolvida.
medicamentos  prescritos e
dispensados, a quantidade de
embalagens  prescritas  do
medicamento (numérico e por
extenso).
Ntmero de | Em cada receita médica podem | D087-D088 | A receita ndo pode
Medicamentos ser prescritos até quatro ser aceite.
prescritos medicamentos distintos, com o
limite méaximo de quatro
embalagens.
Prescrigao de | Nas receitas de medicamentos | C018 Sdo apenas pagos 0s

Manipulados ou

manipulados ou de produtos

medicamentos
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dietéticos ndo é permitida a
prescricio de qualquer outro

tipo de medicamento.

ERROS
POSSIVEIS

ACCAO
RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO

classificados como
manipulados ou

produtos dietéticos.

Informacao

Prestacao

de

O namero identificativo do
medicamento tera de ser

valido.

Quando suportada
informaticamente, a dispensa
terd de ser comprovada através
da impressdo do codigo do
medicamento em caracteres e

cédigos de barras.

Quando preenchida
manualmente, a receita tera de
conter as etiquetas destacaveis
dos medicamentos coladas no
verso, de acordo com as regras

especificadas no capitulo 5.2.1.

Se enviada em ficheiro
electronico terd de apresentar o
numero identificativo e a
designagao nos campos

previstos.

C019

Os medicamentos

nao sdo pagos.

10

Numero
embalagens
prescritas para

Tratamentos

de

de

Curta ou Média

Duracao

e

Uma receita médica ndo pode
apresentar mais do que duas
embalagens  prescritas  por
medicamento constante das
Tabelas 1 e 2 da Portaria n.°

1471/2004, apresentadas no

D089-D090

A receita ndao pode

ser aceite.
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POSSIVEIS RESULTANTE DO
INCUMPRIMENTO
Tratamentos Anexo 8.5.
Prolongados

11

Substituicdo de
medicamentos

prescritos

Os medicamentos dispensados
ttm de coincidir com os
prescritos, tendo em conta que:

o Quando a prescrigio ¢é
realizada por DCI, sem
referéncia & marca, no caso
de existirem
medicamentos genéricos,
apenas € possivel o
fornecimento dos mesmos.

o Quando a prescrigio ¢é
realizada por referéncia a
um genérico, a dispensa
deverd corresponder ao
genérico indicado, ou no
caso de autorizagdo para
dispensa de genérico, a
outro genérico pertencente
ao mesmo Grupo
Homogénio.

o Quando a prescrigio ¢é
efectuada com referéncia a
uma marca ou ao titular de
AIM, o médico pode
autorizar ou ndo autorizar
a dispensa de um
medicamento genérico em
vez do  medicamento

prescrito.

Serdo no entanto aceites

C005

@) medicamento
dispensado que nao
coincidir com o
prescrito ndo é pago,
com excepcdo das
situacoes

identificadas.
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substitui¢des de medicamentos,
desde que apresente a mesma
substancia activa, dosagem e
forma terapéutica, e apenas em

situagdes de rupturas de stock.

Em caso de substituicdo devera
ser apresentada uma

justifica¢do  pelo  director
técnico da farmacia referindo

este motivo.

ERROS
POSSIVEIS

ACCAO
RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO

12 Substituicdo de | Apenas sera aceite a | C021 E paga a maior
medicamentos substituigdo de uma embalagem que ndo
prescritos embalagem de medicamentos ultrapasse em 50% a

desde que a quantidade quantidade prescrita.
prestada ndo ultrapasse em
50% a quantidade prescrita.

13 | Substituicio de | Em situagdes de rupturas de | C022 O  desdobramento
medicamentos stock, quando a embalagem ndo é aceite e nao é
prescritos de maior dimensdao estd pago.

esgotada, pode ser fornecida
quantidade equivalente,
desde que este facto seja
justificado  pelo  director
técnico da farmadcia.

14 Prazo de | Nas receitas ndo renovéveis a | D092 A receita é
validade das | data de dispensa ndo pode | D145-D146 | devolvida.
receitas ultrapassar os 20 dias contados | D158

a partir do dia seguinte ao da
data de prescrigdo, excepto no
medicamentos

caso dos

esgotados (sendo necessaria a
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AMBITO REGRA DE CONFERENCIA ERROS
POSSIVEIS

respectiva justificagdo), e tem
de ser anterior a data da

factura.

ACCAO
RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO

15

Dispensa de | A farmécia ndo pode dispensar | C005
medicamentos um medicamento genérico ao
genéricos utente se o médico prescritor
tiver assinalado o respectivo
medicamento no campo “Nao
autoriza o fornecimento ou
dispensa de um medicamento
genérico” e tenha colocado a

respectiva assinatura.

No caso de nenhum dos
campos (autorizo /ndo
autorizo) estiver preenchido,
faltar a assinatura no campo
“ndo autorizo” ou forem
preenchidos em simultaneo os
dois campos relativos a
autorizacdo de dispensa de

medicamento genérico, esta

regra ndo é aplicavel.

O medicamento
genérico dispensado
ao utente sem
autorizacao do

prescritor ndo é

pago.

16

Valor de | O valor de comparticipagdo do | C024
comparticipagdo | SNS  pelos  medicamentos
dos vendidos apurado na receita
medicamentos resulta dos valores fixados de
dispensados acordo com o Regime Geral e
os Regimes Especiais de
Comparticipagdo (de acordo

com a situagdo do utente e da

sua patologia - indicada por

E apenas pago o
valor de
comparticipacdo

apurado com base na
tabela do Infarmed a

data da dispensa.
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Despacho).

17 Valor de | Para os pensionistas cujo | C024 E pago o montante
comparticipagdo | rendimento total anual ndo da comparticipacao
dos exceda 14 vezes o salario em vigor para os
medicamentos minimo nacional ou 14 vezes utentes pensionistas
dispensados do valor do indexante de ao abrigo do regime

apoios  sociais em  vigor especial.
(identificados com a letra”R”) a
comparticipagdo do Estado:

" nos medicamentos
integrados no Escaldio A é
acrescida de 5%;

" nos medicamentos
integrados nos escaldes B, C e
D é acrescida de 15%;

" nos medicamentos
genéricos é de 100%.

18 Valor de | Os medicamentos cujos PVP | C024 E pago 0
comparticipagdo | excedam o preco de referéncia medicamento de
dos serdo objecto de acordo com o valor
medicamentos comparticipagdio do Estado mais baixo de entre
dispensados tendo como base o respectivo os dois: PVP ou

preco de referéncia. Preco de Referéncia.
Os medicamentos cujos PVP

ndao excedam o preco de

referéncia serdo objecto de

comparticipagdo do Estado,

tendo como base o respectivo

PVP em vigor.

19 Valor de | Os produtos dietéticos | C027 Os produtos
comparticipacdo | refenciados nos termos da dietéticos ndo sdo
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POSSIVEIS | RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO
dos legislagdo em  vigor sdo comparticipados.
medicamentos dispensados com a
dietéticos comparticipagdo de 100% desde

que sejam  prescritos no
Instituto de Genética Médica
Dr. Jacinto de Magalhdes (IGM)
ou nos centros de tratamento
dos seguintes hospitais,
protocolados com o referido
Instituto:

a) Centro Hospitalar de
Coimbra, E.P. E,;

b) Centro Hospitalar de Lisboa
Central, E.P.E.;

c) Centro Hospitalar do Porto,
E.P.E;

d) Centro Hospitalar de Vila
Nova de Gaia, E.P. E,;

e) Hospital Central do Funchal;
f) Hospital do Divino Espirito
Santo, de Ponta Delgada;

g) Hospital de Santa Maria, E.
P.E;

h) Hospital de Santo Espirito,
de Angra do Heroismo;

i) Hospital de S. Jodo, E. P. E;

j) Hospitais da Universidade de

Coimbra.

20 - As receitas que foram A001 A receita é anulada
devolvidas a farmacia podem administrativamente,
ser novamente submetidas a pelo que ndo é paga.

conferéncia no periodo limite

de 90 dias (contados a partir da
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POSSIVEIS

disponibilizacao dos resultados

da 1° conferéncia).

ACCAO
RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO

21 As receitas (n° receita/n° via) G001 Sempre que a receita
que sdo submetidas a um novo apresente erros de
processo de conferéncia (apds devolugdo, ndo é
devolugdo para correc¢do) ndo paga ao prestador. Se
podem apresentar erros de apresentar erros de
conferéncia. correcgdo, € paga
pelo valor conferido.
Em ambos os casos, o
documento ndo é
devolvido ao
prestador.
22 Nao podem ser enviados A003 O documento fica a
documentos ao CCF, sobre os aguardar o resultado
quais tenha sido submetida da andlise a
uma reclamacgao e esta ainda se reclamacao
encontre em analise. submetida pela
farmadcia.
23 Os documentos para os quais A004 O documento é

se verifique a existéncia de uma
reclamacio deferida ndo
podem ser pagos, tendo em
conta que o pagamento ja
ocorreu no &mbito de uma

factura anterior.

arquivado e ndo é
pago, tendo em conta
que ja foi pago no
ambito de uma

factura anterior.

6.4. Receita Renovavel

Segue a apresentacao das regras de conferéncia a aplicar, adicionalmente, a Receita

Renovavel.
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AMBITO REGRA DE CONFERENCIA )
POSSIVEIS | DO INCUMPRIMENTO
Prescrigao Os medicamentos passiveis de || D095 A receita ndo pode ser
prescricdo através de Receita || D090 aceite.
Renovével constam da Tabela 2
constante da Portaria n.°
1471/2004, apresentada no
Anexo 8.5..
Importa referir que a Receita
Renovével ndo pode apresentar
mais do que duas embalagens
por medicamento constante da
tabela elencada supra.
Prazo de || Nas receitas renovaveis a data | D092 A receita é devolvida.
validade das | de dispensa ndo  pode || D145-D146
receitas ultrapassar os 6 meses contados || D158

da data de prescricdo, excepto
no caso dos medicamentos
esgotados (sendo necesséria a
respectiva justificagdo), e tem
de ser anterior a data da

factura.
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6.5. Receita Especial

Segue a apresentacao das regras de conferéncia a aplicar, adicionalmente, a Receita

Especial.
ERROS ACCAO
AMBITO REGRA DE CONFERENCIA POSSIVEIS RESULTANTE DO
INCUMPRIMENTO
1 || Identificagado A receita destinada a prescricdo | D096 A receita é devolvida
do adquirente | de estupefacientes e substancias para correcgao.

psicotrépicas tem de apresentar a
identificacdo  do  adquirente
(nome, ntimero e data de emissdo
do Bilhete de Identidade/Cartao
de Cidaddao ou nimero da carta
de condugdo ou passaporte, caso

se trate de estrangeiros).

2 | Prescricdio de || Os medicamentos passiveis de || D097 A receita ndo pode
Medicamentos || apresentacdo em receita médica ser aceite.

especial encontram-se na Tabela I,
II e IV no Anexo do Decreto de Lei

n.°15/93, de 22 de Janeiro.

3 || Prescricdo de | A receita ndo pode apresentar | R006 A prescricdo néo é
Medicamentos || mais do que um medicamento valida pelo que a
destinado a  prescrigio de respectiva prestagdo
estupefacientes e  substancias nado é aceite.
psicotroépicas.
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6.6. Cuidados Farmacéuticos

Segue a apresentacao das regras de conferéncia a aplicar a informacao de facturacao

relativa a Cuidados Farmacéuticos.

AMBITO

REGRA DE CONFERENCIA

ACCAO

POSSIVEIS | RESULTANTE DO

INCUMPRIMENTO

1 || Verbete de | A prestacao de Cuidados || D098 O Verbete e os
Cuidados Farmacéuticos apenas pode ser respectivos taldes
Farmacéuticos realizada por farmacias credenciadas que o compdem

para o efeito. sdo devolvidos.

2 | Nuamero de | A farmdcia apenas pode prestar || D099 A prestagdo de
prestagdes de | cuidados farmacéuticos uma vez por cuidados
cuidados més ao 0 mesmo utente. farmacéuticos nao
farmacéuticos pode ser

comparticipada.

3 || Valor O PVP da prestagdo de cuidados | C030 O valor pago pelo
comparticipado | farmacéuticos é de 15,00 €, sendo que SNS por prestacao

a comparticipagdo dos SNS é de 75%.

de cuidados
farmacéuticos é de
75% de 15 €
(11,25€).
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7. Rectificacoes

7.1. Comunicacao de Erros e Diferencas

Conforme explicitado no capitulo 6.1, no processo de conferéncia podem ser
identificados erros ou diferencas. A cada regra de conferéncia ndo cumprida

corresponde um cédigo de erro/diferenca®, que deve beneficiar da seguinte leitura:

1. Para cada incumprimento detectado, é atribuido um cédigo alfanumérico, onde
a letra identifica o tipo de acgdo desencadeada (D - Devolugao, C - Correcgao, R
- Rejeicao, F - Aguarda documentacdo, A - Anulacdo Administrativa e G -
Reentrada com Erros), seguida de trés digitos que correspondem ao ntimero da
incorreccao que motivou esta accao.

2. Imediatamente a frente do cédigo, encontra-se um breve descritivo da

incorrec¢do encontrada.

O processo de conferéncia da factura e da respectiva documentacdo decorre até ao dia
25 do més de recebimento de factura no CCF. A partir deste dia disponibilizam-se as
farmacias os erros e diferencas identificados, com referéncia a respectiva factura e
justificacdo. Caso o dia 25 ocorra ao fim-de-semana ou dia feriado, a disponibilizagao

dos resultados tem como data limite o dia ttil seguinte.

No caso da farmacia ter aderido ao Acordo de Transmissao da Facturagao Electrdnica,
os erros e diferencas identificados na informacdo enviada através de ficheiro
electrénico sdo comunicados a farmacia pela mesma via, ou seja, através de um ficheiro
de resposta onde se encontra a lista discriminada das irregularidades detectadas (de

acordo com as especificacdes apresentadas no anexo 8.7.).

As farmdcias que aderirem ao portal do CCF (independentemente de terem aderido
ao Acordo de Transmissdo de Facturacdo Electronica de Receituario Médico e

Cuidados Farmacéuticos) podem visualizar, na respectiva drea reservada, a lista de

9 No anexo 8.6. encontram-se listados exaustivamente todos os c6digos de erro considerados.
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erros e diferencas. Caso a irregularidade identificada diga respeito a um documento

enviado em papel podera visualizar a sua imagem (por exemplo, uma receita).

As farmacias nao aderentes ao portal do CCF recebem, por correio, um oficio com a

indicacao dos erros e diferengas sempre que estes se verifiquem.

Em qualquer um dos casos, quer a farmécia tenha ou ndo aderido ao Portal, os
documentos que apresentem a possibilidade de correccdo sdao devolvidos a farmaécia,

juntamente com o respectivo oficio e com a listagem integral dos erros e diferencas.

Ap6s a correccao dos erros identificados, a farmdcia podera submeter novamente estes
documentos a pagamento, através da sua integracdo na documentacdo de facturagao

do(s) més(es) seguinte(s).

De acordo com o referido no capitulo 6, se apds a conferéncia aos documentos que a
farmécia resubmeteu para pagamento persistirem irregularidades, o CCF ndo ira
efectuar uma segunda de devolucdo dos mesmos ao prestador, procedendo ao
pagamento do documento pelo valor corrigido dos erros detectados caso estes sejam
do tipo C - Correccao, ou anulando o seu valor na totalidade, caso existam erros para

0s quais seria necessario uma nova devolugdo.

Refira-se a este respeito que os documentos devolvidos a farmadcia para correccao

devem reentrar no CCF até 90 dias a contar da data de comunicacdo dos respectivos

erros. Findo este prazo os documentos sao anulados administrativamente, ou seja, nao

sao pagos e nao sao devolvidos.

Com base na informagdo das irregularidades detectadas, a farmécia tera de remeter a
respectiva nota de crédito ou de débito regularizadora dos erros e diferencas
identificados pelo CCF nos prazos indicados no capitulo 3. A forma de envio destes

documentos é idéntica a preconizada para a factura (em formato papel ou ficheiro

electrénico).

No dia 26 de cada més (ou dia ttil seguinte, caso o dia 26 nao seja um dia atil), todas as
notas de débito/ crédito que tenham sido recepcionadas no CCF até a data e que
apresentem ndo conformidades serdo devolvidas a farmécia para que esta proceda a

uma nova emissao corrigida da nota de débito/ crédito.
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Seguidamente, a farmdacia deverd voltar a reenviar as notas de débito/ crédito
corrigidas para o CCF, para que sejam novamente validadas. O ciclo repete-se até que
as notas de débito/ crédito estejam em conformidade com o CIVA e com as regras

estipuladas no capitulo 5.2.1.

7.2. Reclamacgoes

O Centro de Conferéncia de Facturas disponibiliza as farmacias um conjunto de canais
de comunicacdo que estas podem utilizar sempre que necessitem de efectuar
reclamagdes que incidam sobre o resultado da conferéncia de uma determinada

factura.
Os canais de comunicacdo existentes para este efeito sdo os seguintes:

= Portal do CCF, através do endereco electrénico www.ccf.min-saude.pt ;

* E-mail, para o endereco reclamacoes @ccf.min-saude.pt

* Carta, enviada para a morada do CCF enunciada no capitulo 2.

Caso a reclamacao seja efectuada por e-mail ou carta, a mesma terd de ser suportada
pelo formulario de reclamacdo, devidamente preenchido, conforme especificado na
seccdo seguinte. O envio por carta deve ser efectuado separadamente dos documentos
enviados para conferéncia do més seguinte e deve ser enderecado ao Centro de
Contacto do CCF.

Importa salientar que o prazo que a farmadcia dispde para a apresentacdo de uma

reclamacéo ao CCF, devidamente fundamentada, é de 30 dias contados a partir do dia

de disponibilizacdo do resultado de conferéncia no Portal (caso seja aderente ao portal)

ou da data de expedicdo da carta com o resultado da conferéncia (caso ndo seja

aderente ao portal). Caso o prazo venga a um dia de fim-de-semana ou feriado, o

término do prazo transita para o dia util seguinte.

A farmécia deverd ainda ter em conta que ao submeter uma reclamacdo sobre um

documento devolvido ndo poderd reenvid-lo para conferéncia antes de obter a
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respectiva decisdo de deferimento. Ou seja, a farmacia tera de aguardar a decisdo de

deferimento da reclamacao para, posteriormente, reenviar o documento.

7.2.1. Formulario de Reclamacao

A reclamacéo para o Centro de Conferéncia terd de ser suportada no formulério criado

especificamente para este efeito e que se apresenta seguidamente:
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ACSS - Administragdo Central do Sistema de Satde hémisistragio Ceatra
Centro de Conferéncia de Facturas

Zona Industrial da Maia | (Sector X)

4475-053 Maia

Email: info@ccf.min-saude.pt
Portal : www.ccf.min-saude.pt

FORMULARIO PARA RECLAMAGOES

A - IDENTIFICACAO

Entidade Reclamante:

Cédigo da Entidade: Numero de Paginas: de

B - DETALHE DA RECLAMAGCAO

Numero da Factura: Data da Factura: ___ /[
#1
Documento sobre o qual incide a reclamacéo: Factura |:| NC/ ND l:l Verbete de Lote l:l N°. do Verbete
Comprovativo Prescrigdo / Prestagéo l:l N° de Comprovativo,
Cédigos de erros ou diferencas atribuidos w [ [T Tl TT T ] w3 [T T Jual T T T Jas I T Tl TTT]

Descricdo da Reclamag&o

#2

Documento sobre o qual incide a reclamag&o: Factura l:l NC/ND l:l Verbete de Lote l:l N°. do Verbete
Comprovativo Prescricdo / Prestagdo l:l N° de Comprovativo
Codigos de erros ou diferencas atribuidos 21 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 22 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 23 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 24 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 25 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 2.6 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Descricdo da Reclamacéo

# 3
Documento sobre o qual incide a reclamagéo: Factura l:l NC/ ND l:l Verbete de Lote l:l Ne. do Verbete
Comprovativo Prescri¢éo / Prestacdo l:l N° de Comprovativo
Caodigos de erros ou diferengas atribuidos st [ [ [ ] ]32 LT T T ] 33 T T T Jsa[ T 1T ]3s [ T T 1]36 LT T 1]

Descri¢do da Reclamagéao

# 4
Documento sobre o qual incide a reclamagéo: Factura l:l NC/ ND l:l Verbete de Lote l:l Ne. do Verbete
Comprovativo Prescricdo / Prestacdo l:l N° de Comprovativo
Cédigos de erros ou diferencas atribuidos ar [T [ [ Jae[ T T T ] a3[ [ [ T Jaa[ T T T Jas[ T T 116 TTT]

Descricdo da Reclamag&o

#5

Documento sobre o qual incide a reclamagéo: Factura l:l NC/ ND l:l Verbete de Lote l:l Ne. do Verbete
Comprovativo Prescricdo / Prestagdo l:l N° de Comprovativo
Cddigos de erros ou diferengas atribuidos 5.1 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 52 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 53 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 5.4 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 55 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 5.6 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Descri¢do da Reclamacéo

C - IDENTIFICAGAO E ASSINATURA DO RECLAMANTE
Nome do reclamante
Cargo do reclamante, Contacto Telef6nico,

Data /I Assinatura:
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O formulério poderé ser obtido através do portal (mediante download e impressdo) ou

nas ARS, que disponibilizam modelos pré-impressos.

No preenchimento do formulario devem ser observadas as seguintes regras de

preenchimento:
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A - Identifica¢ao da Farmacia Reclamante

O formulario de reclamacado tera de identificar a entidade reclamante, através do
preenchimento da seguinte informacao:
e Nome da farmacia;

e (Codigo da farmaécia, a tribuido pelo Infarmed.
Adicionalmente, a farmacia terd de colocar no campo “ntimero de paginas” o nimero
total de paginas enviadas e o nimero sequencial de cada uma (por exemplo, se enviar 3
paginas, devera colocar no primeiro formulério a informacao “1 de 3”).

B - Detalhe da Reclamacao

A farmicia tera de indicar o nimero e data da factura sobre a qual incide a reclamacao.

Caso necessite de reclamar sobre varias facturas, deverd submeter o niimero equivalente

de formularios de reclamacéio.

Cada documento sobre o qual incidird a reclamagdo deverd ser identificado em cada
uma das 5 dreas disponiveis (de #1 a #5), através do registo da seguinte informacao:

e O tipo (por exemplo, receita) e o nimero de documento sobre o qual incide a
reclamacdo. No caso de adesdo ao Acordo de Transmissdo Electrénica de
Facturacao Electrénica mantém-se a necessidade de especificar o documento a
que respeita a reclamacao.

e Os codigos do erro ou diferenca identificados pelo CCF no documento, e que a
farmdcia deseja contestar.

e A farmdcia deverd explicitar de uma forma clara e concisa, no campo de texto
disponivel para o efeito, os motivos pelos quais considera que os erros ou

diferencas identificados pelo CCF nao estao correctos.

Caso o numero de éreas disponivel seja insuficiente para registar todas as reclamacdes

que o prestador deseja realizar, este podera recorrer a paginas adicionais.
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A - IDENTIFICACAO A. Os dados de identificagdao da
Entidade Reclamante: Farmacia Nova Amoreiras, Lda farmacia devem estar presentes

Codigo da Entidade: 123456 nesta area.

- DETALHE DA RECLAMAGAO

w

NUmero da Factura: A-097 Data da Factura: 31/03/2010
# 1
Documento sobre o qual incide a reclamagéo: Factura l:l NC/ND l:l Verbete de Lote l:l Ne. do Verbete
Comprovativo Prescri¢do / Prestacao lzl N° de Comprovativo: 1002209324941
Cédigos de erros ou diferencas atribuidos 11c o5 ]2 ‘D ‘0 ‘8 ‘2 ‘ 13 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 14 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ w5 [ [ [ ]1e ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Descricao da Reclamacéo
O CCF nao considerou a autorizacdo de substituicdo de genérico por parte do médico prescritor no que se refere ao medicamento Motilium (cédigo 510471).

Adicionalmente, foi apontado que a justifi de esgotado no que se refere a substituicio da vacina Influvac (cédigo 8560454) nao continha a assinatura
do Director Técnico da Farmacia, facto este que ndo se verifica.

B. A reclamagao sobre cada documento deve ser colocada em cada uma

das cinco areas disponiveis. Neste exemplo, a farmacia efectuou uma
reclamagao sobre dois erros identificados pelo CCF numa receita.

Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstraciol

C - Identificacido e Assinatura do Reclamante

O formulario de reclamacao tera de conter o nome e o contacto telefénico do funcionario

da farmécia que efectuou a reclamacdo. No caso de o formulario ser enviado por carta

terd ainda de estar assinado e datado pelo funcionario.

C- IDENTIFICA(;AO E ASSINATURA DO RECLAMANTE
Nome do Reclamante  José Siva
Cargo do Reclamante  Assistente de famécia Contacto Telefonico 9912345678

Data  31.04.2009 Assinatura: (]ﬂ&’é f//tlﬂ

C. A identificacdo e contacto telefonico do funcionario que efectuou
a reclamacgao tém de estar presentes nesta area.

A assinatura e data apenas sdo obrigatdrias se o formulario for
enviado por carta.

[Dados ficticios - apenas para efeitos de demonstracdo|

Importa referir que o Centro de Conferéncia ndo aceitard as reclamacdes que ndo

cumpram os requisitos especificados, desigcnadamente:

= Reclamagdes enviadas por outros canais de comunicacao, que ndo o e-mail, portal

ou correio, conforme explicado anteriormente;
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» Reclamagdes que ndo se encontrem devidamente suportadas por um formulério
de reclamacdo ou que recorram a modelos diferentes daquele que se encontra
aprovado para este efeito;

» Reclamagdes suportadas por formuladrios incompletos ou incorrectamente
preenchidos;

* Reclamagdes enviadas fora do prazo de 30 dias a contar a data de
disponibilizacao do respectivo resultado de conferéncia pelo CCF;

* Reclamagdes que apresentem documentos anexos.

7.2.2. Analise da Reclamacao

Uma vez recebida a reclamagdo, o CCF procede a andlise de cada erro e diferenca

contestado, de forma a avaliar o seu fundamento.

Na sequéncia deste processo de analise, cada erro ou diferenca contestado é
classificado como deferido ou indeferido, de acordo com as regras actualmente em
vigor para a facturacdo de medicamentos e cuidados farmacéuticos (explicitadas nos

capitulos 5. e 6.).

Uma vez concluido o processo de analise, o CCF envia, para as farmaécias aderentes ao

Portal, um e-mail'® a informar de que os resultados da anédlise a sua reclamacdo se

encontram disponiveis na sua drea reservada. Aqui, a farmdcia podera visualizar a

decisdo de deferimento/indeferimento que foi tomada para cada erro ou diferenca

contestado.

Para as farmdcias que ndo aderiram ao Portal do CCF, a comunicagdo dos resultados

da andlise a reclamacao segue por carta.

No que respeita a reclamacdes que incidam sobre documentos devolvidos devem ser

considerados os procedimentos explicitados seguidamente.

Caso a reclamacao seja deferida, a farmacia devera:

10 O e-mail serd enviado para o endereco electrénico indicado pelo prestador aquando do registo no portal.
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1. Reenviar o documento analisado para o CCF, incluindo-o na factura do més

seguinte. Uma vez que o valor ser-lhe-4 pago no ambito da factura onde o
documento foi inicialmente incluido, no relatério de erros e diferencas

N

respeitante a nova factura o documento surgird como “anulado
administrativamente”. Desta forma o valor do documento é reconhecido, e
pago, na factura inicial.

2. Emitir e enviar para o CCF uma nota de crédito no montante deferido, referente

N

a nova factura, com vista a regularizar a sua conta corrente.

Caso a reclamacao seja indeferida, a farmacia devera:

1. Corrigir o documento em conformidade com as normas de preenchimento e

conferéncia em vigor. Poderdo, no entanto, existir situacdes em que a correccao
do documento ndo é possivel (por exemplo, o SNS nao é responsavel pelo seu
pagamento), e nestes casos os documentos ndo devem ser reenviados pois ndo
serdo aceites pelo CCF.

2. Reenviar o documento analisado para o CCF, incluindo-o na factura do més

seguinte.

3. Emitir e enviar para o CCF uma nota de crédito, referente a factura inicial, no

valor do documento devolvido (identificado no relatério de erros e diferencas
da factura inicial). Mesmo que a farmécia nado reenvie o documento, manter-se-
a a necessidade de emissdo da nota de crédito regularizadora da factura

correspondente a primeira conferéncia.

No que respeita a analise das reclamagdes, a responsabilidade do CCF restringe-se a:

= Apoiar na andlise de questdes que incidam sobre o resultado da conferéncia de
uma determinada factura para a qual tenham sido identificados erros ou
diferengas na documentagao enviada com os quais o prestador discorda;

* Regularizar os resultados apurados em caso de deferimento da reclamacao
submetida pela farmaécia;

*= Apoiar em questdes de natureza técnica (por exemplo, prazos e processo de

submissdo da reclamagao).
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Ficam expressamente excluidas do &mbito de anélise das reclamacdes a interpretacdo e

aplicacdo de normas juridicas, nomeadamente daquelas que incidam sobre as regras de

conferéncia. Esta responsabilidade encontra-se acometida a ACSS.
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8.1. Termo de Adesao ao Portal do Centro de Conferéncia de

Facturas

Apresenta-se seguidamente o termo de adesdo ao portal do Centro de Conferéncia de

Facturas disponibilizado pelo CCF a farmaécia na sua area reservada:

1. Para efeitos do procedimento de pagamento da comparticipacdo do Estado, a
farmacia aceita que a confirmagdo da recepgao dos documentos necessérios a
validacdo das facturas mensais seja efectuada pela farmadcia, através da

consulta/acesso a coépia em pdf. da factura mensal recebida que serd

disponibilizada na sua area reservada, no Portal www.ccf.min-saude.pt

mediante a utilizagdo do login de acesso da farmécia.

2. A farmidcia aceita igualmente que a consulta dos resultados do processo de
conferéncia, ou seja, a identificagdo dos erros e diferencas que dele resultem,
seja feita através do portal, conforme atrds descrito. Nao obstante, ser-lhe-ao

enviados os documentos identificados para devolucao.

3. A farmécia reconhece que todas as reclamacOes a realizar respeitantes aos
resultados da conferéncia da sua factura apenas serdo analisadas se efectuadas

através da submissao do formulario disponivel no portal.
4. A farmdcia declara que prescinde das informacdes prévias a que se refere o art.”

28.° do Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de Janeiro, bem como do aviso de recepcao,

nos termos don.°1 do art.® 29.° do mesmo diploma.
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8.2. Termo do Acordo de Transmissao de Facturacao Electronica

de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos

Define-se seguidamente o template do Acordo de Transmissdao de Facturacado
Electrénica de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos que deverd ser

contratualizado entre a ACSS e a FarmAcia.

Define-se seguidamente o template do Acordo de Transmissdo de Facturacdo
Electrénica de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos que deverd ser

contratualizado entre a ACSS e a FarmAcia.

Administragso Contral

Acordo de Transmissdo de Facturacao Electrénica
do Sistomn do Saude de Receituario Médico e Cuidados Farmacéuticos e Confirmacao da
Recepcao de Documentos Destinados a Validagao das Facturas

Mensais

Template

Entre
ACSS - Administragdo Central do Sistema de Sadde, 1.P., adiante designada por ACSS, com
sede na Avenida da Republica, n.° 61, 1064-808 Lisboa, representada pelo senhor

, na qualidade de Presidente do Conselho Directivo

e

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, adiante designado por
Farmdcia, com sede na XXXXXXXXXXXXXXX, n° NN, NNNN-NNN XXXXXXXXX,
matriculada na Conservatéria de Registo Comercial de XXXXXXXX sob o n° NNN, com o
capital social de € NNN.NNN.NNN,DD, representada pelo senhor
na qualidade de XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

s

E celebrado o presente Acordo para Transmissdo de Facturagio Electronica de Receituario
Médico e Cuidados Farmacéuticos e confirmac¢do da recepcao de documentos destinados a

validacao das facturas mensais (“Acordo”).

PARTE 1

107/202



to Sestoma de Sasde

GERAL

Clausula 1

Definig¢oes

1. Para efeitos deste Acordo, entende-se por:

1. Factura Electrénica:

A factura ou documento equivalente, contendo todas as mengdes obrigatdrias exigidas na lei,
elaborado mediante processamento electrénico de dados aceite pelo destinatario da factura,
encontrando-se garantida a autenticidade da sua origem, a integridade do seu contetido e tendo
sido adoptado o procedimento de aposicao de assinatura electrénica avancada certificada por
entidade certificadora nos termos do Decreto-Lei 209-D/99, de 2 de Agosto, na redacgdo que lhe
foi dada pelos Decretos-Lei 62/2003, de 3 de Abril, 165/2004 de 6 de Julho e 116-A /2006 de 16
de Junho.

2. Assinatura Electrénica Avancada:

A assinatura electrénica avangada é caracterizada por satisfazer os seguintes requisitos:
= Identifica de forma univoca o titular como autor do documento;
* A sua aposi¢do no documento depende apenas da vontade do titular;
= E criada com meios que o titular pode manter sob o seu controlo exclusivo;

* A sua conexdo com o documento permite detectar toda e qualquer alteracdo do contetido

posterior a aposicdo da assinatura electrénica avangada.

3. Correio Electronico:

Meio electrénico de composi¢do, envio e recepcao de mensagens em formato standard MIME

através de sistemas electrénicos de comunica¢do denominados sistemas de correio electronico.

Clausula 22
Objecto

1. O presente Acordo destina-se a regular os termos e condigdes de comunicacdo entre a
Farmdcia e a ACSS de facturas electrénicas relativas a receitudrio médico e cuidados

farmacéuticos através de um meio de Correio Electrénico, para efeitos de conferéncia
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dessas facturas e pagamento a farmacia da comparticipacdo do Estado no preco de
venda ao publico dos medicamentos, produtos para as diabetes e cuidados

farmacéuticos.

2. Para efeitos do presente Acordo a ACSS aceita a emissdo de facturas, pela Farmécia,

através de meios electronicos.

3. Este Acordo destina-se ainda a fixar os termos e condi¢des de confirmagado da recepcao

pela ACSS de documentos destinados a validacao das facturas mensais.

PARTE II

DA TRANSMISSAO DAS FACTURAS ELECTRONICAS

Clausula 32

Pressupostos e Garantias da Farmacia

Para efeitos deste Acordo, a Farmacia assegura que:

a) A emissdo, a conservacdo e o arquivamento das facturas ou documentos equivalentes
emitidos por via electrénica nos termos do Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 394-B/84, de 26 de Dezembro, cumpre as condicdes técnicas

previstas no Decreto-Lei n.° 196/2007, de 15 de Maio ou de outro que o venha a substituir;

b) E titular de certificado qualificado de Assinatura Electrénica Avangada emitido por entidade
certificadora credenciada, bem como de declaracdo de validagdo cronolégica emitida por tal

entidade;

c) O certificado referido na alinea anterior mantém-se valido e em vigor até ao termo do

presente Acordo;

d) Utilizara a estrutura do ficheiro indicada no Capitulo 8.3. do Manual de Relacionamento das
Farmaéacias com o Centro de Conferéncia de Facturas do SNS - Dezembro 2009, com o titulo
“Especificagdes Técnicas das mensagens enviadas pelas farmacias”. No caso do envio das Notas
de Crédito e de Débito, utilizard as estruturas dos ficheiros indicadas, respectivamente, nos
Capitulos 8.8 - “Especificagdes Técnicas do Ficheiro de Notas de Crédito” e Capitulos 8.9 -

“Especificagdes Técnicas do Ficheiro de Notas de Débito” do referido Manual.

e) A resposta aos anteriormente especificados sera assegurada pela ACSS através do envio dos

ficheiros com as estruturas indicadas nos capitulos 8.4 - “Especificagdes Técnicas das
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Mansagens Enviadas a Farmécia” e 8.7 - “Especificacdes Técnicas do Ficheiro de Erros e
Diferencas”.

Clausula 4.2

Meio de Transmissao e Enderecos das Partes

As Partes acordam que as Facturas Electrénicas comunicadas entre si consideram-se enviadas e
recebidas se forem transmitidas e recebidas por Correio Electrénico, através dos seguintes

enderecos electrénicos:

a) As Facturas Electronicas serdo enviadas pela farmdcia através do seguinte endereco de

Correio Electrénico:

Farmaécia - XXXXXXX@XXXXXXXX. XX

b) As Facturas Electrénicas serdo recebidas pela ACSS através do seguinte endereco de Correio

Electronico:

ACSS - facturas@ccf.min-saude.pt

Clausula 5.%
Comunicacdo de documentos electrénicos

1. Os documentos electrénicos transmitidos nos termos deste Acordo devem conter validagdo
cronoldgica emitida por uma entidade certificadora, sendo, neste caso, a data e a hora da

criacdo, da expedicdo ou da recepcao dos mesmos oponiveis entre as Partes e a terceiros.

2. A comunicagdo de documentos electrénicos ao abrigo do presente Acordo por meio de

telecomunicacdes que assegure a respectiva recepcdo equivale a remessa por via postal

registada.

3. A recepgdo da comunicagdo deve ser comprovada pelo receptor através de mensagem

automatica de confirmacao dirigida ao remetente pelo destinatario.

4. Quando, por qualquer motivo ndo funcione o aviso de recep¢do automatico, o receptor da
comunicagdo deve garantir que o aviso de recepg¢do seja enviado no prazo maximo de 1 [um]

dia util a contar da hora da comunicacao da ocorréncia pelo remetente.

4.1. Entende-se por dia ttil qualquer dia da semana, no horario das 9:00h as 16:00h, excepto

sdbado, domingo ou qualquer dia feriado.
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5. Caso ndo receba o aviso de recepgdo dentro do prazo referido no n.° 4, o remetente pode,
notificando para esse efeito o destinatario, tratar o documento electrénico como nulo ou sem
efeito ap6s a expiragdo do prazo referido ou dar inicio a um procedimento de recuperagdo

alternativo para garantir a efectiva recepcao do aviso.

6. Caso nao seja possivel a farmacia entregar a Factura Electrénica de acordo com o estipulado

neste Acordo e na Lei, a farmdcia devera emitir a factura de forma tradicional, em suporte de

papel.

Clausula 6*
Registo e armazenamento

1. Cada uma das Partes manterd, sem alteracdes, por ordem cronolégica de emissdo e recepgao e
de um modo seguro, registo completo de todas as Facturas Electrénicas transferidas ao abrigo
deste Acordo, no respeito dos prazos e especificagdes previstos nos requisitos legislativos e, em

qualquer caso, durante um periodo minimo de 10 [dez] anos ap6s a conclusdo da transacgao.

2. Sem prejuizo de outras disposicdes legais, as Facturas Electrénicas serdo armazenadas pelo
remetente no formato em que foram transmitidas e pelo destinatério no formato em que foram

recebidas.

3. As Partes assegurardo que os registos electrénicos ou informaticos das Facturas Electrénicas

sejam acessiveis em linha.

Clausula 72

Requisitos operacionais

As Partes comprometem-se a implementar e a manter o ambiente operacional para por em
funcionamento a transmissdo de Facturas Electrénicas nos termos e condigdes do presente

Acordo, que inclui mas ndo se limita ao seguinte:

a) Equipamento operacional:

As Partes fornecerdo e assegurardo a manutencdao do equipamento, suporte légico e servicos

necessdrios para transmitir, receber, traduzir, registar e armazenar as Facturas Electrénicas.

b) Meio de comunicagéo:
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As Partes escolheram o Correio Electrénico como meio de comunicacdo a utilizar para efeitos
do presente Acordo e obrigam-se a manter a sua total operacionalidade de forma a garantir o

correcto envio das Facturas Electrénicas.

PARTE III

DA CONFIRMACAO DA RECEPCAO DE DOCUMENTOS DE VALIDACAO DAS
FACTURAS MENSAIS

Clausula 82

Confirmacao da recep¢ao dos documentos de validacao
1. Para efeitos do procedimento de pagamento da comparticipagdo do Estado, a farmécia aceita
que a confirmagdo da recepcao dos documentos necessarios a validacao das facturas mensais
seja efectuada pela farmaécia, através da consulta/acesso a cépia em pdf. da factura mensal

recebida que serd disponibilizada no portal (www.ccf.min-saude.pt) mediante a utilizagdo do

login de acesso da farmacia.

2. Caso ndo haja lugar a devolugdo dos documentos em papel necessédrios a validacdo das
facturas mensais, a farmadcia aceita igualmente que a consulta ao estado da validacao e aos erros
e diferengas que dela resultem seja feita através do portal, conforme atras descrito. Aceita ainda
que os documentos integrados no lote tnico electrénico ndo sejam devolvidos em caso de
identificados erros ou diferencas, uma vez que a sua correcgdo é efectuada através do ficheiro

electrénico submetido no més seguinte.
3. A farmaécia reconhece que todas as reclamacdes a realizar respeitantes aos resultados da

conferéncia da sua factura apenas serdo analisadas se efectuadas através da submissdo do

formulario disponivel no Portal.

PARTE IV

DISPOSICOES FINAIS COMUNS

Clausula 9.2

Responsabilidade
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Caso qualquer das Partes utilize os servigos de um intermedidrio para a transmissdo, o registo
cronolégico ou o processamento de mensagens, cada Parte serd responsdvel pelos danos
resultantes directamente dos actos, falhas ou omissdes desse intermedidrio na oferta dos

referidos servigos.

Clausula 10.*
Vigéncia e alteracoes

1. O presente Acordo iniciara a respectiva producdo de efeitos a partir de XX de XXXX de
XXXX.

2. Qualquer das partes pode denunciar o Acordo, total ou parcialmente - ou para Parte Il ou
para a Parte III -, mediante pré-aviso escrito enviado por carta registada para a contraparte,

cessando o presente Acordo nos noventa (90) dias seguintes a recepgdo do aviso.

3. Quaisquer alteragdes ao presente Acordo s6 serdo validas se acordadas por escrito entre as

Partes e assinadas pelos respectivos representantes legais.

Clausula 112
Lei e Foro

1. O presente Acordo rege-se pela legislagdo portuguesa em vigor aplicavel, designadamente, o
Decreto-Lei 209-D/99, de 2 de Agosto, na redacgdo que lhe foi dada pelos Decretos-Lei 62/2003,
de 3 de Abril, 165/2004 de 6 de Julho e 116-A /2006 de 16 de Junho, ou qualquer outro que o

venha a substituir.

2. Para questdes de interpretacdo, execucdo, validade e eficacia emergentes deste Acordo e em
caso de litigio é competente para dirimir o foro da Comarca de Lisboa com rentincia expressa a

qualquer outro.

Elaborado em Lisboa, em de de , em duplicado, ficando um

exemplar em poder de cada uma das partes.
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Assinaturas

Farmacia

ACSS
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8.3. Especificacdes Técnicas das Mensagens Enviadas pela

Farmacia

8.3.1. Estrutura de Dados de Envio

A descricao do formato de dados utiliza a seguinte convencao:

Formato | Descricao
N(x) Numérico com tamanho méximo de x digitos
A(x) Alfanumérico com tamanho maximo de x caracteres
AAAA-MM-DD Formato de Data: Ano [4 digitos] - Més [2 digitos] - Dia [2
digitos]
HH:MM:SS Formato horério: Hora [2 digitos] - Minuto [2 digitos] -
Segundo [2 digitos]
N(x.y) Numérico com tamanho maximo de x digitos para a parte
inteira e y digitos para a parte decimal

8.3.2. Factura Electronica

A estrutura de dados a enviar no ficheiro XML de facturacdo electrénica sera a

seguinte:
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8.3.2.1. Classe Invoice

Cinace ST

—— UBLVersionID

—— CustomizationID

— ID

——— IssueDate

— InvoiceTypeCode

—— DocumentCurrencyCode

Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura
UBLExtensions Subclasse Sim Bloco de extensdes UBL 1
UBLVersionID A(50) Sim Versdo da customizagdo | 1
UBL de facturacdo de
Medicamentos e

Cuidados Farmacéuticos
a utilizar pelo Centro de
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Campo Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura

Conferéncia da ACSS
CustomizationID A(50) Sim Versao do layout do| 1
presente documento
ID A(13) Sim Numero do documento. | 1

Sera validada a sua
unicidade dentro da
numeracdo de facturas
enviadas pela farmécia

IssueDate AAAA-MM- Sim Data de emissao do| 1
DD documento
InvoiceTypeCode A(2) Sim Tipo de Documento | 1
Electrénico: FF - Factura
DocumentCurrencyCode A(3) Sim Coédigo de Moeda do | 1
documento. Toma o
valor {EUR}

InvoicePeriod Subclasse Sim Bloco de detalhe do| 1
periodo a que se refere o
documento

Signature Subclasse Sim Bloco de associagdo a
assinatura  electrénica
avancada

AccountingSupplierParty Subclasse Sim Bloco de detalhe do| 1
emissor da factura

AccountingCustomerParty | Subclasse Sim Bloco de detalhe do| 1
receptor da factura

Delivery Subclasse Sim Bloco de detalhe | 1

referente a entrega dos
bens ou servicos
TaxTotal Subclasse Sim Bloco de detalhe sobre os | 1
valores de imposto
aplicaveis a factura

LegalMonetaryTotal Subclasse Sim Bloco de detalhe sobre os | 1
valores a pagar
indicados na factura

InvoiceLine Subclasse Sim Bloco de detalhe de | 1-
linhas de factura N

8.3.2.2. Classe UBLExtensions

UBLExtensions

Campo Formato / Obrigatodrio Descrigao #

Estrutura
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Campo Formato /
Estrutura
UBLExtension Subclasse Sim Bloco de extensdes UBL 1

8.3.2.3. Classe UBLExtension

UBLEXxtension 000 ExtensionVersionlD

Campo Formato / Obrigatorio Descrigao

Estrutura

ExtensionVersionID A(60) Sim Versdo da especificagdo de 1
prestacao em que vai ser
comunicada a informacao
ExtensionContent Subclasse Sim Bloco de detalhe do 1
conteido da extensdo a
norma UBL

8.3.2.4. C(Classe ExtensionContent

Formato  Obrigatério Descrigao
/
Estrutura
PrestacaoMedCuidFarmaceuticosExtension | Subclasse Sim Bloco de | 1
detalhe com a
informacao

de prestagdo
facturada no
periodo

8.3.2.5. Classe PrestacaoMedCuidFarmaceuticosExtension

PrestacaoMedCuidFarmaceuticosExtension @
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Estrutura
Lote Subclasse Sim Lotes de prestacoes 1-N

Formato / Obrigatorio Descrigao

8.3.2.6. Classe Lote

Numero

TotalTaloes

TotalReceitas

TotalMedicamentos

TotalPVP

TotalPVU

TotalComparticipado

[+
[+

Formato / Obrigatoério Descrigao
Estrutura
Tipo N(2) Sim A lista de wvalores | 1

admissiveis para o tipo de
lote é a seguinte: {10 -
Normal, 11 - Doencgas
Profissionais, 12 -
Paramiloidose, 13 -
Lapus, Hemofilia,
Talassemia e
Depranocitose, 15 -
Pensionistas, 16 -
Pensionistas com
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Formato / Obrigatorio Descrigao #
Estrutura

regulacdo prépria, 17 -
Migrantes, 18 - Normal e

migrantes com
regulamentacdo  propria,
19 - Manipulados e

produtos dietéticos,

23 - 3° Protocolo de
Diabetes SNS, 24 - 3°
Protocolo de Diabetes
ADSE, 25 - 3° Protocolo de
Diabetes Subsistemas, 26 -
3° Protocolo de Diabetes -
Cuidados Farmacéuticos,

99 - Lote Electronico
Unico)

Numero N(@3) Sim Numero sequencial do 1
lote por factura

TotalTaloes N(3) Nao Estecampo ¢é obrigatério

para o tipo de lote 26 - 3°
Protocolo de Diabetes -
Cuidados Farmacéuticos.
Total de taldes de
cuidados  farmacéuticos
incluidos no lote.

Este bloco nao se aplica
aos tipos de lote diferentes
de 26

TotalReceitas N(5) Nao Total de receitas do lote. | 1
Este campo ndo se aplica
ao lote 26 - 3° Protocolo de

Diabetes -  Cuidados
Farmacéuticos
TotalMedicamentos N(6) Nao Total de medicamentos do | 1

lote. Este campo ndo se
aplica ao lote 26 - 3°
Protocolo de Diabetes -
Cuidados Farmacéuticos

TotalPVP N(11.2) Sim Total de preco de venda 1
ao publico do lote do lote
TotalPVU N(11.2) Sim Total pago pelo utente 1
TotalComparticipado N(11.2) Sim Total comparticipado pelo | 1
SNS
UtenteCF Subclasse Nao Este bloco é obrigatério | 1-N

para o tipo de lote 26 - 3°
Protocolo de Diabetes -
Cuidados Farmacéuticos.
Identifica os utentes deste
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Obrigatorio

Descricao

il

Estrutura
servi¢o. Este bloco nao se
aplica aos tipos de lote
diferentes de 26
Receita Subclasse Nio Identificacido da receita | 1-N
prestada. Este bloco ¢é
obrigatério para todos os
tipos de lote excepto o lote
26 - 3° Protocolo de
Diabetes -  Cuidados
Farmacéuticos ao qual nao
se aplica
8.3.2.7. Classe UtenteCF
UtenteCF 000 NumeroUtente

DataPrestacao

TotalPVP

TotalPVU

TotalComparticipado

Formato /

Obrigatoério

Descricao

Estrutura

NumeroUtente N(20) Sim Numero de utente do SNS 1
DataPrestacao AAAA-MM- Sim Data de prestagio dos 1
DD cuidados farmacéuticos

TotalPVP N(11.2) Sim Total de preco de venda 1

ao publico
TotalPVU N(11.2) Sim Total pago pelo utente 1
TotalComparticipado N(11.2) Sim Total comparticipado pelo | 1

SNS
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Receita 000

NumeroReceita

NumeroVia

DataPrestacao

TotalMedicamentos

TotalPVP

TotalPVU

TotalComparticipado

Nota

Descricao

Campo Formato / Obrigatoério
Estrutura

NumeroReceita N(13) Sim Numero da receita médica 1
NumeroVia N(1) Nao Ntumero de via da receita. 1
Obrigatério no caso da
prestacao se referir a
receita renovavel
DataPrestacao AAAA-MM- Sim Data de aviamento da | 1
DD receita
TotalMedicamentos N(2) Sim Total de embalagens | 1
prestadas
TotalPVP N(11.2) Sim Total de preco de venda | 1
ao publico
TotalPVU N(11.2) Sim Total pago pelo utente 1
TotalComparticipado N(11.2) Sim Total comparticipado pelo 1
SNS
Nota A(400) Nao Notas auxiliares | 1
relevantes ao acto de
prestagao
Medicamento Subclasse Sim Medicamentos prestados 1-4
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8.3.2.9. Classe Medicamento

NumeroRegisto

Denominacao

Quantidade

TotalPVP

TotalPVU

TotalComparticipado

Justificacao

Formato / Obrigatori Descricao
Estrutura 0
NumeroLinha N(1) Sim Ntmero de linha no 1
documento de prescrigao
NumeroRegisto N(7) Sim Para medicamentos 1
regulamentados pelo

INFARMED deverd ser
indicado o numero de
registo da embalagem no

INFARMED, para
medicamentos diabéticos e
dietéticos devera ser

indicado o cédigo de barras
da embalagem respectiva.
Para medicamentos
manipulados deverd ser
indicado o valor 1

Denominacao A(150) Sim Denominacgdo do 1
medicamento
Quantidade N(2) Sim Quantidade de embalagens 1
prestadas
TotalPVP N(11.2) Sim Total de preco de venda ao 1
publico
TotalPVU N(11.2) Sim Total pago pelo utente 1
TotalComparticipad N(11.2) Sim Total comparticipado pelo 1
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Campo Formato / Obrigatori Descricao #
Estrutura 0

0 SNS
Justificacao A1) Nao Indicacdo de que o 1
medicamento esti(va)

esgotado pelo que foi
dispensado fora de prazo
ou em embalagem de
tamanho diferente: S ou N.

8.3.2.10. Classe InvoicePeriod

EndDate
Formato / Obrigatoério Descrigao
Estrutura
StartDate AAAA-MM- Sim Data de inicio do periodo | 1
DD de facturacao
EndDate AAAA-MM- Sim Data de fim do periodode | 1
DD facturacdo

8.3.2.11. Classe Signature

Signature

Campo Formato / = Obrigatério Descricao
Estrutura

ID N(9) Sim Identificador tnico da | 1
assinatura gerado pela
farmaécia

SignatoryParty Subclasse Sim Bloco de detalhe da| 1
entidade emissora da
factura

DigitalSignatureAttachment | Subclasse Sim Bloco de referéncia a | 1
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Campo Formato / | Obrigatério Descrigao #
Estrutura

informacdo de detalhe
da assinatura
electrénica

8.3.2.12. Classe SignatoryParty

Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura
Partyldentification Subclasse Sim Bloco de detalhe da | 1
entidade emissora da
factura
PartyName Subclasse Sim Bloco de detalhe da| 1
entidade emissora da
factura

8.3.2.13. Classe Partyldentification

Partyldentification e E

Estrutura
ID A(11) Sim Codigo de Pais | 1
concatenado com o
numero de identificacdo
fiscal da  entidade
emissora da factura

Formato / | Obrigatério Descricao

8.3.2.14. Classe PartyName

PartyName @ Name
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Campo Formato / | Obrigatério Descricao
Estrutura

Name A(150

Sim Designacgao da entidade | 1
emissora da factura

8.3.2.15. Classe DigitalSignatureAttachment

DigitalSignatureAttachment eI ExternalReference
Formato / | Obrigatério Descricao
Estrutura

ExternalReference Subclasse Sim Bloco de referéncia a| 1
localizacao da
assinatura digital no
documento

8.3.2.16. Classe ExternalReference

ExternalReference SO URI
Campo Formato / Obrigatodrio Descrigao #
Estrutura

URI A(10) Sim Codigo de referéncia | 1
URI para 0s
elementos de

assinatura electrénica
no documento

8.3.2.17. Classe ExtensionContent

Formato | Obrigatério Descrigao

/

Estrutura
Signature Subclasse Sim Bloco de detalhe com a informagdo | 1
da assinatura digital de acordo com a
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Formato | Obrigatério Descrigao

/

Estrutura

especificacao do W3C:
http:/ /www.w3.org/TR/2002/REC-
xmldsig-core-

20020212/ Overview.html#sec-
Signature

8.3.2.18. Classe Signature

Sinaure NP

Campo Formato / Estrutura Obrigatorio  Descricao #‘
id atributo Sim Id da|1
assinatura
no
documento
SignedInfo Subclasse Sim Bloco de
referéncia
para a
informacéao
assinada e
respectivos
algoritmos
de
assinatura
SignatureValue String Sim String
base64 da
assinatura
KeylInfo Subclasse Sim Bloco com
0
certificado
digital
X509 que
permite
validar a
assinatura
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8.3.2.19. Classe SignedInfo

A especificacdo deste elemento decorre da especificacdo do W3C em
http:/ /www.w3.org/TR/2002/REC-xmldsig-core-20020212/ Overview.html#sec-

SignedInfo.

Elemento | Valor |
CanonicalizationMethod http:/ /www.w3.org/TR/2001/REC-xml-c14n-
Algorithm 20010315
SignatureMethod Algorithm http:/ /www.w3.org/2000/09/xmldsig#dsa-shal
Transform Algorithm http:/ /www.w3.org/2000/09/xmldsig#enveloped-

signature e
http:/ /www.w3.org/TR /2001 /REC-xml-c14n-

20010315#WithComments
DigestMethod Algorithm http:/ /www.w3.org/2000/09/xmldsig#shal

8.3.2.20. Classe KeyInfo

A especificagdo deste elemento decorre da especificagio do W3C em
http:/ /www.w3.org/TR/2002/REC-xmldsig-core-20020212 / Overview.html#sec-

Keylnfo.
Neste elemento deve ser enviado o certificado X.509 da entidade emissora e a chave

publica DSA para validagao do documento.

8.3.2.21. Classe AccountingSupplierParty

AccountingSupplierParty 000 CustomerAssignedAccountlD

[+

Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura
CustomerAssigned AccountID N(©9) Sim Codigo de identificagdo | 1
da farmacia
Party Subclasse Sim Bloco de detalhe da| 1
entidade
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000

Formato /  Obrigatorio Descricao
Estrutura
PartyTaxScheme Subclasse Sim Bloco de detalhe de| 1
informagdo  fiscal da
entidade
PartyLegalEntity Subclasse Sim Bloco de detalhe de| 1
informacdo de registo
comercial da entidade
8.3.2.23. Classe PartyTaxScheme
P 5 = eme 000 CompanyID
Campo Formato /  Obrigatorio Descricdo #
Estrutura
CompanylD A(11) Sim Codigo de Pais | 1
concatenado com 0
numero de identificacao
fiscal da entidade
emissora da factura
TaxScheme Subclasse Sim Bloco de detalhe do 1
imposto aplicavel
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8.3.2.24. Classe PartyLegalEntity

P35 ega 000 RegistrationName

Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura
RegistrationName A(150) Sim Designacao da entidade | 1
emissora da factura
RegistrationAddress Subclasse Sim Bloco de detalhe de | 1

morada da sede ou
domicilio da entidade
emissora da factura

CorporateRegistrationScheme | Subclasse Sim Bloco de detalhe de | 1
informacdo de registo
comercial da entidade
emissora da factura

8.3.2.25. Classe RegistrationAddress

RegistrationAddress 000 CityName

PostalZone

Formato / = Obrigatério Descrigao

Estrutura
CityName A(50) Sim Cidade da sede ou| 1
domicilio da entidade
emissora da factura
PostalZone A(8) Sim Codigo postal CP7 dasede | 1
ou domicilio da entidade
emissora da factura
AddressLine Subclasse Sim Linhas do endereco da 1
sede ou domicilio da
entidade emissora da
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Formato / | Obrigatério

Descricao

Estrutura

factura

8.3.2.26. Classe AddressLine

Descricao

Line

Formato / | Obrigatério
Estrutura

Sim

A(150)

Linha do endereco da sede

ou domicilio da entidade
emissora da factura

8.3.2.27. Classe CorporateRegistrationScheme

CorporateRegistrationScheme

Name

Formato / Obrigatério

Descricao

Name

Estrutura
A(150)

Sim

Identificacdo da
Conservatéria de Registo
Comercial, numero de
registo e capital social da
entidade emissora da
factura

8.3.2.28. Classe AccountingCustomerParty

Formato /

AccountingCustomerParty

Descricao

#

Party

Obrigatério
Estrutura

Subclasse Sim

Bloco de detalhe da
administracdo  regional
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Campo Formato / | Obrigatério Descricao
Estrutura

de satde da é&rea de
actuacdo da entidade
emissora da factura

8.3.2.29. Classe Party

P 000 -

PartyName Subclasse Sim Denominagdo da| 1
administracao regional de
saude da érea de actuacido
da entidade emissora da
factura

Postal Address Subclasse Sim Sede da administragdo 1
regional de satde da &rea
de actuacdo da entidade
emissora da factura

PartyTaxScheme Subclasse Sim Bloco de detalhe de| 1
informacdo  fiscal da
entidade

8.3.2.30. Classe PartyName

PartyName Name

Formato = Obrigatorio Descricao

/

Estrutura
Name A(150) Sim Denominacgdo da| 1
administracao regional de
saude da érea de actuacado
da entidade emissora da
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Campo Formato | Obrigatoério Descrigao

/

Estrutura

factura

8.3.2.31. Classe PostalAddress

PostalAddress 000 CityName

PostalZone

Formato = Obrigatério Descricao
/
Estrutura
CityName A(50) Sim Cidade da sede ou| 1
domicilio da

administracdo regional de
satude da drea de actuacao
da entidade emissora da

factura
PostalZone A(8) Sim Codigo postal CP7 dasede | 1
ou domicilio da

administracdo regional de
satude da &drea de actuacao
da entidade emissora da
factura

AddressLine Subclasse Sim Linhas do endereco da 1
sede ou domicilio da
administracao regional de
saude da érea de actuacdo
da entidade emissora da
factura

8.3.2.32. Classe Delivery

ActualDeliveryDate
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Formato / Obrigatorio Descrigao #
Estrutura

ActualDeliveryDate AAAA-MM- Sim Data de conclusiao dos | 1
DD servicos facturados. Toma
o valor da data de fim do
periodo de facturacgao.

8.3.2.33. Classe TaxTotal

TaxTotal 000 TaxAmount

Campo Formato /  Obrigatério Descrigao
Estrutura
TaxAmount N(11.2) Sim Valor total de impostoda | 1
factura
TaxSubTotal Subclasse Sim Bloco de detalhe de| 1
imposto por taxa

8.3.2.34. C(Classe TaxSubTotal

a bTota 000 TaxableAmount

TaxAmount

Percent

Formato /  Obrigatério Descricao

Estrutura
TaxableAmount N(11.2) Nao Valor total tributavel por | 1
taxa. E obrigatéria a sua
indicagdo no bloco de
resumo de taxas da
factura
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Obrigatério

Descricao

Estrutura

TaxAmount N(11.2) Sim Valor total de imposto | 1
por taxa
Percent N(2) Sim Taxa de imposto 1
TaxCategory Subclasse Sim Categoria de imposto 1
8.3.2.35. Classe TaxCategory
TaxCategory 000 TaxExemptionReason

Estrutura

Obrigatorio

Descricao

Formato /

TaxExemptionReason N(250) Sim Motivo de isencdo de 1
imposto. Quando ndo
aplivavel toma o valor
{N.A.}

TaxScheme Subclasse Sim Bloco de detalhe do| 1
imposto aplicavel

8.3.2.36. Classe TaxScheme

d > > 000 |D
TaxTypeCode
Campo Formato / Obrigatodrio Descrigao #
Estrutura
ID N(6) Sim Codigo do  imposto | 1
aplicivel. Toma o valor
{PTIVA}
TaxTypeCode N(@3) Sim Codigo do  imposto | 1
aplicavel {IVA}
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8.3.2.37. Classe LegalMonetaryTotal

egalMoneta ota 000 TaxExclusiveAmount

PayableAmount

Campo Formato / | Obrigatorio Descricao
Estrutura

TaxExclusiveAmount N(11.2) Sim Valor total tributavel 1

PayableAmount N(11.2) Sim Valor total da factura 1

8.3.2.38. Classe InvoiceLine

InvoiceLine 000 ID

InvoicedQuantity

LineExtensionAmount

Formato / Obrigatorio Descrigao
Estrutura
ID N(2) Sim Namero de linha da| 1
factura
InvoicedQuantity N(5) Sim Quantidade de lotes do | 1
tipo indicado
LineExtensionAmount N(11.2) Sim Valor total 1

comparticipado antes de
imposto para os lotes do
tipo indicado

TaxTotal Subclasse Sim Bloco de detalhe de 1
imposto por linha da
factura

Item Subclasse Sim Bloco de detalhe da linha 1
da factura
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8.3.2.39. Classe Item

0 000 Name

Formato / | Obrigatorio Descricao
Estrutura

Name A(150) Sim Tipo de Lote. A lista de | 1
valores admissiveis para
o tipo de lote é a seguinte:
{10 - Normal, 11 -
Doencas Profissionais, 12
- Paramiloidose, 13 -

Lapus, Hemofilia,
Talassemia e
Depranocitose, 15 -
Pensionistas, 16 -
Pensionistas com

regulagdo prépria, 17 -
Migrantes, 18 - Normal e
migrantes com
regulamentagdo propria,
19 - Manipulados e
produtos dietéticos,

23 - 3° Protocolo de
Diabetes SNS, 24 - 3°
Protocolo de Diabetes
ADSE, 25 - 3° Protocolo
de Diabetes Subsistemas,
26 - 3° Protocolo de

Diabetes -  Cuidados
Farmacéuticos, 99 - Lote
Electrénico}
Sellersltemldentification | Subclasse Sim Bloco de detalhe do tipo | 1
de lote
AdditionalltemProperty Subclasse Sim Bloco de detalhe da linha | 1-2
da factura
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8.3.2.40. Classe SellersItemldentification

Campo

Sellersltemldentification

Formato /
Estrutura

Obrigatodrio

Descricao

ID

N(2)

Sim

Codigo do tipo de lote. A
lista de valores
admissiveis para o tipo de
lote é a seguinte: {10 -
Normal, 11 - Doencas
Profissionais, 12 -
Paramiloidose, 13 -

Lapus, Hemofilia,
Talassemia e
Depranocitose, 15 -
Pensionistas, 16 -
Pensionistas com

regulagdo prépria, 17 -
Migrantes, 18 - Normal e

migrantes com
regulamentacdo propria,
19 - Manipulados e

produtos dietéticos,

23 - 3° Protocolo de
Diabetes SNS, 24 - 3°
Protocolo de Diabetes
ADSE, 25 - 3° Protocolo de
Diabetes Subsistemas, 26 -
3° Protocolo de Diabetes -
Cuidados Farmacéuticos,
99 - Lote Electronico}

8.3.2.41. Classe AdditionalltemProperty

AdditionalltemProperty

Formato /

Estrutura

000

Obrigatorio

Name

Value

Descricao

138,202




to Sestoma de Sasde

Formato / Obrigatorio Descrigao

Estrutura
Name A(30) Sim Tipo de valor adicional da | 1
linha da factura. Toma
valores em {TOTAL PVP,
TOTAL PVU, TOTAL
COMPARTICIPADO}

Value N(11.2) Sim Valor do tipo de valor | 1
indicado

8.3.3. Exemplo de ficheiro XML

Seguidamente é apresentado um exemplo de mensagem de envio relativa a uma

factura a enviar por uma farmacia.

<?xml version="1.0" encoding="1SO-8859-1"?>
<Invoice xmIns="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:Invoice-2"
xmins:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonAggregateComponents-2"
xmins:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents-2"
xmins:ext="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonExtensionComponents-2"
xmlns:mcf="urn:acss:ccf:facturacaoelectronica:schema:xsd:MedCuidFarmaceuticos">
<ext:UBLExtensions>
<ext:UBLExtension>
<ext:ExtensionContent>
<ds:Signature id="12345" xmlIns:ds="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#">
<ds:SignedInfo>
<ds:CanonicalizationMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-
20010315">
</ds:CanonicalizationMethod>
<ds:SignatureMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#dsa-shal">
</ds:SignatureMethod>
<ds:Reference URI="">
<ds:Transforms>
<ds:Transform Algorithm="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#enveloped-signature">
</ds:Transform>
<ds:Transform Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-
20010315#WithComments">
</ds:Transform>
</ds:Transforms>
<ds:DigestMethod
Algorithm="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#shal"></ds:DigestMethod>
<ds:DigestValue>MQpwySXg50VGLfluTsIV6MJIIBMA=</ds:DigestValue>
</ds:Reference>
</ds:SignedIinfo>
<ds:SignatureValue>b6JTIhKbP04xfRpzrRwQQft4HisidHflvdaBITobx1aL TCZ60IBfcg==
</ds:SignatureValue>
<ds:KeyInfo>
<ds:X509Data>
<ds:X509Certificate>
MIIC9jCCArQCBDrugiowCwYHKo0ZIzjgEAWUAMGEXCzAJBgNVBAY TAKRFMROWGWYDVQQKEXRVbmI2
ZXJzaXR51GIMIFNpZWdIbjEQMA4GA1UECXMHRKIXMk5VRTEhMB8GALUEAXMY Q2hyaXNOaW FulEdl
dWVyLVBvbGxtYW5uMB4XDTAXMDUWMTEYMjA1OFoXDTA2MTAYMEyMjA1OFowYTELMAKGALUEBhO
MC
REUXHTAbBgNVBAoOTFFVuaXZlcnNpdHkgh2YgU2llIZ2VuMRAwWDgYDVQQLEwWdIGQJEYy TIVFMSEwWHwWYD
VQQDExhDaHJpc3RpYW4gR2V1ZXItUG9sbG1hbm4wggG3MIIBLAYHK0ZIZjgEATCCARBCgYEA/XIT
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gR11EilS30gcLuzk5/YRt11870QAwWx4/gLZRIMIFXUAIURZPY 1Y +r/FO9bow9subVWzXgTuAHTRv
8mZgt2uZUKWkn5/0BHsQIsJPubnX/rfGG/g7V+GgKYVDwT7g/bTxR7DA]VUEL1oWKTL2dfOUK2HX
KulylgMZndFIAccCFQCXYFCPFSMLzLKSuYKi64QL8Fgc9QKBgQD34aCF1ps93su8glw2uFe5eZSv
u/0660L5VOWLPQeCZ1FZV4661FIPSNnEHEIGAtEKWcSPoTCgWE7fPCTKMyKbhPBZ6i1R8]Sjgo64e
K70mdZFuo38L+iE1YVH7YnoBJDVMpPG+gFGQiaiD3+Fa5Z28GkotmXoB7VSVKAUwW7/s9IKgOBhAAC
gYASWn+G1k/nWntj9jX7Nk5IKaiLZ9BLR16eJIxqff33THLfdGS98Xmh20RWZVh9PMV80TP3hpR
cRipjZUZVEIqgsBIOGTVLCg4H5TJ81JW Oiprh+mkhCINqUr8I5Hu7FBSvQB6inryeva7j0aKNilvK
8vfHTIUZpnyNRhkveBIMOjALBgcqhkjOOAQDBQADLWAWLAIUPDd/UmB9GeHqvGjny30BVjtOAKUC
FA9ab72kKuB5geYGeckbBrcgPnzZk
</ds:X509Certificate>
</ds:X509Data>
<ds:KeyValue>
<ds:DSAKeyValue>
<ds:P>
IX9TgR11EilIS30qcLuzk5/YRt1I870QAwx4/gLZRIMIFXUAIUtZPY1Y+r/FO9bow9subVWzXgTuA
HTRv8mMZgt2uZUKWkn5/0BHsQIsJPubnX/rflGG/g7V+fGgKYVDwT7g/bTxR7DAjVUE1oWkKTL2dfOu
K2HXKulylgMZndFIAcc=
</ds:P>
<ds:Q>12BQjxUjC8yykrmCouuEC/BYHPU=</ds:Q>
<ds:G>
9+GghdabPd7LvKtcNrhXuXmUr7v60ugC+VdMCzOHgmdRWVeOutRZT+ZxBxCBgLRJIFNEj6EwoFhO3
zwkyjMim4TwWeotUfl0o4KOuHiuzpnWRbgN/C/ohNWLx+2J6ASQ7zKTxvghRkimog9/hWuWfBpKL
ZI6AelUIZAFMO/7PSSo=
</ds:G>
<ds:Y>
EIn5/htZP51p7Y/Y1+zZOSSmoi2fQS0deniScan3990xy33RrPfF50dqEVmMVYfTzFfKEz94aUXEY
gY2VGVRCKrAZThk1SwoOB+UyfNSVjoqadfpplQpTalK/JeR7uxQUrOAeop68nr2u49GijYiLyvL3
x041Gaz8juYZL3gZTNI=
</ds:Y>
</ds:DSAKeyValue>
</ds:KeyValue>
</ds:Keylnfo>
</ds:Signature>
</ext:ExtensionContent>
</ext:UBLExtension>
<ext:UBLExtension>

<ext:ExtensionVersionID>ACSS:CCF:PrestacaoMedCuidFarmaceuticosExtension:1.0</ext:ExtensionVersi
onlD>
<ext:ExtensionContent>
<mcf:PrestacaoMedCuidFarmaceuticosExtension>
<mcf:Lote>
<mcf:Tipo>10</mcf: Tipo>
<mcf:Numero>1</mcf:Numero>
<mcf:TotalReceitas>2</mcf:TotalReceitas>
<mcf:TotalMedicamentos>5</mcf:TotalMedicamentos>
<mcf:TotalPVP>60.80</mcf:TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>28.34</mcf:TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>32.46</mcf:TotalComparticipado>
<mcf:Receita>
<mcf:NumeroReceita>2012305516786</mcf:NumeroReceita>
<mcf:DataPrestacao>2010-02-15</mcf.DataPrestacao>
<mcf:TotalMedicamentos>3</mcf:TotalMedicamentos>
<mcf:TotalPVP>16.76</mcf:TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>10.82</mcf: TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>5.94</mcf: TotalComparticipado>
<mcf:Medicamento>
<mcf:NumeroLinha>1</mcf:NumeroLinha>
<mcf:NumeroRegisto>3268182</mcf:NumeroRegisto>
<mcf:Denominacao>Catalip 267 Micronizado</mcf:Denominacao>
<mcf:Quantidade>1</mcf:Quantidade>
<mcf:TotalPVP>12.52</mcf:TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>9.51</mcf: TotalPVU>
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<mcf:TotalComparticipado>3.01</mcf:TotalComparticipado>
</mcf:Medicamento>
<mcf:Medicamento>
<mcf:NumeroLinha>2</mcf:NumeroLinha>
<mcf:NumeroRegisto>2688281</mcf:NumeroRegisto>
<mcf:Denominacao>lbuprofeno Ratiopharm 400 mg Comprimidos
Revestidos</mcf:Denominacao>
<mcf:Quantidade>2</mcf:Quantidade>
<mcf:TotalPVP>4.24</mcf:TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>1.31</mcf: TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>2.93</mcf: TotalComparticipado>
</mcf:Medicamento>
</mcf:Receita>
<mcf:Receita>
<mcf:NumeroReceita>2012305516793</mcf:NumeroReceita>
<mcf:DataPrestacao>2010-02-17</mcf.DataPrestacao>
<mcf:TotalMedicamentos>2</mcf:TotalMedicamentos>
<mcf:TotalPVP>44.04</mcf:TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>17.52</mcf:TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>26.52</mcf:TotalComparticipado>
<mcf:Medicamento>
<mcf:NumeroLinha>1</mcf:NumeroLinha>
<mcf:NumeroRegisto>5811286</mcf:NumeroRegisto>
<mcf:Denominacao>Zoref 500 mg Blister - 16 unidades</mcf:Denominacao>
<mcf:Quantidade>2</mcf:Quantidade>
<mcf:TotalPVP>44.04</mcf:TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>17.52</mcf:TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>26.52</mcf:TotalComparticipado>
</mcf:Medicamento>
</mcf:Receita>
</mcf:Lote>
<mcf:Lote>
<mcf:Tipo>23</mcf: Tipo>
<mcf:Numero>2</mcf:Numero>
<mcf:TotalReceitas>1</mcf:TotalReceitas>
<mcf:TotalMedicamentos>1</mcf:TotalMedicamentos>
<mcf:TotalPVP>12.52</mcf: TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>9.51</mcf:TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>3.01</mcf: TotalComparticipado>
<mcf:Receita>
<mcf:NumeroReceita>2012305516806</mcf:NumeroReceita>
<mcf:DataPrestacao>2010-02-13</mcf:DataPrestacao>
<mcf:TotalMedicamentos>1</mcf:TotalMedicamentos>
<mcf:TotalPVP>12.52</mcf: TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>9.51</mcf:TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>3.01</mcf: TotalComparticipado>
<mcf:Medicamento>
<mcf:NumeroLinha>1</mcf:NumeroLinha>
<mcf:NumeroRegisto>2</mcf:NumeroRegisto>
<mcf:Descricao>Euroflash tiras reactivas</mcf:Descricao>
<mcf:Quantidade>1</mcf:Quantidade>
<mcf:TotalPVP>12.52</mcf: TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>9.51</mcf:TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>3.01</mcf: TotalComparticipado>
</mcf:Medicamento>
</mcf:Receita>
</mcf:Lote>
<mcf:Lote>
<mcf:Tipo>26</mcf: Tipo>
<mcf:Numero>3</mcf:Numero>
<mcf:TotalTaloes>1</mcf:TotalTaloes>
<mcf:TotalPVP>15.00</mcf: TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>3.75</mcf. TotalPVU>
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<mcf:TotalComparticipado>11.25</mcf:TotalComparticipado>
<mcf:UtenteCF>
<mcf:NumeroUtente>123556789</mcf:NumeroUtente>
<mcf:DataPrestacao>2010-02-13</mcf:DataPrestacao>
<mcf:TotalPVP>15.00</mcf:TotalPVP>
<mcf:TotalPVU>3.75</mcf:TotalPVU>
<mcf:TotalComparticipado>11.25</mcf: TotalComparticipado>
</mcf:UtenteCF>
</mcf:Lote>
</mcf:PrestacaoMedCuidFarmaceuticosExtension>
</ext:ExtensionContent>
</ext:UBLExtension>
</ext:UBLExtensions>
<chc:UBLVersionID> UBL 2.0 CS (2006.10) + SIC (2007.03)</cbc:UBLVersionID>
<chc:CustomizationID>1.0</cbc:CustomizationID>
<cbc:ID>1234567/2010</cbc:ID>
<cbc:lssueDate>2010-02-28</cbc:IssueDate>
<cbc:InvoiceTypeCode>FF</cbc:InvoiceTypeCode>
<cbc:DocumentCurrencyCode>EUR</cbc:DocumentCurrencyCode>
<cac:InvoicePeriod>
<cbc:StartDate>2010-02-01</cbc:StartDate>
<cbc:EndDate>2010-02-28</cbc:EndDate>
</cac:InvoicePeriod>
<cac:Signature>
<cbc:1D>983123</chc:ID>
<cac:SignatoryParty>
<cac:Partyldentification>
<cbc:ID>PT123123765</cbc:ID>
</cac:Partyldentification>
<cac:PartyName>
<cbc:Name>Farmacia Saude, Lda.</cbc:Name>
</cac:PartyName>
</cac:SignatoryParty>
<cac:DigitalSighatureAttatchment>
<cac:ExternalReference>
<cbc:URI>#12345</cbc:URI>
</cac: ExternalReference>
</cac:DigitalSignatureAttatchement>
</cac:Signature>
<cac:AccountingSupplierParty>
<chc:CustomerAssignedAccountlD>12456</cbc:CustomerAssignedAccountID>
<cac:Party>
<cac:PartyTaxScheme>
<chc:CompanylD>PT123456789</cbc:CompanyID>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:PartyTaxScheme>
<cac:PartyLegalEntity>
<cbc:RegistrationName>Farmacia Saude, Lda.</cbc:RegistrationName>
<cac:RegistrationAddress>
<chc:CityName>Lisboa</cbc:CityName>
<chc:PostalZone>1190-071</chc:PostalZone>
<cac:AddressLine>
<cbc:Line>Rua dos Bem-Aventurados, N°12 Santos</cbc:Line>
</cac:AddressLine>
</cac:RegistrationAddress>
<cac:CorporateRegistrationScheme>
<cbc:Name>CRC Lisboa N°643/810729 Capital Social 5.000€</cbc:Name>
</cac:CorporateRegistrationScheme>
</cac:PartyLegalEntity>
</cac:Party>
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</cac:AccountingSupplierParty>
<cac:AccountingCustomerParty>
<cac:Party>
<cac:PartyName>
<cbc:Name>Administracdo Regional de Salde de Lisboa e Vale do Tejo, I.P.</cbc:Name>
</cac:PartyName>
<cac:PostalAddress>
<cbc:CityName>Lisboa</cbc:CityName>
<chc:PostalZone>1749-096</cbc:PostalZone>
<cac:AddressLine>
<chc:Line>Av. Estados Unidos da América,77</cbc:Line>
</cac:AddressLine>
</cac:PostalAddress>
<cac:PartyTaxScheme>
<cbc:CompanylD>PT503148776</cbc:CompanyID>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:PartyTaxScheme>
</cac:Party>
</cac:AccountingCustomerParty>
<cac:Delivery>
<chc:ActualDeliveryDate>2010-02-28</cbc:ActualDeliveryDate>
</cac:Delivery>
<cac:TaxTotal>
<chc:TaxAmount currencylD="EUR">1.69</cbc:TaxAmount>
<cac:TaxSubtotal>
<chc:TaxableAmount currencylD="EUR">33.78</cbc:TaxableAmount>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">1.69</cbc:TaxAmount>
<cbc:Percent>5</cbc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<cbc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc:TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
<cac:TaxSubtotal>
<cbc:TaxableAmount currencylD="EUR">11.25</cbc:TaxableAmount>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.00</cbc:TaxAmount>
<chc:Percent>0</cbc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<chc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc: TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<chc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
</cac:TaxTotal>
<cac:LegalMonetaryTotal>
<chc:TaxExclusiveAmount currencylD="EUR">45.03</chc:TaxExclusiveAmount>
<cbc:PayableAmount currencylD="EUR">46.72</chc:PayableAmount>
</cac:LegalMonetaryTotal>
<cac:InvoiceLine>
<cbc:ID>1</cbc:ID>
<cbc:InvoicedQuantity>1</cbc:InvoicedQuantity>
<chc:LineExtensionAmount currencylD="EUR">30.91</cbc:LineExtensionAmount>
<cac:TaxTotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">1.55</cbc:TaxAmount>
<cac:TaxSubtotal>
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<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">1.55</cbc:TaxAmount>
<chc:Percent>5</cbc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<chc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc: TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<chc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
</cac:TaxTotal>
<cac:ltem>
<cbc:Name>Normal</cbc:Name>
<cac:Sellersltemldentification>
<cbc:ID>10</cbc:ID>
</cac:Sellersltemldentification>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL PVP</cbc:Name>
<cbc:Value>60.80</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL PVU</cbc:Name>
<cbc:Value>28.34</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL COMPARTICIPADO</cbc:Name>
<cbc:Value>32.46</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
</cac:ltem>
</cac:InvoicelLine>
<cac:InvoiceLine>
<cbc:ID>2</cbc:ID>
<cbc:InvoicedQuantity>1</cbc:InvoicedQuantity>
<cbc:LineExtensionAmount currencylD="EUR">2.87</cbc:LineExtensionAmount>
<cac:TaxTotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.14</cbc:TaxAmount>
<cac:TaxSubtotal>
<chc:TaxAmount currencylD="EUR">0.14</cbc:TaxAmount>
<cbc:Percent>5</cbc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<cbc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc:TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
</cac:TaxTotal>
<cac:ltem>
<chc:Name>3° Protocolo de Diabetes SNS</cbhc:Name>
<cac:Sellersltemldentification>
<cbc:ID>23</cbc:ID>
</cac:Sellersltemldentification>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL PVP</cbc:Name>
<chc:Value>12.52</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL PVU</cbc:Name>
<cbc:Value>9.51</chc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL COMPARTICIPADO</cbc:Name>
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<cbc:Value>3.01</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
</cac:ltem>
</cac:InvoiceLine>
<cac:InvoiceLine>
<cbc:ID>3</chc:ID>
<cbc:InvoicedQuantity>1</cbc:InvoicedQuantity>

<cbc:LineExtensionAmount currencylD="EUR">11.25</cbc:LineExtensionAmount>

<cac:TaxTotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.00</cbc:TaxAmount>
<cac:TaxSubtotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.00</cbc:TaxAmount>
<cbc:Percent>0</chc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<cbc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc: TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
</cac:TaxTotal>
<cac:ltem>
<cbc:Name>3° Protocolo de Diabetes - Cuidados Farmacéuticos</cbc:Name>
<cac:Sellersltemldentification>
<cbc:ID>26</cbc:ID>
</cac:Sellersltemldentification>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL PVP</cbc:Name>
<cbc:Value>15.00</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL PVU</cbc:Name>
<chc:Value>3.75</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL COMPARTICIPADO</cbc:Name>
<cbc:Value>11.25</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
</cac:ltem>
</cac:InvoiceLine>
</Invoice>
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8.4. Especificacdes Técnicas das Mensagens Enviadas a Farmacia

8.4.1. Estrutura de Dados de Retorno da Facturacao Electronica

Ap6s a recepcao do ficheiro de facturacao electrénica sera enviado ficheiro de retorno

com a resposta proveniente da validacao preliminar ao ficheiro recepcionado.

A estrutura de dados a enviar no ficheiro XML seréa a seguinte:

8.4.1.1. Classe ApplicationResponse

ApplicationResponse @ UBLExtensions |kl

UBLVersionlD

CustomizationID

ID

IssueDate

IssueTime

Note

UUUUM

Signature

SenderParty il

ReceiverParty gl

DocumentResponse |kl

i
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Formato /  Obrigatério Descrigao

Estrutura
UBLExtensions Subclasse Sim Bloco de detalhe de 1
extensdes para inclusdo da
assinatura digital
UBLVersionID A(50) Sim Versdo da customizacao | 1
UBL de facturacdo de
Medicamentos e Cuidados
Farmacéuticos a utilizar

pelo Centro de
Conferéncia da ACSS
CustomizationID A(50) Sim Versao do layout do 1
presente documento
ID A(12) Sim Numero unico do 1
documento de resposta
IssueDate AAAA-MM- Sim Data de emissao do| 1
DD documento
IssueTime HH:MM:SS Sim Hora de emissao do
documento
Note A(400) Sim Nota justificativa da| 1
emissao do documento
Signature Subclasse Sim Bloco de detalhe de| 1

informacdo sumadria da
assinatura digital

SenderParty Subclasse Sim Bloco de detalhe do| 1
emissor do documento

ReceiverParty Subclasse Sim Bloco de detalhe do| 1
receptor do documento

DocumentResponse Subclasse Sim Bloco de detalhe com a| 1

informacao de resposta

8.4.1.2. Classe Signature

Signature

Estrutura
ID N(©9) Sim Identificador tnico da | 1

Formato / = Obrigatério Descricao
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Campo Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura

assinatura gerado pela
farmaécia
SignatoryParty Subclasse Sim Bloco de detalhe da| 1

entidade emissora da
factura

DigitalSignatureAttachment | Subclasse Sim Bloco de referéncia a | 1
informacdo de detalhe
da assinatura
electrénica

8.4.1.3. Classe SignatoryParty

Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura
Partyldentification Subclasse Sim Bloco de detalhe da| 1
entidade emissora da
factura
PartyName Subclasse Sim Bloco de detalhe da| 1
entidade emissora da
factura

8.4.1.4. Classe Partyldentification

Partyldentification e E

Formato / | Obrigatério Descricao

Estrutura
ID A(11) Sim Codigo de Pais | 1
concatenado com o
numero de identificacdo
fiscal da  entidade
emissora da factura
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8.4.1.5. Classe PartyName

SEMVNEIE < 000 > Name
Formato / | Obrigatério Descricao
Estrutura
)

Name A(150 Sim Designacao da entidade | 1
emissora da factura

8.4.1.6. Classe DigitalSignatureAttachment

DigitalSignatureAttachment eI ExternalReference

Campo Formato / | Obrigatério Descricao
Estrutura

ExternalReference Subclasse Sim Bloco de referéncia a| 1
localizagdo da
assinatura digital no
documento

8.4.1.7. Classe ExternalReference

ExternalReference @ URI

Formato / | Obrigatério Descricao
Estrutura
URI A(10) Sim Cédigo de referéncia | 1
URI para os elementos
de assinatura
electrénica no
documento

8.4.1.8. Classe ExtensionContent
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ExtensionContent @

Formato | Obrigatério Descrigao
/
Estrutura
Signature Subclasse Sim Bloco de detalhe com a informagdo
da assinatura digital de acordo com a
especificagao do W3C:
http:/ /www.w3.org/TR/2002/REC-
xmldsig-core-
20020212/ Overview.html#sec-
Signature
8.4.1.9. Classe Signature

Formato

Obrigatorio

Descricao

/

Estrutura

id

Atributo Sim Id da

assinatura no
documento

SignedInfo

Subclasse Sim Bloco de

referéncia para
a informacio
assinada e
respectivos
algoritmos de
assinatura

SignatureValue

String Sim

String base6t4
da assinatura

KeylInfo

Subclasse Sim

Bloco com o
certificado

digital ~ X.509
que  permite
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Campo Formato  Obrigatério Descrigao
Estrutura
validar a
assinatura

8.4.1.10. Classe SignedInfo

A especificacdo deste elemento decorre da especificacio do W3C em
http://www.w3.org/TR /2002 /REC-xmldsig-core-20020212 /Overview.html#sec-

SignedInfo.

Elemento Valor

CanonicalizationMethod http:/ /www.w3.org/TR/2001/REC-xml-c14n-
Algorithm 20010315
SignatureMethod Algorithm http:/ /www.w3.org/2000/09/xmldsig#dsa-shal
Transform Algorithm http:/ /www.w3.org/2000/09/xmldsig#enveloped-

signature e
http:/ /www.w3.org/TR /2001 /REC-xml-c14n-

20010315#WithComments
DigestMethod Algorithm http:/ /www.w3.org/2000/09/xmldsig#shal

8.4.1.11. Classe KeyInfo

A especificagdo deste elemento decorre da especificagio do W3C em
http:/ /www.w3.org/TR/2002/REC-xmldsig-core-20020212 / Overview.html#sec-

Keylnfo .
Neste elemento deve ser enviado o certificado X.509 da entidade emissora e a chave

publica DSA para validacdo do documento.

8.4.1.12. Classe SenderParty

SenderParty 000 —
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Campo

Formato /
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Obrigatorio

Descricao

PartyName Subclasse Sim Bloco de detalhe da
designacdo da entidade
emissora do documento
de resposta

PostalAddress Subclasse Sim Bloco de detalhe da

morada da  entidade
emissora do documento
de resposta

8.4.1.13. Classe ReceiverParty

ReceiverParty

000

o

Formato / Obrigatoério Descrigao
Estrutura
Partyldentification Subclasse Sim Bloco de detalhe da
designacao da entidade
receptora do documento
de resposta
PartyTaxScheme Subclasse Sim Bloco de detalhe de
informacdo  fiscal da
entidade
PartyLegalEntity Subclasse Sim Bloco de detalhe da
informagdo  legal da
entidade receptora do
documento de resposta

8.4.1.14. Classe Partyldentification

Partyldentification ID
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Campo Formato / | Obrigatério Descricao #
Estrutura

ID N(9) Sim Codigo de identificagdo | 1
da farmacia

8.4.1.15. Classe PartyTaxScheme

Pa 3 eme 000 CompanyID

Formato | Obrigatério Descricao
/
Estrutura
CompanylID A(11) Sim Codigo de Pais | 1
concatenado com 0
numero de identificacdo
fiscal da entidade
emissora da factura
TaxScheme Subclasse Sim Bloco de detalhe do 1
imposto aplicavel

8.4.1.16. Classe DocumentResponse

DocumentResponse 000

Formato / Obrigatoério Descricao
Estrutura
Response Subclasse Sim Bloco de detalhe da| 1
resposta
DocumentReference Subclasse Sim Bloco de detalhe referente 1
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Formato / Obrigatorio Descrigao

Estrutura
ao documento enviado
pelo prestador
LineResponse Subclasse Nao Bloco de detalhe com as | 1-N
linhas de resposta

8.4.1.17. Classe Response

Response 000 ReferencelD

ResponseCode

Description

Formato / Obrigatoério Descrigao

Estrutura
ReferencelD A(150) Sim Referéncia ao documento | 1
(ou sua secgdo) a que se
refere a resposta

ResponseCode A(4) Nao Coédigo da mensagem de | 1
resposta (quando
aplicavel).

Ao nivel do cabecalho da
reposta 0s valores
admissiveis sio:

E001 - Ficheiro vélido. A
aguardar conferéncia.

E002 - Ficheiro rejeitado.
A informacao enviada ndo
estd de acordo com a
especificacao.

Description A(250) Sim Detalhe da resposta 1

8.4.1.18. Classe DocumentReference
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DO a Rafare a 000 |D

IssueDate

DocumentType

Campo Formato / Obrigatorio Descricao
Estrutura
ID A(12) Sim Namero do documento a | 1
que se refere a resposta
IssueDate AAAA-MM- Nao Data de emissao do 1
DD documento a que se refere
a resposta
DocumentType A(50) Sim Tipo do documento a que | 1
se refere a resposta

8.4.1.19. Classe LineResponse

Formato / Obrigatoério Descrigao
Estrutura
LineReference Subclasse Sim Zona especifica do| 1
documento a que se refere
a resposta
Response Subclasse Sim Bloco de detalhe da| 1-N
resposta para a zona
identificada

8.4.1.20. Classe LineReference

Formato / Obrigatorio Descrigao

Estrutura
LinelD A(30) Sim Zona especifica do 1
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Formato / Obrigatorio Descrigao #
Estrutura

documento a que se refere

a resposta

8.4.2. Exemplo de ficheiro XML de retorno

P

Seguidamente é apresentado um exemplo de mensagem de envio relativa a uma

factura de uma farmaicia:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<ApplicationResponse xmIns="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:ApplicationResponse-2"
xmlns:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonAggregateComponents-
o
xmlns:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents-2"
xmins:ext="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonExtensionComponents-
2">
<ext:UBLExtensions>
<ext:UBLExtension>
<ext:ExtensionContent>
<ds:Signature id="12345" xmlIns:ds="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#">
<ds:Signedinfo>
<ds:CanonicalizationMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-
20010315">
</ds:CanonicalizationMethod>
<ds:SignatureMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#dsa-shal">
</ds:SignatureMethod>
<ds:Reference URI="">
<ds:Transforms>
<ds:Transform Algorithm="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#enveloped-signature">
</ds:Transform>
<ds:Transform Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-
20010315#WithComments">
</ds:Transform>
</ds:Transforms>
<ds:DigestMethod
Algorithm="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#shal"></ds:DigestMethod>
<ds:DigestValue>MQpwySXg50VGLfluTsIV6MJIIBMA=</ds:DigestValue>
</ds:Reference>
</ds:SignedInfo>
<ds:SignatureValue>b6JTIhKbP04xfRpzrRwQQft4HisidHflvdaBITobx1aLTCZ60IBfcg==
</ds:SignatureValue>
<ds:KeyInfo>
<ds:X509Data>
<ds:X509Certificate>
MIIC9jCCArQCBDrugiowCwYHKo0Z1zjgEAWUAMGEXCzAJBgNVBAY TAKRFMROWGWYDVQQKEXRVbmI2
ZXJzaXR51GIMIFNpZWdIbJEQMA4GALUECXMHRKIXMK5VRTEhRMB8GALUEAXMY Q2hyaXNOaWFulEdI
dWVyLVBVbGxtYW5uMBAXDTAXMDUWMTEYM]ALOFoXDTA2MTAYM|EyMjA1OFowYTELMAKGAL1UEBh
MC
REUxHTAbBgNVBAoTFFVuaXZlcnNpdHkgb2YgU2llZ2VuMRAwWDgYDVQQLEwdGQjEyTIVFMSEwWHwWYD
VQQDExhDaHJpc3RpYW4gR2V1ZXItUG9sbG1hbm4wggG3MIIBLAYHK0ZIZjgEATCCARBCQYEA/XIT
gR11EilS30qgcLuzk5/YRt11870QAwx4/gLZRIMIFXUAIUftZPY 1Y +r/FO9bow9subVWzXgTUAHTRvV
8mZgt2uZUKWkn5/0BHsQIsJPubnX/rfGG/g7V+GgKYVDwT7g/bTXR7DAjVUE10WKTL2dfOUK2HX
Ku/lylgMZndFIAccCFQCXYFCPFSMLzLKSuYKi64QL8Fgc9QKBgQD34aCF1ps93su8qlw2uFe5eZSv
u/0660L5VOWLPQeCZ1FZV4661FIPSNEHEIGAtEKWCcSPoTCgWE7fPCTKMyKbhPBZ6i1R8jSjgo64e
K70mdZFuo38L+IE1YVH7YnoBJDvMpPG+qFGQiaiD3+Fa5Z28GkotmXoB7VSVkAUw7/s9IJKgOBhAAC
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gYASW+G1k/nWntj9jX7Nk5JKaiLZ9BLR16eJIxqff33THLfdGs98Xmh20RWZVh9PMV80TP3hpR
cRipjzUZVEIgsBIOGTVLCg4H5TJI81JW Oiprh+mkhCINqUr8I5Hu7FBSvQB6inryeva7j0aKNilvK
8vfHTiUZpnyNRhkveBIMOjALBgcghkjOOAQDBQADLWAWLAIUPDd/UmB9GeHqvGjny30BVjt0AKUC
FA9ab72kKuB5geYGeckbBrcgPnzk
</ds:X509Certificate>
</ds:X509Data>
<ds:KeyValue>
<ds:DSAKeyValue>
<ds:P>
IX9TgR11EilS30qcLuzk5/YRt11870QAwx4/gLZRIMIFXUAIUftZPY1Y+r/FO9bow9subVWzXgTuA
HTRv8mZzgt2uZUKWkn5/0BHsQIsJPubnX/rfGG/g7V+fGgKYVDwT7g/bTxR7DAjVUE1oWKTL2dfOu
K2HXKu/ylgMZndFIAcc=
</ds:P>
<ds:Q>I12BQjxUjC8yykrmCouuEC/BYHPU=</ds:Q>
<ds:G>
9+GghdabPd7LvKtcNrhXuXmUr7v60ugC+VdMCzOHgmdRWVeOutRZT+ZxBxCBgLRJIFnNEj6EwoFhO3
zwkyjMim4TwWeotUfl0o4KOuHiuzpnWRbgN/C/ohNWLx+2J6ASQ7zKTxvghRkimog9/hWuWfBpKL
ZI6Ae1UIZAFMO/7PSSo=
</ds:G>
<ds:Y>
EIn5/htZP51p7Y/Y1+2ZOSSmoi2fQS0deniScan3990xy33RrPfF50dqEVmMVYfTzFfKEz94aUXEY
gY2VGVRCKrAZThk1SwoOB+UyfNSVjoqadfpplQpTalK/JeR7uxQUrOAeop68nr2u49GijYiLyvL3
x041Gaz8juYZL3gZTNI=
</ds:Y>
</ds:DSAKeyValue>
</ds:KeyValue>
</ds:KeylInfo>
</ds:Signature>
</ext:ExtensionContent>
</ext:UBLExtension>
</ext:UBLExtensions>
<cbc:UBLVersionID>UBL 2.0 CS (2006.10)</cbc:UBLVersionID>
<cbc:CustomizationlD>1.0</cbc:CustomizationID>
<cbc:ID>12345672010</cbc:ID>
<chc:lssueDate>2010-02-28</chc:IssueDate>
<cbc:IssueTime>10:15:30</cbc:IssueTime>
<cbc:Note>Resposta Preliminar a Factura Electrénica N° 1234567/2010</cbc:Note>
<cac:Signature>
<cbc:ID>983123</cbc:ID>
<cac:SignatoryParty>
<cac:Partyldentification>
<cbc:ID>PT123123765</cbc:ID>
</cac:Partyldentification>
<cac:PartyName>
<cbc:Name>Farmacia Saude, Lda.</cbc:Name>
</cac:PartyName>
</cac:SignatoryParty>
<cac:DigitalSignatureAttatchment>
<cac:ExternalReference>
<cbc:URI>#12345</cbc:URI>
</cac: ExternalReference>
</cac:DigitalSignatureAttatchement>
</cac:Signature>
<cac:SenderParty>
<cac:PartyName>
<cbc:Name>Centro de Conferéncia de Facturas do SNS</cbc:Name>
</cac:PartyName>
<cac:PostalAddress>
<cbc:CityName>xxxxxxxx</cbc:CityName>
<chc:PostalZone>xxxx-xxx</cbc:PostalZone>
<cac:AddressLine>
<chc:Line>xxxxxxxxxxxxxx, N°xx xxxxxx</cbc:Line>
</cac:AddressLine>

157/202



Ndmssistragio Costral

ACSS

to Sistoma de Sasde

</cac:PostalAddress>
</cac:SenderParty>
<cac:ReceiverParty>
<cac:Partyldentification>
<cbc:ID>123456</cbc:ID>
</cac:Partyldentification>
<cac:PartyTaxScheme>
<cbc:CompanylD>PT503148776</cbc:CompanylD>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:PartyTaxScheme>
<cac:PartyLegalEntity>
<chc:RegistrationName>Farmacia saude, Lda.</cbc:RegistrationName>
<cac:RegistrationAddress>
<cbc:CityName>Lisboa</chc:CityName>
<chc:PostalZone>1190-071</cbc:PostalZone>
<cac:AddressLine>
<chc:Line>Rua dos Bem-Aventurados, N°12 Santos</cbc:Line>
</cac:AddressLine>
</cac:RegistrationAddress>
<cac:CorporateRegistrationScheme>
<cbc:Name>CRC Lisboa N°643/810729 Capital Social 5.000€</cbc:Name>
</cac:CorporateRegistrationScheme>
</cac:PartyLegalEntity>
</cac:ReceiverParty>
<cac:DocumentResponse>
<cac:Response>
<cbc:ReferencelD>Resposta Preliminar a Factura Electronica N°
1234567/2010</cbc:ReferencelD>
<cbc:ResponseCode>A01</cbc:ResponseCode>
<cbc:Description>Documento recebido. A aguardar conferéncia.</cbc:Description>
</cac:Response>
<cac:DocumentReference>
<cbc:ID>1234567/2010</cbc:ID>
<cbc:IssueDate>2010-02-28</cbc:IssueDate>
<cbc:DocumentType>Factura</cbc:DocumentType>
</cac:DocumentReference>
</cac:DocumentResponse>
</ApplicationResponse>

8.5. Especificacoes Técnicas do Ficheiro de Erro e Diferencas

8.5.1. Estrutura de Dados do Ficheiro de Erros e Diferencas

Apo6s a conferéncia do ficheiro de facturacdo electrénica sera enviada informacdo de
erros e diferencas com o resultado da validacdo pelo processo de conferéncia ao

ficheiro recepcionado.
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A estrutura de dados a enviar no ficheiro XML ¢ a seguinte:

ApplicationResponse 000

UBLVersionlD

CustomizationlD

ID

IssueDate

IssueTime

Note

Para as classes ApplicationResponse, UBLExtensions, SenderParty, ReceiverParty e
DocumentResponse ver, respectivamente, 8.4.1.1, 8.3.2.2, 8.4.1.12, 8.4.1.13 e 8.4.1.16.

8.5.1.1. Classe ExtensionContent

ExtensionContent

Formato / Obrigatori Descricao
Estrutura
PrestacaoMedCuidF Subclasse Sim Bloco de detalhe com a 1
armaceuticosErrosE informacdo de erros e
DiferencasExtensio diferencas na prestagdo
n facturada no periodo
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8.5.1.2. Classe PrestacaoMedCuidFarmaceuticosErrosEDiferencasExtension

PrestacaoMedCuidFarmaceuticosErrosEDiferencasExtension @ {NumeroLotesFactura‘

{ NumeroLotesLidos ‘

{ NumeroLotesCalculados ‘

{ NumeroReceitasLidas ‘

{ NumeroReceitasCalculadas ‘

{ NumeroMedicamentosLidos ‘

{ NumeroMedicamentosCalculados ‘

Formato | Obrigatério Descricao
/
Estrutura
NumeroLotesFactura N(3) Sim Ntmero de lotes na | 1
factura
NumeroLotesLidos N(3) Sim Ntumero de lotes lidos | 1
NumeroLotesCalculados N(3) Sim Numero de lotes| 1
calculados
NumeroReceitasLidas N(®) Sim Ntumero de receitas | 1
enviadas na factura
electrénica
NumeroReceitasCalculadas N(5) Sim Numero de receitas | 1
calculadas pelo
processo de
conferéncia
NumeroMedicamentosLidos N(6) Sim Numero de | 1
medicamentos lidos
NumeroMedicamentosCalculados N(6) Sim Ntmero de | 1
medicamentos
calculados
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Campo Formato | Obrigatério Descrigao

/

Estrutura
Erro Subclasse Nao Bloco para coédigos de | 1-
erro ao nivel dos | N
dados da Factura

ValoresFacturados Subclasse Sim Bloco de valores lidos | 1
na factura electrénica
ValoresCalculados Subclasse Sim Bloco de wvalores| 1

calculados a partir dos
dados validos da
factura electrénica

Diferenca Subclasse Sim Diferenca de wvalores | 1
entre os dados da
factura electrénica e
os apurados pelo

processo de
conferéncia
ErroLinhasFactura Subclasse Nao Bloco de detalhe de | 1-
erro nas linhas da | N
factura
ErroLote Subclasse Nao Bloco de detalhe de | 1-
erro nos lotes N
ContaCorrente Subclasse Sim Saldo da Conta | 1

Corrente da Farmaécia

8.5.1.3. Classe ValoresFacturados

ValoresFacturados 000 Tipo

Valor
Campo Formato / | Obrigatério Descrigao #
Estrutura

Tipo A(30) Sim Tipo de valor. Toma 1-N
valores em {TOTAL PVP,
TOTAL PVU, TOTAL
COMPARTICIPADO}

Valor N(11.2) Sim Montante para o tipo de | 1-N
valor indicado
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8.5.1.4. Classe ValoresCalculados

aloresCa ado 000 Tipo
Valor
Campo Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura
Tipo A(30) Sim Tipo de valor. Toma 1-N
valores em {TOTAL PVP,
TOTAL PVU, TOTAL
COMPARTICIPADO}
Valor N(11.2) Sim Montante para o tipo de | 1-N
valor indicado

8.5.1.5. Classe Diferenca

Diferenca 000 Tipo

Valor

Formato / | Obrigatori Descrigao
Estrutura 0

Tipo A(30) Sim Tipo de valor. Toma valores | 1-N
em {TOTAL PVP, TOTAL
PVU, TOTAL
COMPARTICIPADO}

Valor N(11.2) Sim Montante para o tipo de | 1-N
valor indicado
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8.5.1.6. Classe ErroLinhasFactura

ErroLinhasFactura @

NumeroLinha

NumeroLinha N(3) Sim Ntumero de linha na| 1
factura
Erro Subclasse Nao Bloco de erro ao nivel dos | 1-N
dados das linhas da
Factura
ValoresFacturados Subclasse Nao Bloco de valores lidos na 1
factura electrénica
ValoresCalculados Subclasse Nao Bloco de valores 1
calculados a partir dos
dados vélidos da factura
electrénica
Diferenca Subclasse Nao Diferenca de valores entre 1
os dados da factura
electrénica e os apurados
pelo processo de
conferéncia
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8.5.1.7. Classe ErroLote

000 NumerolLote

Formato / | Obrigatério Descrigao
Estrutura
NumeroLote N(3) Sim Numero do lote na factura 1
Erro Subclasse Nao Bloco de erro ao nivel dos | 1-N
dados do Lote
ValoresFacturados Subclasse Nao Bloco de valores lidos na 1
factura electrénica
ValoresCalculados Subclasse Nao Bloco de valores 1

calculados a partir dos
dados vélidos da factura
electrénica

Diferenca Subclasse Nio Diferenca de valores entre 1
os dados da factura
electrénica e os apurados

pelo processo de
conferéncia
ErroReceita Subclasse Nao Bloco de detalhe de erros | 1-N

nas receitas do lote
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8.5.1.8. Classe ErroReceita

ErroReceita 000 NumeroReceita

—— NumeroVia

Formato /  Obrigatério

Estrutura
NumeroReceita N(13) Sim Ntumero da receita médica 1
NumeroVia N(1) Nao Numero de via da receita. 1

E opcional para a primeira
via do documento

Erro Subclasse Nao Bloco de erro ao nivel dos | 1-N
dados da Receita
ValoresFacturados Subclasse Nao Bloco de valores lidos na 1
factura electrénica
ValoresCalculados Subclasse Nao Bloco de valores 1

calculados a partir dos
dados vélidos da factura
electrénica

Diferenca Subclasse Nio Diferenca de valores entre 1
os dados da factura
electrénica e os apurados

pelo processo de
conferéncia

ErroMedicamento Subclasse Nao Bloco de detalhe de erros | 1-N
nos medicamentos da
receita
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8.5.1.9. Classe ErroMedicamento

oMedicamento 000 NumeroLinha

NumeroRegisto

Denominacao

Formato /
Estrutura
NumeroLinha N(1) Sim Ntmero de linha no 1
documento de prescrigao
NumeroRegisto N(7) Nao Para medicamentos 1
regulamentados pelo

INFARMED devera ser
indicado o numero de
registo da embalagem no

INFARMED, para
medicamentos diabéticos e
dietéticos devera ser

indicado o cédigo de barras
da embalagem respectiva.
Para medicamentos
manipulados deverd ser
indicado o valor 1

Denominacao A(150) Nao Denominacgdo do 1
medicamento
Erro Subclasse Nao Bloco de erro ao nivel dos | 1-N
dados do Medicamento
ValoresFacturados Subclasse Nao Bloco de valores lidos na 1
factura electrénica
ValoresCalculados Subclasse Nao Bloco de valores calculados 1

a partir dos dados validos
da factura electréonica

Diferenca Subclasse Nio Diferenca de valores entre 1
os dados da factura
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Campo Formato / Obrigatori Descricao #
Estrutura 0

electrénica e os apurados

pelo processo de
conferéncia

8.5.1.10. Classe Erro
Mensagem

Formato / Obrigatori Descrigao
Estrutura
Codigo A4) Sim Codigo do Erro 1
Mensagem A(250) Nao Mensagem de Erro 1

8.5.1.11. Classe ContaCorrente

ContaCorrente 000 Data

Saldo

Formato / Obrigatori Descricao
Estrutura
Data AAAA-MM- Sim Data de Extraccdo da 1
DD Informacao de Conta
Corrente
Saldo N(11.2) Sim Saldo da Conta Corrente 1
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8.5.2. Exemplo de Ficheiro XML de Erros e Diferencas

Seguidamente é apresentado um exemplo da mensagem de envio relativa aos erros e

diferencgas identificados na facturagao electrénica:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<ApplicationResponse xmlns="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:ApplicationResponse-2"
xmlns:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonAggregateComponents-
o
xmins:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents-2"
xmins:ext="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonExtensionComponents-2"
xmins:mcf="urn:acss:ccf:facturacaoelectronica:schema:xsd:MedCuidFarmaceuticos">
<ext:UBLExtensions>
<ext:UBLExtension>
<ext:ExtensionVersionID>ACSS:CCF:PrestacaoMedCuidFarmaceuticosErrosEDiferencasExtension:1.0</
ext:ExtensionVersionlD>
<ext:ExtensionContent>
<mcf:PrestacaoMedCuidFarmaceuticosErrosEDiferencasExtension>
<mcf:NumeroLotesFactura>2</mcf:NumeroLotesFactura>
<mcf:NumeroLotesLidos>2</mcf:NumeroLotesLidos>
<mcf:NumeroLotesCalculados>3</mcf:NumeroLotesCalculados>
<mcf:NumeroReceitasLidas>3</mcf:NumeroReceitasLidas>
<mcf:NumeroReceitasCalculadas>6</mcf:NumeroReceitasCalculadas>
<mcf:NumeroMedicamentosLidos>5</mcf:NumeroMedicamentosLidos>
<mcf:NumeroMedicamentosCalculados>5</mcf:NumeroMedicamentosCalculados>
<mcf:ValoresFacturados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>73.32</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>37.85</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>35.47</mcf:Valor>
</mcf:ValoresFacturados>
<mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>44.04</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>28.34</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>32.46</mcf:Valor>
</mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Diferenca>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-12.52</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-9.51</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-3.01</mcf:Valor>
</mcf:Diferenca>
<mcf:ErroLote>
<mcf:NumeroLote>1</mcf:NumeroLote>
<mcf:ValoresFacturados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>60.80</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>28.34</mcf:Valor>
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<mcf.Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>32.46</mcf:Valor>
</mcf:ValoresFacturados>
<mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>48.28</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>19.83</mcf:Valor>
<mcf.Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>28.45</mcf:Valor>
</mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Diferenca>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-12.52</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-8.51</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-4.01</mcf:Valor>
</mcf:Diferenca>
<mcf:ErroReceita>
<mcf:NumeroReceita>2012305516786</mcf:NumeroReceita>
<mcf:ValoresFacturados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>16.76</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>10.82</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>5.94</mcf:Valor>
</mcf:ValoresFacturados>
<mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>4.24</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>1.31</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>2.93</mcf:Valor>
</mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Diferenca>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-12.52</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-9.51</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-3.01</mcf:Valor>
</mcf:Diferenca>
<mcf:ErroMedicamento>
<mcf:NumeroLinha>1</mcf:NumeroLinha>
<mcf:NumeroRegisto>1231235</mcf:NumeroRegisto>
<mcf:Denominacao>Catalip 267 Micronizado</mcf:Denominacao>
<mcf:MensagemErro>Numero de registo do Infarmed invélido</mcf:MensagemErro>
</mcf:ErroMedicamento>
</mcf:ErroReceita>
<mcf:ErroReceita>
<mcf:NumeroReceita>2012305516793</mcf:NumeroReceita>
<mcf:ValoresFacturados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>44.04</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>17.52</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>26.52</mcf:Valor>
</mcf:ValoresFacturados>
<mcf:ValoresCalculados>

169,202



<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf.Tipo>
<mcf:Valor>44.04</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>18.52</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>25.52</mcf:Valor>
</mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Diferenca>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf.Tipo>
<mcf:Valor>0.00</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>1.00</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-1.00</mcf:Valor>
</mcf:Diferenca>
<mcf:ErroMedicamento>
<mcf:NumeroLinha>1</mcf:NumeroLinha>
<mcf:NumeroRegisto>5811286</mcf:NumeroRegisto>
<mcf:Denominacao>Zoref 500 mg Blister - 16 unidades</mcf:Denominacao>
<mcf:MensagemErro>Montante de comparticipacao incorrecto.Montante foi
corrigido</mcf:MensagemErro>
<mcf:ValoresFacturados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>44.04</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>17.52</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>26.52</mcf:Valor>
</mcf:ValoresFacturados>
<mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>44.04</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>18.52</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>25.52</mcf:Valor>
</mcf:ValoresCalculados>
<mcf:Diferenca>
<mcf:Tipo>TOTAL PVP</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>0.00</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL PVU</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>1.00</mcf:Valor>
<mcf:Tipo>TOTAL COMPARTICIPADO</mcf:Tipo>
<mcf:Valor>-1.00</mcf:Valor>
</mcf:Diferenca>
</mcf:ErroMedicamento>
</mcf:ErroReceita>
</mcf.ErroLote>
<mcf:ContaCorrente>
<mcf:Data>2009-02-25</mcf:Data>
<mcf:Saldo>2500.50</mcf:Saldo>
</mcf.ContaCorrente>
</mcf:PrestacaoMedCuidFarmaceuticosErrosEDiferencasExtension>
</ext:ExtensionContent>
</ext:UBLExtension>
</ext:UBLExtensions>
<cbc:UBLVersionID>UBL 2.0 CS (2006.10)</cbc:UBLVersionID>
<cbhc:CustomizationID>1.0</cbc:CustomizationI|D>
<cbc:ID>12345672009</cbc:ID>
<cbc:lssueDate>2009-02-25</chc:IssueDate>
<cbc:lssueTime>10:15:30</cbc:lssueTime>
<chc:Note>Erros e diferencas relativos a Factura Electronica N° 1234567/2009</cbc:Note>
<cac:SenderParty>
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<cac:PartyName>
<cbc:Name>ARS de Lisboa e Vale do Tejo</cbc:Name>
</cac:PartyName>
<cac:PostalAddress>
<chc:CityName>xxxxxxxx</cbc:CityName>
<chc:PostalZone>xxxx-xxx</cbc:PostalZone>
<cac:AddressLine>
<chc:Line>XxxxXxXXXXXXXXXX, N°xx xxxxxx</cbc:Line>
</cac:AddressLine>
</cac:PostalAddress>
</cac:SenderParty>
<cac:ReceiverParty>
<cac:Partyldentification>
<cbc:ID>123456</cbc:ID>
</cac:Partyldentification>
<cac:PartyTaxScheme>
<cbc:CompanylD>PT503148776</cbc:CompanyID>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:PartyTaxScheme>
<cac:PartyLegalEntity>
<cbc:RegistrationName>Farmacia Medicamentos'R'Us, Lda.</cbc:RegistrationName>
<cac:RegistrationAddress>
<cbc:CityName>Lisboa</chc:CityName>
<chc:PostalZone>1190-071</cbc:PostalZone>
<cac:AddressLine>
<chc:Line>Rua dos Bem-Aventurados, N°12 Santos</cbc:Line>
</cac:AddressLine>
</cac:RegistrationAddress>
<cac:CorporateRegistrationScheme>
<cbc:Name>CRC Lisboa N°643/810729 Capital Social €5.000</cbc:Name>
</cac:CorporateRegistrationScheme>
</cac:PartyLegalEntity>
</cac:ReceiverParty>
<cac:DocumentResponse>
<cac:Response>
<cbc:ReferencelD>Erros e Diferencas relativos a Factura Electrénica N°
1234567/2009</cbc:ReferencelD>
<cbc:ResponseCode>E003</chc:ResponseCode>
<cbc:Description>Documento conferido com sucesso</cbc:Description>
<chc:Description>Exmo(s). Senhores:</cbc:Description>
<chc:Description>Serve a presente para informar V. Exas. de que, nesta data, foi feita a
conferéncia relativa & factura</cbc:Description>
<cbc:Description>do més de Janeiro/2009, em que foram tratados 2 lotes, na importancia de
20.970,52 Euros.</cbc:Description>
<cbhc:Description>Na sequéncia da rectificagdo apurada, chamamos a vossa atencéo para a
necessidade de emissao de nota de crédito</cbc:Description>
<cbc:Description>ou de débito, a entregar com a factura mensal, até ao dia 10 do més
seguinte.</cbc:Description>
<cbc:Description>A emissao de nota de crédito ou de débito tera lugar sempre que o valor das
diferengas, mensal ou acumulado no</cbc:Description>
<cbc:Description>trimestre, atingir €200 ou, nos termos do n.°5 do artigo 9.° da Portaria n.° 3-
B/2007, de 2 de Janeiro, no final do</cbc:Description>
<chc:Description>trimestre, independentemente do seu valor.</cbc:Description>
<chc:Description>Segue-se lista detalhada dos items conferidos.</cbc:Description>
</cac:Response>
<cac:DocumentReference>
<cbc:1D>1234567/2009</cbc:1D>
<chc:IssueDate>2009-01-31</cbc:IssueDate>
<cbc:DocumentType>Factura</cbc:DocumentType>
</cac:DocumentReference>
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</cac:DocumentResponse>
</ApplicationResponse>

8.6. Especificacdes Técnicas do Ficheiro de Notas de Crédito

8.6.1. Estrutura de Dados do Ficheiro de Notas de Crédito

A troca de informagdo por meios electrénicos com o Centro de conferéncia da ACSS
prevé a transmissdo de informagdo de documentos legais equivalentes a factura como

notas de débito e crédito.

A estrutura de dados a enviar no ficheiro XML de nota de crédito electrénica sera a

seguinte:

8.6.1.1. Classe CreditNote
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CreditNote

000

to Sestoma de Sasde

UBLVersionID

CustomizationID

ID

IssueDate

Note

DocumentCurrencyCode

Campo Formato / Obrigatori Descrigao #
Estrutura o
UBLVersionID A(50) Sim Versao da customizacao 1
UBL de facturacio de
Medicamentos e Cuidados
Farmacéuticos a utilizar
pelo Centro de Conferéncia
da ACSS
CustomizationID A(50) Sim Versao do layout do 1
presente documento
ID A(12) Sim Ntumero do documento. 1

Série propria e separada da
série numérica de emissdo
em papel quando coexistam
os dois tipos de factura.
Serd validada a sua
unicidade dentro da
numerac¢do de documentos
electrénicos enviados pelo
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Campo Formato / Descricdo

Estrutura
prestador
IssueDate AAAA-MM- Sim Data de emissao do 1
DD documento
Note A(250) Sim Nota justificativa da 1
emissdo do documento
DocumentCurrencyCo A(3) Sim Coédigo de Moeda do 1
de documento. Toma o valor
{EUR}
BillingReference Subclasse Sim Bloco de detalhe da factura 1
a regularizar
AccountingSupplierPa Subclasse Sim Bloco de detalhe do emissor 1
rty da factura. Ver detalhe em
8.3.2.21
AccountingCustomer Subclasse Sim Bloco de detalhe do 1
Party receptor da factura. Ver
detalhe em 8.3.2.28
TaxTotal Subclasse Sim Bloco de detalhe sobre os 1
valores de imposto
aplicadveis ao documento.
Ver detalhe em 8.3.2.33
LegalMonetaryTotal Subclasse Sim Bloco de detalhe sobre os 1
valores a  regularizar
indicados no documento.
Ver detalhe em 8.3.2.37
CreditNoteLine Subclasse Sim Bloco de detalhe de linhas | 1-N
da nota de crédito

Serdo seguidamente detalhadas as classes que apresentem diferencas relativamente as
apresentadas para a especificacdo da factura electrénica. Para as restantes ver o detalhe

apresentado na especificacdo da factura electronica.

8.6.1.2.  Classe BillingReference

BillingReference

Formato /  Obrigatério Descricao

Estrutura
InvoiceDocumentReference | Subclasse Sim Bloco de detalhe da 1
factura a regularizar
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8.6.1.3. Classe InvoiceDocumentReference

oiceDo entReference 000 ID

IssueDate

Campo Formato / Obrigatoério Descricao
Estrutura
ID A(12) Sim Namero da factura a| 1
regularizar
IssueDate AAAA-MM- Sim Data de emissdao da| 1
DD factura

8.6.1.4. Classe CreditNoteLine

CreditNoteLine 000 ID

CreditedQuantity

LineExtensionQuantity

+

Campo Formato / Obrigatdrio Descrigao #
Estrutura
ID N(2) Sim Namero de linha do| 1
documento
CreditedQuantity N(5) Sim Quantidade de lotes do| 1
tipo indicado
LineExtensionAmount N(11.2) Sim Valor total 1

comparticipado antes de
imposto para os lotes do
tipo indicado

TaxTotal Subclasse Sim Bloco de detalhe de| 1
imposto por linha do
documento. Ver detalhe
em 8.3.2.33
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Formato / Obrigatorio Descrigao #
Estrutura

Item Subclasse Sim Bloco de detalhe da linha 1
do documento. Ver
detalhe em 8.3.239. O
atributo “Name” da classe
AdditionalltemProperty
s6 devera ter o valor
“TOTAL".

8.6.2. Exemplo de Ficheiro XML de Notas de Crédito

Seguidamente é apresentado um exemplo de mensagem de envio relativa a uma nota

de crédito a enviar por uma farmacia.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<CreditNote xmIns="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CreditNote-2"
xmins:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonAggregateComponents-2"
xmlns:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents-2"
xmins:ext="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonExtensionComponents-2"
xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemalocation="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CreditNote-2 UBL-CreditNote-
2.0.xsd">
<cbc:UBLVersionID> UBL 2.0 CS (2006.10)</cbc:UBLVersionID>
<cbc:CustomizationlD>1.0</cbc:CustomizationID>
<cbc:ID>7654321/2009</cbc:ID>
<chc:lssueDate>2009-02-28</chc:IssueDate>
<cbc:Note>Nota de Crédito 7654321/2009 para rectificacdo a factura 1234567/2009 de 2009-01-
31</cbc:Note>
<cbc:DocumentCurrencyCode>EUR</cbc:DocumentCurrencyCode>
<cac:BillingReference>
<cac:InvoiceDocumentReference>
<cbc:ID>1234567/2009</cbc:ID>
<cbc:lssueDate>2009-01-31</cbc:IssueDate>
</cac:InvoiceDocumentReference>
</cac:BillingReference>
<cac:AccountingSupplierParty>
<chc:CustomerAssignedAccountlD>12456</cbc:CustomerAssignedAccountID>
<cac:Party>
<cac:PartyTaxScheme>
<cbc:CompanylD>PT123456789</cbc:CompanyID>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:PartyTaxScheme>
<cac:PartyLegalEntity>
<cbc:RegistrationName>Farmécia Medicamentos'R'Us, Lda.</cbc:RegistrationName>
<cac:RegistrationAddress>
<chc:CityName>Lisboa</cbc:CityName>
<cbc:PostalZone>1190-071</cbc:PostalZone>
<cac:AddressLine>
<cbc:Line>Rua dos Bem-Aventurados, N°12 Santos</cbc:Line>
</cac:AddressLine>
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</cac:RegistrationAddress>
<cac:CorporateRegistrationScheme>
<cbc:Name>CRC Lisboa N°643/810729 Capital Social €5.000</cbc:Name>
</cac:CorporateRegistrationScheme>
</cac:PartyLegalEntity>
</cac:Party>
</cac:AccountingSupplierParty>
<cac:AccountingCustomerParty>
<cac:Party>
<cac:PartyName>

<cbc:Name>Administracdo Regional de Salde de Lisboa e Vale do Tejo, I.P.</cbc:Name>

</cac:PartyName>
<cac:PostalAddress>
<chc:CityName>Lisboa</cbc:CityName>
<chc:PostalZone>1749-096</cbc:PostalZone>
<cac:AddressLine>
<cbc:Line>Av. Estados Unidos da América,77</cbc:Line>
</cac:AddressLine>
</cac:PostalAddress>
<cac:PartyTaxScheme>
<chc:CompanylD>PT503148776</cbc:CompanyID>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:PartyTaxScheme>
</cac:Party>
</cac:AccountingCustomerParty>
<cac:TaxTotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">1.69</chc:TaxAmount>
<cac:TaxSubtotal>
<cbc:TaxableAmount currencylD="EUR">33.78</cbc:TaxableAmount>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">1.69</cbc:TaxAmount>
<cbc:Percent>5</cbc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<chc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc: TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
<cac:TaxSubtotal>
<chc:TaxableAmount currencylD="EUR">11.25</cbc:TaxableAmount>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.00</cbc:TaxAmount>
<chc:Percent>0</cbc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<cbc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc:TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbhc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
</cac:TaxTotal>
<cac:LegalMonetaryTotal>
<cbc:TaxExclusiveAmount currencylD="EUR">45.03</cbc:TaxExclusiveAmount>
<cbc:PayableAmount currencylD="EUR">46.72</cbc:PayableAmount>
</cac:LegalMonetaryTotal>
<cac:CreditNoteLine>
<cbc:ID>1</cbc:ID>
<cbc:CreditedQuantity>1</chc:CreditedQuantity>
<cbc:LineExtensionAmount currencylD="EUR">30.91</cbc:LineExtensionAmount>
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<cac:TaxTotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">1.55</cbc:TaxAmount>
<cac:TaxSubtotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">1.55</cbc:TaxAmount>
<cbc:Percent>5</cbc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<cbc:TaxExemptionReason>N.A.</chc:TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<chc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
</cac:TaxTotal>
<cac:ltem>
<cbc:Name>Normal</cbc:Name>
<cac:Sellersltemldentification>
<cbc:ID>10</cbc:ID>
</cac:Sellersltemldentification>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL</cbc:Name>
<cbc:Value>32.46</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
</cac:ltem>
</cac:CreditNoteLine>
<cac:CreditNoteLine>
<cbc:ID>2</cbc:ID>
<cbc:CreditedQuantity>1</cbc:CreditedQuantity>
<chc:LineExtensionAmount currencylD="EUR">2.87</cbc:LineExtensionAmount>
<cac:TaxTotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.14</cbc:TaxAmount>
<cac:TaxSubtotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.14</cbc:TaxAmount>
<cbc:Percent>5</chc:Percent>
<cac:TaxCategory>
<chc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc: TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<cbc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
</cac:TaxTotal>
<cac:ltem>
<cbc:Name>3° Protocolo de Diabetes SNS</cbc:Name>
<cac:Sellersltemldentification>
<chc:ID>23</cbhc:ID>
</cac:Sellersltemldentification>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL</cbc:Name>
<cbc:Value>3.01</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
</cac:ltem>
</cac:CreditNoteLine>
<cac:CreditNoteLine>
<cbc:ID>3</cbc:ID>
<cbc:CreditedQuantity>1</cbc:CreditedQuantity>
<cbc:LineExtensionAmount currencylD="EUR">11.25</cbc:LineExtensionAmount>
<cac:TaxTotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.00</chc:TaxAmount>
<cac:TaxSubtotal>
<cbc:TaxAmount currencylD="EUR">0.00</cbc:TaxAmount>
<chc:Percent>0</cbc:Percent>
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<cac:TaxCategory>
<chc:TaxExemptionReason>N.A.</cbc: TaxExemptionReason>
<cac:TaxScheme>
<chc:ID>PT IVA</cbc:ID>
<cbc:TaxTypeCode>IVA</cbc:TaxTypeCode>
</cac:TaxScheme>
</cac:TaxCategory>
</cac:TaxSubtotal>
</cac:TaxTotal>
<cac:ltem>
<cbc:Name>3° Protocolo de Diabetes - Cuidados Farmacéuticos</cbc:Name>
<cac:Sellersltemldentification>
<cbc:ID>26</cbc:ID>
</cac:Sellersltemldentification>
<cac:AdditionalltemProperty>
<cbc:Name>TOTAL</cbc:Name>
<cbc:Value>11.25</cbc:Value>
</cac:AdditionalltemProperty>
</cac:ltem>
</cac:CreditNoteLine>
</CreditNote>

8.7. Lista de Tratamentos de Curta ou Média Duracao e
Tratamentos Prolongados

TABELAI- TRATAMENTOS DE CURTA OU MEDIA DURACAO

L1 Imunoglobinas e soros.

1.2 Vacinas.

I.3 Sulfonamidas.

1.4 Antibiéticos.

I.6 Antimaléricos.

1.7 Anti-helminticos.

1.10 Desinfectantes.

111 Antiviricos.

I1.7 Analépticos cardiorrespiratérios.
I1.8 Hipnoticos.

I1.11 Analgésicos e antipiréticos.

I1.12 Analggésicos estupefacientes.
I11.4 Parassimpaticomiméticos e anticolinesterasicos.
V.3 Vasopressores.

V.3 Hemostaticos.

VI1 Antitassicos e expectorantes.
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VIL3 Purgantes e laxantes.

VIL4 Obstipantes e adsorventes.

VIL5 Anti-sépticos e outros medicamentos usados nas doengas intestinais.

VIIL6 Preparados de aplicagdo tépica na boca.

VIL7 Preparados de aplicagdo tépica no recto.

VIIL3 Férmulas de aplicagdo na vagina.

VIIL4 Medicamentos que actuam no utero.

XI Medicagdo antialérgica.

XIL1 Vitaminas e sais minerais. Suplementos alimentares.

XIIL.2 Estimulantes e inibidores do apetite.

XV Medicamentos de aplicagdo topica em ORL.

XVI Medicamentos para aplicacdo tdpica em oftalmologia, excepto
antiglaucomatosos.

XVIII Antidotos.

XXI Medicamentos ndo classificados (excepgBes: tonicos, produtos
enzindlicos).

L5 Tuberculostaticos e antileproéticos.

I.8 Antifangicos.

L9 Outros antiparasitarios.

I1.3 Relaxantes musculares.

I1.4 Antiparkinsénicos.

IL.5 Antiepilépticos.

II.6 Antieméticos e antivertiginosos.

I1.8 Sedativos e tranquilizantes.

I1.9 Antidepressivos e psicoténicos ou psicoestimulantes.

I1.10 Neurolépticos.

I1.13 Outros medicamentos do sistema nervoso cerebrospinal.

I11.2 Bloqueadores adrenérgicos.

I11.5 Parassimpaticoliticos.

Iv.1 Cardioténicos.
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TABELA II - TRATAMENTOS PROLONGADOS

Iv.2 Antiarritmicos.

Iv4 Anti-hipertensores.

IV.5 Vasodilatadores.

IV.6 Medicamentos venotrépicos.

Iv.7 Antilipémicos.

V.1 Antianémicos.

V.2 Anticoagulantes, fibrinoliticos e antiagregantes plaquetarios.

VI.2 Broncodilatadores e antiasmaéticos.

VIL1 Medicamentos substitutivos das secre¢des digestivas.

VIIL.2 Antiadcidos e antiulcerosos.

VIL8 Medicamentos que actuam no figado e vias biliares.

VIIL1 Diuréticos e seus adjuvantes (exp.: sais de K e Mg-grupo XIII).

VIIL.2 Anti-sépticos, acidificantes e alcalinizantes geniturindrios.

IX.1 Hormonas hipofisidrias e placentdarias.

IX.2 Corticosteréides.

IX.3 Hormonas da tiréide e antitiroideus.

IX.4 Insulinas, antidiabéticos orais e glicagina.

IX.5 Estrogénios e progestagénios.

IX.6 Androgénios e anabolizantes.

IX.7 Associacoes de hormonas.

IX.8 Outros medicamentos usados no tratamento das doengas enddcrinas.

X Medicamentos anti-reumatismais, incluindo aspirina e seus derivados
simples e outros anti-inflamatérios incluindo os enzimaticos.

XIvV Medicamentos de acgdo tépica na pele.

XVI Antiglaucomatosos.

XVII Citostaticos e imunodepressores.

XXI Medicamentos nao classificados (excepcdes: medicamentos usados no
tratamento da osteoporose, do prostatismo e da opacificagdo do
cristalino).
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8.8. Lista de Erros e Diferencas

O prazo de 90 dias, contados a partir da data de comunicagdo dos erros e

A001 diferengas, que o prestador dispunha para reenviar o documento para o CCF foi
excedido.

A003 Existe uma reclamacdo em anélise que incide sobre este documento, pelo que é
necessério aguardar pelo seu resultado.

A004 O documento j foi pago no dmbito de uma factura anterior.

Co01 O valor total da factura nao reflecte o somatério dos valores de cada uma das
receitas e taldes de cuidados farmacéuticos a que respeita.

C005 O medicamento dispensado pela farmdcia ndo coincide com aquele que foi
prescrito.

Co15 O diploma mencionado na receita nao confere um regime de comparticipagao
especial ao medicamento.

Co16 A especialidade do médico prescritor ndo se encontra indicada ou nao é
correcta.

Co18 A receita apresenta medicamentos que ndo sdo manipulados ou produtos
dietéticos.

C019 O namero identificativo do medicamento dispensado e/ou o respectivo cédigo
de barras nao se encontra vélido.

ool A embalagem de medicamentos dispensada ao utente ultrapassa a quantidade
prescrita em 50%.

022 A subsituicdo ndo se refere a embalagem de maior dimensao, ou ndo foi
indicada a respectiva justificagao.

Co24 O montante de comparticipacao do Estado para o medicamento ndo esta
correcto de acordo com o regime de comparticipacao aplicavel.

027 O local de prescri¢ao do(s) produto(s) dietético(s) nao lhe confere a
comparticipacao de 100%.

C030 O PVP da prestagdo de cuidados farmacéuticos ou o montante a comparticipar
pelo SNS esté incorrecto.

D001 A farmécia emitiu mais do que uma factura por ARS/processo enviado. A este
respeito entenda-se processo como a documentagdo respeitante a um més.

D002 O namero da factura encontra-se repetido face a outra factura enviada pela
farmaécia desde o inicio do ano.

D003 O nome da farmadcia ndo se encontra presente na factura ou esta incorrecto.

D004 O cédigo da farmacia, atribuido pelo Infarmed, ndo se encontra presente na
factura ou este ndo é valido.
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D005 A morada (incluindo cédigo postal) da farméacia ndo esta presente na factura ou
estd incorrecta.

D006 O numero de identificacao fiscal da farmacia nao esta presente na factura ou
esta incorrecto.

D007 O numero da factura ndo esta presente na mesma.

D008 A data da factura ndo se encontra presente na mesma ou nao respeita ao altimo
dia do més em que os servigos foram prestados.

D009 A identificacdo da ARS nao esta presente na factura ou esta incorrecta.

DO10 A morada (incluindo c6digo postal) da ARS nao se encontra presente na factura
ou estd incorrecta.

DO11 O numero de identificacdo fiscal da ARS ndo se encontra presente na factura ou
esta incorrecto.

D012 A assinatura do responsavel da farmacia ndo se encontra presente na factura.

DO14 A informacao presente na factura ndo se encontra devidamente ordenada
conforme as normas exigidas.

D024 O namero total de lotes enviados nao se encontra presente na factura.

D025 O numero total de lotes enviados, discriminados por tipo, ndo se encontra
presente na factura.

D026 A importancia total do PVP por tipo de lote ndo se encontra presente na factura.

D027 O valor total pago pelos utentes por tipo de lote ndo se encontra presente na
factura.

D028 O valor total a facturar ao Estado por tipo de lote ndo se encontra presente na
factura.

D029 A importancia total do PVP ndo se encontra presente na factura.

D030 A importancia total paga pelos utentes ndo se encontra presente na factura.

D031 A importancia total a facturar ao Estado ndo se encontra presente na factura.

D032 O nome da farmadcia ndo estd presente na nota de débito/crédito ou estd
incorrecto.

D033 A morada (incluindo o cédigo postal) da farmécia ndo estd presente na nota de
débito/crédito ou esta incorrecta.

D034 O numero de identificacdo fiscal da farmacia ndo esta presente na nota de
débito/crédito ou esta incorrecto.
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O cédigo da farmacia, atribuido pelo Infarmed, ndo se encontra presente na

D035 . . 1
nota de débito/crédito ou este ndo é valido.

D036 O numero da nota de débito/crédito ndo esta presente na mesma.

D037 A data na nota de débito/crédito nao se encontra presente na mesma.

D038 A identificacdo da ARS nao esta presente na nota de débito/crédito ou esta
incorrecta.

D039 A morada (incluindo o cédigo postal) da ARS nédo se encontra presente na nota
de débito/crédito ou esta incorrecta.

D040 O numero de identificacdo fiscal da ARS ndo se encontra presente na nota de
débito/crédito ou esta incorrecto.

D041 O(s) ntimero(s) ou data(s) da(s) factura(s) a que a nota de débito/crédito
respeita ndo se encontra(m) presente(s) ou estd incorrecto(s).

D042 O montante a regularizar, por factura e no total da nota de débito/crédito, ndo
estd presente.
A assinatura do responsavel da farmécia ndo esta presente na nota de

D043 1 .1
débito/ crédito.

D047 O namero da nota de débito/crédito encontra-se repetido face a outra
débito/crédito enviada pela entidade desde o inicio do ano.
A nota de débito/crédito enviada apresenta pelo menos uma factura nao

D048 . .
recebida previamente no CCF.

D049 As receitas ndo se encontram organizadas em lotes devidamente identificados
através de um Verbete de Identificacdao de Lote.

D050 A receita ndo se encontra no lote correcto.

A receita ndo apresenta o modelo em papel aprovado na Portaria n.° 1501/2002
D051 (modelo exclusivo da Imprensa Nacional - Casa da Moeda, S.A) nem os
provenientes de aplicacdes certificadas pela ACSS.

A receita apresenta informacao de preenchimento obrigatério que ndo se

D052 . )
encontra visivel e legivel.
D054 A receita ndo apresenta a vinheta identificativa do médico prescritor.
D061 O nome e/ou o nimero de beneficiario ndao se encontram preenchidos na
receita.
D069 O namero de utente (caso exista) ndo se encontra valido.

Apenas para as farmdcias que colam etiquetas no verso das prescri¢des: O
D070 Verbete de Identificagdo de Lote ndo indica o nimero das receitas que
compdem o respectivo lote.
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Apenas para as farmdcias que colam etiquetas no verso das prescri¢des: O
D071 Verbete de Identificagdo de Lote ndo indica a quantidade discriminada de
etiquetas.

Apenas para as farmacias que colam etiquetas no verso das prescri¢des ou para
D072 os Verbetes de Identificacdao de Lote de Cuidados Farmacéuticos: O Verbete de
Identificacdo de Lote ndo indica o PVP discriminado.

Apenas para as farmacias que colam etiquetas no verso das prescri¢des ou para
D073 os Verbetes de Identificacdo de Lote de Cuidados Farmacéuticos: o Verbete de
Identificagdo de Lote ndo indica a importancia paga pelos utentes discriminada.

Apenas para as farmacias que colam etiquetas no verso das prescri¢des ou para
os Verbetes de Identificacdo de Lote de Cuidados Farmacéuticos: o Verbete de
Identificacdo de Lote ndo indica a importancia a pagar pelo Estado
discriminada.

D074

Apenas para os Verbetes de Identificacao de Lote de Cuidados Farmacéuticos:
D075 O Verbete de Identificacdo de Lote ndo indica o nimero de utente ou a data de
prestagdo para um ou mais utentes.

Apenas para os Verbetes de Identificagdo de Lote de Cuidados Farmacéuticos:
D076 O Verbete de Identificacdo de Lote ndo respeita o modelo obrigatério
disponibilizado no Portal ou nas ARS.

D077 A receita excede o nimero méximo permitido por lote (30).

D078 A receita ndo apresenta o comprovativo de dispensa dos medicamentos no
verso da receita de acordo com as regras definidas.

D079 A receita ndo possui a assinatura do médico prescritor no campo “Médico
Prescritor”.
A receita ndo possui a assinatura da utente confirmativa da dispensa dos

D080 medicamentos e/ou a relativa a substitui¢do por medicamento genérico (se
aplicavel).

D081 A receita ndo possui a assinatura do farmacéutico.

D082 A receita ndo possui a assinatura do Director Técnico da Farmacia.

D083 A entidade responsavel ndo se encontra preenchida ou nao estd valida.

D086 A receita ndo apresenta a quantidade de embalagens prescritas do
medicamento (numérico e por extenso).

D087 A receita contém mais do que quatro medicamentos diferentes prescritos.

D088 A receita contém mais do que quatro embalagens prescritas.

D089 A receita apresenta mais do que duas embalagens de cada medicamento,
constante da tabela 1 Portaria n.° 1471/2004.

D090 A receita apresenta mais do que duas embalagens de cada medicamento,

constantes da tabela 2 Portaria n.° 1471 /2004.
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D092 A receita ndo apresenta data de prescricao.

D095 Os medicamentos prescritos na Receita Renovavel ndo se encontram na lista
publicada na Portaria n.° 1501/2002.

D09% A receita ndo apresenta o nome, nimero e/ou data do BI/cartao de cidaddo ou

carta de conducdo do adquirente.

O medicamento nao faz parte da lista de medicamentos passiveis de
D097 apresentacdo em receita médica especial, nos termos do Decreto de Lei n.°
15/93, de 22 de Janeiro.

A farmécia prestadora dos Cuidados Farmacéuticos ndo se encontra

D098 . . .
devidamente credenciada para o efeito.

D099 O utente recebeu cuidados farmacéuticos mais do que uma vez durante o més.

D145 A receita ndo apresenta data de dispensa dos medicamentos ou de prestagdo de
Servigos.

D146 A data de dispensa dos medicamentos ou de prestacdo dos servicos encontra-se
fora do prazo de validade e ndo foi indicada a respectiva justificagdo.

D147 A receita ndo apresenta medicamentos comparticipados.

D158 A(s) data(s) do(s) servigo(s) prestado(s) é(sdao) posterior(es) a data da factura.

F001 A factura (original e duplicado) néo foi enviada ou ndo se encontra legivel.

F003 A Relacao Resumo de Lotes nao foi enviada.

G001 O documento reentrou no CCF para conferéncia apresentando erros.

ROO1 A receita apresenta modificagdes tais como correc¢des ndo justificadas, rasuras,
recortes ou colagens com fita-cola.

R002 A receita enviada é uma fotocépia do modelo original.

RO03 O par ntimero da receita/ntimero de via (se aplicavel) encontra-se duplicado -
ja existe outra receita com um nimero/via idénticos.

RO06 A receita apresenta mais do que um medicamento destinado a prescricdo de

estupefacientes e substancias psicotrépicas.
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8.9. Especificacdes Técnicas do Codigo de Barras Bidimensional

8.9.1. Factura

A especificagdo técnica do cédigo de barras bidimensional a apresentar na factura é a

que segue:

Dados - Versao

Versao 3 1
Dados — Farmacia
Cédigo Farmacia 4
Cédigo da Entidade 10
Dados - Factura
Série 1 13
Numero 4 14
Data da Factura 4 18
Ano Factura 4 26
Més Factura 2 30
Dados — Totais
Total Lotes 32
Total Receitas 38
Total Embalagens 44
Total PVP 10 50
Total Linhas de Detalhe
de IVA 1 60
Taxas IVA 3 61
Total Entidade 10 64
Total PVU 10 74
Total Comparticipagao 10 84
Total L:::s;;i ;Jetalhe 12 9
Total 32 Protocolo 10 871
Dados - Sub-Totais
Lote 23
Codigo Lote 3 106
Total Lotes 6 109
Total Receitas 6 115
Embalagens 6 121
Total PVP 10 127
Total PVU 10 137
Total SNS 10 147
Lote 24
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Codigo Lote 3 157
Total Lotes 6 160
Total Receitas 6 166
Embalagens 6 172
Total PVP 10 178
Total PVU 10 188
Total SNS 10 198
Lote 25
Codigo Lote 3 208
Total Lotes 6 211
Total Receitas 6 217
Embalagens 6 223
Total PVP 10 229
Total PVU 10 239
Total SNS 10 249
Lote 26
Codigo Lote 3 259
Total Lotes 6 262
Total Receitas 6 268
Embalagens 6 274
Total PVP 10 280
Total PVU 10 290
Total SNS 10 300
Lote 21
Codigo Lote
Total Lotes 6 313
Total Receitas 6 319
Embalagens
Total PVP 10 331
Total PVU 10 341
Total SNS 10 351
Lote 22
Codigo Lote
Total Lotes 6 364
Total Receitas 6 370
Embalagens
Total PVP 10 382
Total PVU 10 392
Total SNS 10 402
Lote 10
Codigo Lote
Total Lotes 6 415
Total Receitas 6 421
Embalagens 6 427
Total PVP 10 433
Total PVU 10 443
Total SNS 10 453
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Lote 11
Codigo Lote 3 463
Total Lotes 6 466
Total Receitas 6 472
Embalagens
Total PVP 10 484
Total PVU 10 494
Total SNS 10 504
Lote 12
Codigo Lote 3 514
Total Lotes 6 517
Total Receitas 6 523
Embalagens 6 529
Total PVP 10 535
Total PVU 10 545
Total SNS 10 555
Lote 18
Codigo Lote 3 565
Total Lotes 6 568
Total Receitas 6 574
Embalagens 6 580
Total PVP 10 586
Total PVU 10 596
Total SNS 10 606
Lote 17
Codigo Lote 3 616
Total Lotes 6 619
Total Receitas 6 625
Embalagens 6 631
Total PVP 10 637
Total PVU 10 647
Total SNS 10 657
Lote 19
Codigo Lote 3 667
Total Lotes 6 670
Total Receitas 6 676
Embalagens 6 682
Total PVP 10 688
Total PVU 10 698
Total SNS 10 708
Lote 15
Codigo Lote 3 718
Total Lotes 6 721
Total Receitas 6 727
Embalagens 6 733
Total PVP 10 739
Total PVU 10 749
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Total SNS 10 759
Lote 16
Codigo Lote 3 769
Total Lotes 6 772
Total Receitas 6 778
Embalagens 6 784
Total PVP 10 790
Total PVU 10 800
Total SNS 10 810
Lote 13
Codigo Lote 3 820
Total Lotes 6 823
Total Receitas 6 829
Embalagens 6 835
Total PVP 10 841
Total PVU 10 851
Total SNS 10 861

8.9.2. Verbete de Identificacao de Lote (com excepcao de Cuidados

Farmacéuticos)

A especificagdo técnica do cédigo de barras bidimensional a apresentar no Verbete de

Identificacdo do Lote é a que segue:

Dados - Gerais

Versdo Data Matrix 1
Cddigo da Farmacia 4
Ano de Facturagao 10
Més de Facturagao 14
Plano de Comparticipagao 16
Tipo de Lote 19
Ndmero de Lote 22
Nimero de Receitas 26

190,202



Admssistragio Costral

ACSS

do Sistoma de Saade
Descrigdo do Campo ﬁ:gj::r::
Numero de Etiquetas 3 29
Total PVP 10 32
Total Utente 10 42
Total Comparticipado 10 52
Dados - Prestagao

Numero de Ordem #01 4 62
Numero da Receita 13 66
Etiquetas 2 79

PVP 6 81

Utente 6 87
Compartipado 6 93

Numero de Ordem #02 4 99
Numero da Receita 13 103
Etiquetas 2 116

PVP 6 118

Utente 6 124
Compartipado 6 130

Numero de Ordem #03 4 136
Numero da Receita 13 140
Etiquetas 2 153

PVP 6 155

Utente 6 161
Compartipado 6 167

Ndmero de Ordem #04 4 173
Numero da Receita 13 177
Etiquetas 2 190

PVP 6 192

Utente 6 198
Compartipado 6 204
Numero de Ordem #05 4 210
NUmero da Receita 13 214
Etiquetas 2 227
PVP 6 229

Utente 6 235
Compartipado 6 241
Numero de Ordem #06 4 247
NUmero da Receita 13 251
Etiquetas 2 264
PVP 6 266
Utente 6 272
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Admssistragio Costral

ACSS

do Sistoma de Saade

Descri¢gdao do Campo ﬁ::\::r::
Compartipado 6 278
Numero de Ordem #07 4 284
Numero da Receita 13 288
Etiquetas 2 301
PVP 6 303
Utente 6 309
Compartipado 6 315
Numero de Ordem #08 4 321
Numero da Receita 13 325
Etiquetas 2 338
PVP 6 340
Utente 6 346
Compartipado 6 352
Numero de Ordem #09 4 358
Numero da Receita 13 362
Etiquetas 2 375
PVP 6 377
Utente 6 383
Compartipado 6 389
Numero de Ordem #10 4 395
Numero da Receita 13 399
Etiquetas 2 412
PVP 6 414
Utente 6 420
Compartipado 6 426
Numero de Ordem #11 4 432
Numero da Receita 13 436
Etiquetas 2 449
PVP 6 451
Utente 6 457
Compartipado 6 463
Numero de Ordem #12 4 469
Numero da Receita 13 473
Etiquetas 2 486
PVP 6 488
Utente 6 494
Compartipado 6 500
Numero de Ordem #13 4 506
Ndmero da Receita 13 510
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Admssistragio Costral

ACSS

to Sistoma de Sasde

Descri¢gdao do Campo l::zj::r::
Etiquetas 2 523
PVP 6 525
Utente 6 531
Compartipado 6 537
NuUmero de Ordem #14 4 543
Numero da Receita 13 547
Etiquetas 2 560
PVP 6 562
Utente 6 568
Compartipado 6 574
Numero de Ordem #15 4 580
Numero da Receita 13 584
Etiquetas 2 597
PVP 6 599
Utente 6 605
Compartipado 6 611
Numero de Ordem #16 4 617
Numero da Receita 13 621
Etiquetas 2 634
PVP 6 636
Utente 6 642
Compartipado 6 648
Numero de Ordem #17 4 654
Numero da Receita 13 658
Etiquetas 2 671
PVP 6 673
Utente 6 679
Compartipado 6 685
NuUmero de Ordem #18 4 691
Numero da Receita 13 695
Etiquetas 2 708
PVP 6 710
Utente 6 716
Compartipado 6 722
Numero de Ordem #19 4 728
Numero da Receita 13 732
Etiquetas 2 745
PVP 6 747
Utente 6 753
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Admssistragio Costral

ACSS

do Sistoma de Saade

Descri¢gdao do Campo ﬁ::\::r::
Compartipado 6 759
Numero de Ordem #20 4 765
Numero da Receita 13 769
Etiquetas 2 782
PVP 6 784
Utente 6 790
Compartipado 6 796
Numero de Ordem #21 4 802
Numero da Receita 13 806
Etiquetas 2 819
PVP 6 821
Utente 6 827
Compartipado 6 833
Numero de Ordem #22 4 839
Numero da Receita 13 843
Etiquetas 2 856
PVP 6 858
Utente 6 864
Compartipado 6 870
Numero de Ordem #23 4 876
Numero da Receita 13 880
Etiquetas 2 893
PVP 6 895
Utente 6 901
Compartipado 6 907
Numero de Ordem #24 4 913
Numero da Receita 13 917
Etiquetas 2 930
PVP 6 932
Utente 6 938
Compartipado 6 944
Numero de Ordem #25 4 950
Numero da Receita 13 954
Etiquetas 2 967
PVP 6 969
Utente 6 975
Compartipado 6 981
Numero de Ordem #26 4 987
Ndmero da Receita 13 991
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Admmsistragio Costral

to Sistoma de Sasde
Etiquetas 2 1004
PVP 6 1006
Utente 6 1012
Compartipado 6 1018
Numero de Ordem #27 4 1024
Numero da Receita 13 1028
Etiquetas 2 1041
PVP 6 1043
Utente 6 1049
Compartipado 6 1055
NUmero de Ordem #28 4 1061
Numero da Receita 13 1065
Etiquetas 2 1078
PVP 6 1080
Utente 6 1086
Compartipado 6 1092
Numero de Ordem #29 4 1098
Numero da Receita 13 1102
Etiquetas 2 1115
PVP 6 1117
Utente 6 1123
Compartipado 6 1129
Numero de Ordem #30 4 1135
Numero da Receita 13 1139
Etiquetas 2 1152
PVP 6 1154
Utente 6 1160
Compartipado 6 1166

8.9.3. Verbete de Identificacao de Lote (Cuidados Farmacéuticos)

A especificacdo técnica do cédigo de barras bidimensional a apresentar no Verbete de

Identificacdo do Lote 26. Cuidados Farmacéuticos é a que segue:
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Dados - Gerais

Versio Data Matrix 3 1
Cédigo da Farmacia 6 4
Ano de Facturagao 4 10
Més de Facturagdao 2 14
Plano de Comparticipagdo 3 16
Tipo de Lote 3 19
Numero de Lote 4 22
Numero de TalGes 3 26
Total PVP 10 29
Total Utente 10 39
Total Comparticipado 10 49
Dados - Prestagao
Numero de Ordem #01 4 59
Numero de Utente 9 63
Data de Prestacdo 8 72
PVP 6 80
Utente 6 86
Comparticipado 6 92
Numero de Ordem #02 4 98
Numero de Utente 9 102
Data de Prestagao 8 111
PVP 6 119
Utente 6 125
Comparticipado 6 131
Numero de Ordem #03 4 137
Numero de Utente 9 141
Data de Prestagao 8 150
PVP 6 158
Utente 6 164
Comparticipado 6 170
Numero de Ordem #04 4 176
Ndmero de Utente 9 180
Data de Prestagdo 8 189
PVP 6 197
Utente 6 203
Comparticipado 6 209
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Admssistragio Costral

ACSS

to Sistoma de Saade

Descricio do Campo Numero de
: - Caracteres

Posigao Inicial

Numero de Ordem #05 4 215
NUmero de Utente 9 219
Data de Prestacdo 8 228

PVP 6 236
Utente 6 242
Comparticipado 6 248

Numero de Ordem #06 4 254
Numero de Utente 9 258
Data de Prestagdo 8 267

PVP 6 275
Utente 6 281
Comparticipado 6 287

Numero de Ordem #07 4 293
Numero de Utente 9 297
Data de Prestacdo 8 306

PVP 6 314
Utente 6 320
Comparticipado 6 326

Numero de Ordem #08 4 332
Numero de Utente 9 336
Data de Prestacdo 8 345

PVP 6 353
Utente 6 359
Comparticipado 6 365

Numero de Ordem #09 4 371
Numero de Utente 9 375
Data de Prestacdo 8 384

PVP 6 392
Utente 6 398
Comparticipado 6 404

NUmero de Ordem #10 4 410
Numero de Utente 9 414
Data de Prestagdo 8 423

PVP 6 431
Utente 6 437
Comparticipado 6 443

Numero de Ordem #11 4 449
Numero de Utente 9 453
Data de Prestagdo 8 462

PVP 6 470
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Admssistragio Costral

ACSS

to Sistoma de Saade

e
Utente 6 476
Comparticipado 6 482
NUmero de Ordem #12 4 488
Nudmero de Utente 9 492
Data de Prestagdo 8 501
PVP 6 509
Utente 6 515
Comparticipado 6 521
Numero de Ordem #13 4 527
Numero de Utente 9 531
Data de Prestacdo 8 540
PVP 6 548
Utente 6 554
Comparticipado 6 560
Numero de Ordem #14 4 566
Numero de Utente 9 570
Data de Prestacdo 8 579
PVP 6 587
Utente 6 593
Comparticipado 6 599
Numero de Ordem #15 4 605
Numero de Utente 9 609
Data de Prestagdo 8 618
PVP 6 626
Utente 6 632
Comparticipado 6 638
Numero de Ordem #16 4 644
Numero de Utente 9 648
Data de Prestagdo 8 657
PVP 6 665
Utente 6 671
Comparticipado 6 677
Numero de Ordem #17 4 683
Numero de Utente 9 687
Data de Prestagdo 8 696
PVP 6 704
Utente 6 710
Comparticipado 6 716
NUmero de Ordem #18 4 722
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Admssistragio Costral

ACSS

to Sistoma de Saade

s
Nudmero de Utente 9 726
Data de Prestagdo 8 735

PVP 6 743

Utente 6 749
Comparticipado 6 755
Numero de Ordem #19 4 761
Numero de Utente 9 765
Data de Prestagdo 8 774
PVP 6 782

Utente 6 788
Comparticipado 6 794
Numero de Ordem #20 4 800
Numero de Utente 9 804
Data de Prestacdo 8 813
PVP 6 821

Utente 6 827
Comparticipado 6 833
Numero de Ordem #21 4 839
Numero de Utente 9 843
Data de Prestacdo 8 852
PVP 6 860

Utente 6 866
Comparticipado 6 872
Numero de Ordem #22 4 878
Numero de Utente 9 882
Data de Prestacdo 8 891
PVP 6 899

Utente 6 905
Comparticipado 6 911
Numero de Ordem #23 4 917
Numero de Utente 9 921
Data de Prestagdo 8 930
PVP 6 938

Utente 6 944
Comparticipado 6 950
Numero de Ordem #24 4 956
Numero de Utente 9 960
Data de Prestagdo 8 969
PVP 6 977
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Admssistragio Costral

ACSS

to Sistoma de Sasde

e
Utente 6 983
Comparticipado 6 989
Numero de Ordem #25 4 995
Nudmero de Utente 9 999
Data de Prestagdo 8 1008
PVP 6 1016
Utente 6 1022
Comparticipado 6 1028
Numero de Ordem #26 4 1034
Numero de Utente 9 1038
Data de Prestacdo 8 1047
PVP 6 1055
Utente 6 1061
Comparticipado 6 1067
Numero de Ordem #27 4 1073
Numero de Utente 9 1077
Data de Prestacdo 8 1086
PVP 6 1094
Utente 6 1100
Comparticipado 6 1106
Numero de Ordem #28 4 1112
Numero de Utente 9 1116
Data de Prestacdo 8 1125
PVP 6 1133
Utente 6 1139
Comparticipado 6 1145
Numero de Ordem #29 4 1151
Numero de Utente 9 1155
Data de Prestagdo 8 1164
PVP 6 1172
Utente 6 1178
Comparticipado 6 1184
Numero de Ordem #30 4 1190
Numero de Utente 9 1194
Data de Prestagdo 8 1203
PVP 6 1211
Utente 6 1217
Comparticipado 6 1223
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Ndmssistragio Costral

to Sistoma de Sasde

8.9.4. Dispensa de Medicamentos

A especificacdo técnica do cédigo de barras bidimensional a apresentar como

comprovativo da dispensa de medicamentos (no verso da receita) é a que segue:

Dados - Gerais

Versdo Data Matrix 3 1
Cédigo da Farmacia 6 4
Cddigo de Entidade 3 10
Data de Aviamento 8 13
Operador 10 21
Série 3 31
Numero de Lote 4 34
Sequéncia de Lote 3 38
Numero de Venda 7 41
Numero da Receita 20 48
Filler 44 68
Dados - Prestacdo
Medicamento # 01 7 112
Despacho 3 119
PVP 6 122
Pref 6 128
Comp 6 134
Utente 6 140
Medicamento # 02 7 146
Despacho 3 153
PVP 6 156
Pref 6 162
Comp 6 168
Utente 6 174
Medicamento # 03 7 180
Despacho 3 187
PVP 6 190
Pref 6 196
Comp 6 202
Utente 6 208
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Admssistragio Costral

ACSS

to Sistoma de Sadde

Caracteres
Medicamento # 04 7 214
Despacho 3 221
PVP 6 224
Pref 6 230
Comp 6 236
Utente 6 242
Total EUR - Utente 6 248
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